T ROMANIA
CONSILIYL JUDEYEAN JALOMITA |

Aﬁé r_lt. ar:ai?._ﬁ‘,..,&' M?é-xiua _ JEJ%@EEF,I
ROMANIA o
= CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA

Sistamul de Management af Caliiégﬂ-
.. ertificat canform

RINA SIMTEX
180 5001 REGISTERED ©.3449.1

. . . weh: www.eicnet.ro
Slobozia - Piata Revolutiei Nr. 1 emails cjiG@eienet.ro

SFETEAEEA IR TR R A

7 Tel.: 0243 230200
Fax: 0243 230250

PROIECT DE HOTARARE NR. .
privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare a unor
servicii sociale aflate in subordinea Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lalomita

Consiliul Judetean lalomita,

Avénd in vedere: |

- Expunerea de motive nr. 11367 din 08.12.2016 a Presedintelui Consiliufui
Judetean lalomita,

Examindnd: _

- Nota de fundamentare nr. 22029/25,.11.2016 ale Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lalomita;

- Raportul nr. 11368 din 08.12.2016 al Directiei Coordonare Organizare;

- Raportul nr. din .2016 al Comisiei juridice, de disciplind, drepturi,
obligatii si incompatibifitdti;
- Raportul nr. din 2016 al Comisiei pentru muncd, sdndtate,

asistentd sociald si familie,

in conformitate cu:

- prevederile art. 91 alin.(1) lit. a) si alin.(2) lit. ¢) din Legea administratiei publice
locale nr. 215/2001, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturifor |
copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotdrdrii de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciifor sociale;

- prevederile Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociald, cu modificdrile si
completdrile ulterioare; ' : |

- prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice,
republicata, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

In temeiul art.97 alin.(1) din Legea administratiei publice locale nr.215/2001,

republicata, cu modificdrile si completdrile ulterioare,
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HOTARASTE:

Art.1 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social de
zi "Complex de Servicii Comunitare pentru Protectia Copilului lalomita”, prevézut in
anexa nr.1.

Art.2 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social de
zi "Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever Slobozia, judetul lalomita”,
prevazut in anexa nr. 2. '

Art.3 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social de
zi "Complex de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni”, previzut in anexa nr. 3.

Art.4 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare. “Complex de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni”, prevézut in anexa nr. 4.

Art.5 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Centruf de Primire in Regim de Urgentd a Copilului in vérstd de 0-3 ani Slobozia,
judetul lalomita”, prevazut in anexa nr. 5.

 Art.6 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Centrul de Primire in Regim de Urgentd Copil 3-18 ani - Slobozia”, prevdzut in
anexa nr. 6.

Art.7 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Centrul Maternal Slobozia, judetul lalomita”, prevdzut in anexa nr. 7.

Art.8 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Centrul de Plasament nr. 2 Slobozia, judetul lalomita”, prevdzut in anexa nr. 8.

Art.9 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Centrul de Plasament nr. 3 Slobozia, judetul lalomita”, prevdzut in anexa nr. 9.

Art.10 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare "Cdsuta de Tip Familial MARIAN Slobozia, judetul lalomita”, previzut in anexa
nr. 10. ' R

Art.11 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare af Serviciului social cu
cazare "Cdsuta de Tip Familial RALUCA Slobozia, judetul lalomita”, prevdzut in anexo
~nr. 11, ' :
Art.12 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciufui social cu
cazare “Cdsuta de Tip Familial CRISTINA Slobozia, judetul lalomita”, prevdzut in anexa
nr. 12. . ,

Art.13 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Casuta de Tip Familial BOGDAN Tdnddrei, judetul lalomita”, prevdzut in anexa
nr. 13. '

Art.14 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Cdsuta de Tip Familial GABRIELA Fetesti, judetul lalomita”, prevdzut in anexa
nr. 14.

Art.15 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu Handicap Neuropsihic Slobozia,
judetul lalomita”, prevdzut in anexa nr. 15.

- Art.16 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Centrul de protectie temporard pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati -
Fierbinti Targ”, prevdzut in anexa nr. 16. '
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Art.17 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare "Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei in Familie”,
prevdzutin anexa nr. 17.

Art.18 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare “Centrul Social de Urgentd pentru Persoanele fird Addpost”, prevdzut in anexa
nr. 18.

Art,19 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului
social”Serviciul pentru Ingrijire de Tip Familial si Asistentd Maternald”, prevdzut in anexa
nr. 19. :
Art.20 Anexele nr. 1-19 fac parte integrantd din prezenta hotdrére.

Art.21 Prezenta hotdrdre devine obligatorie si produce efecte de la dota
comunicarii.

Art.22 Prin grijo Directiei Coordonare Organizare, prezenta hotdrdre se va
comunica, spre ducere la indeplinire, directiei implicate din cadrul Consiliului Judetean
lalomita si Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita, urménd
a fi publicatd pe site-ul Consiliului Judetean lalomita.

PRESEDINTE,
Victor MORARU
Contrasemneazd
, . ~ Secretarul judetului lalomita
Adrian Robert IONESCU -

o | Rd./Oc.
Adoptatd la Slobozia _ DIG
Astizi 2016 o
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EXPUNERE DE MOTIVE

la proiectul de hotdrdre privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare a
unor servicii sociale aflate in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociali si
Protectia Copilului Inlomita

Prin proiectul de hotdrdre supus dezbaterii Consiliului Judetean lalomita se propune
aprobarea Regulamentelor de organizare i functionare a unor servicii sociale aflate in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita.

Odatd cu aparifia Hotdrdrii de Guvern nr. 867/2015, s-a reglementat necesitatea
acreditdrii fiecdrui serviciu social component al Directiilor Generale de Asistent Sociald i
Protectia Copilului, ca furnizor de servicii sociale.

Pand la aparifia acestui act normativ, Directia Generald de Asistenyc Sociald si Protectia
Copilului Ialomita era institufie acreditatd ca furnizor de servicii sociale pentru toatd gama de
servicii de asistenfd sociald pe care o furniza copiilor, persoanelor cu handicap, varstnicilor si
altor categorii defavorizate.

Scopul acestor servicii sociale este de a asigura la nivelul judetului Ialomita politicile si
strategiile de asistentd sociald in domeniul protectiei copilului, persoanelor cu handicap,
Jamiliei, persoanelor singure, a celor aflate in nevoie §i a persoanelor virstnice. Acest Ygrup
tintd” aflat in situafie de dificultate sociali beneficiazd, conform prevederilor legale in vigoare,
de o serie de servicii sociale, cum ar fir asistenjd medicald gratuitd, recuperare, reabilitare,
terapie ocupationald, educafie non-formald a copiilor i alte asemenea. Pentru a putea beneficia
de serviciile sociale, persoanele din grupul tinid trebuie sd indeplineascd unele conditii de
eligibilitate, specifice fiecdrui serviciu in parte. Indiferent de natura serviciilor, acestea sunt
oferite numai in baza unui contract de furnizare de servicii, al cdirui model este aprobat prin
ordin al ministrului de resort.

Potrivit prevederilor Hotdrdrii de Guvern nr.867/2015, orice Serviciul social trebuie s
Sunctioneze in baza unui Regulament de organizare si functionare. Obligatia elabordrii acestui
document propriu revine Directiei Generale de Asistentd Sociald i Protectia Copilului lalomita,
in calitate de furnizor public de servicii sociale, iar aprobarea revine Consiliului Judetean
lalomita, in calitate de autoritate publicd sub autoritatea cdreia se afld Directia.

Conform legislatiei in vigoare, in condifiile in care intocmirea Regulamentelor supuse
aprobdrii este atributul exclusiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului lalomifa, institufia in cauzd isi asumd integral contimltul acestora.

Constatdnd cd sunt indeplinite conditiile de legalitate §i bportunitate, propun Consiliului
Judetean lalomita adoptarea hotdrdrii in forma si continut entate in proiect.

PRESEDINTN
VICTOR MORARLI
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DIRECTIA COORDONARE ORGANIZARE Nr.J1368 din 98422016

RAPORT

la proiectul de hotdrdre privind aprobarea Regulamentelor de organizare §i functionare
a unor servicii sociale aflate in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului lalomita

Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Ialomita a inaintat
.Consiliului Judetean Ialomita prin adresa nr. 22028 SI Nota de fundamentare nr. 22029

din 25.11.2016, spre aprobare, Regulamentele de organizare si functionare a unui numar
de 19 de Servicii sociale aflate in subordinea sa. |

Potrivit prevederilor Hotaréarii de Guvern nr.867/2015, Serviciile sociale trebuie sa
functioneze in baza unui Regulament de organizare si functionare propriu. Documentul in
cauzd este claborat de furnizorul public de servicii sociale - Directia Generald de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Talomita - cu respectarea conditiilor de form4
previzute la art. 2 alin.(1) din actul normativ mentionat, si aprobat de Consiliu Judetean
Talomita.

Conform modelului cadru aprobat prin Hotdrarea de Guvern nr.867/2015, in

Tregulament trebuie si se identifice, fira echivoc, serviciul social, scopul acestuia, cadrul -
legal de infiintare, organizarc si functionare, principiile care stau la baza acordirii
serviciului social, functiile si activitatile principale, conditiile de accesare, drepturile si
obligatiile persoanelor beneficiare, structura organizatoricd, numdirul de posturi si
categoriile orientative de personal.

Potrivit Hotérarii de Guvern nr.867/2015, Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului Ialomita ii revine intreaga responsabilitate referitoare la asumarea
continutului Regulamentelor supuse aprobirii, Intocmirea acestora fiind atributul sdu
exclusiv. _

Elementele de analizi prezentate de Presedintele Consiliului Judetean Ialomita in
Expunerea de motive, de directorul Directici Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Talomita in Nota de fundamentare si de cele din prezentul raport
fundamenteaza, din punct de vedere al oportunitatii, necesitatii si legalitd{ii proiectul de
hotérare propus adoptéarii Consiliului Judetean Talomita.

Director ex. adj
Dogaru lufiag-Griforin




CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
ST PROTECTIA COPILULUI IALOMITA
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NOTA DE FUNDAMENTARE
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale
din subordinea Directiei Generale de Asistenti Sociali si Protectia Copilului Talomita

Directia Generald de Asistenid Sociali si Protectia Copilului Talomita este o
institufie publicd cu personalitate juridicd de interes judetean, infiintatd in subordinea
Consiliului Judetean Ialomita, prin Hotirdrea nr. 23 din 25.07.1997 a Consiliului
Judetean lalomita si reorganizati prin Hotéirdrea nr. 35 din 30.11.2004. Institutia are rolul
de a asigura la nivel judetean aplicarea politicilor si strategiilor de asistentd sociald in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanclor cu handicap
precum si orlcaror persoane aflate in nevoie, conform strategiei judetene de dezvoltare a
serviciilor sociale.

fn conformitate cu prevederile art.3, alin.(1) din HG 867/2015 actualizati,
furnizorii publici si privati de servicii sociale au obligatia de a elabora pentru fiecare tip
de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si functionare
pe care le aprobi prin hotarare/decizie a organului de conducere previizut de lege.

In acest sens Direcia Generals de Asisten{i Sociald gi Protectia Copilului
Talomita a revizuit regulamentele de organizare si functionare pentru urmétoarele servicii,
pe care le supune aprobirii plenului Consiliului Judetean Ialomita:

- Complex de Servicii Comunitare pentru Protectia Copilului [alomita - serviciu

de zi

- Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handjcap Sever Slobozia - serviciu

de zi

- Complex de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni - serviciu de zi

- Serviciul pentru ingrijirea de Tip Familial si Asistenfi Maternali




Centrul de Primire in Regim de Urgenta a Copilului in Vérstd de 0-3 ani
Slobozia- serviciu cu cazare

Centrul de Primire in Regim de Urgenta a Copilului in Vérstd de 3-18 ani
Slobozia - serviciu cu cazare

Centrul Maternal Slobozia - serviciu cu cazare

Centrul de Plasament nr.2 Slobozia - serviciu cu cazare

Centrul de Plasament nr.3 Slobozia - serviciu cu cazare

Complex de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni - serviciu cu cazare
Cisuta de Tip Familial ,, MARTAN” Slobozia - serviciu cu cazare

Cisuta de Tip Familial ,,RALUCA” Slobozia - serviciu cu cazare

Césuta de Tip Familial ,,CRISTINA” Slobozia - serviciu cu cazare

Casuta de Tip Familial ,,BOGDAN” Tand#rei - serviciu cu cazare

Casuta de Tip Familial ,,GABRIELA™ Fetesti - serviciu cu cazare

Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu Handicap Neuropsihic
Slobozia - serviciu cu cazare

Centrul Social de Urgenta pentru Persoanele fard Adipost Slobozia - serviciu
cu cazare

Centrul de Primire In Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei in
Familie Slobozia - serviciu cu cazare

Centrul de Protectie Temporard peniru Tinerli care nu mai sunt
Institutionalizati Fierbinti - serviciu cu cazare

DIRECTOR GENERAL ,
Prof. MARCU PAUL
¢ f -: J l &ém‘*i"%
mg\.ﬁ“ "r’;,
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Anexa nr.1
la Hotdrarea CJ Talomita nr._ din______ 2016

CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA 5 5 APROBAT,
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
SI PROTECTIA COPILULUI TALOMITA

DIRECTOR GENERAL,
PROY. PAULMARCU
o g o c.‘“‘t;

s

T

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social de zi:
» Complex de Servicii Comunitare pentru Protectia Copilului Ialomita”

Vizat,
Serviciul Juridic Contencios

-

Anexd [a Hotdrdrea Consiliului Judetean lalomita
nr.
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
Serviciului social de zi ,,Complexul de Servicii Comunitare pentru Protectia
Copilului lalomita”, elaborat in vederea asigurdrii functionirii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului
petsoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoancle
beneficiare, cét §i pentru angajatii Complexului de Servicii Comunitare pentru
Protectia Copilului lalomita dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social de zi,, Complexul de Servicii Comunitare pentru Protectia
Copilului Ialomita”, cod serviciu social 8899CZ-F-I cu sediul in municipiul
Slobozia, str.Constantin Dobrogeanu Gherea, nr.1, judetul Ialomita este infiintat
de Consiliul Judetean lalomita si administrat de furnizorul Directia Generald de
Asistentd Sociad si Protectia Copilului Talomita, acreditat conform Certificatului
de acreditare seria AF, nr.00309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

~ Scopul serviciului social de zi ,,Complexul de Servicii Comunitare pentru
Protectia Copilului lalomita” este: sprijinirea si asistarea parintilor/potentialilor
parinti pentru a face fatd dificultitilor psihosociale care afecteazi relatiile
familiale, pentru dezvoltarea competentelor parentale, pentru prevenirea separérii
copilului de familia sa .si sprijinirea copiilor -atunci- cAnd--apat-probleme—in-
dezvoltarea acestora.
Serviciile asigurate beneficiarilor Serviciului social de 7i »Complex de Servicii

Comunitare pentru Protectia Copilului Ialomita” sunt:

- consiliere psihosociald pentru familie si copil

- Informare

- consiliere familiald

consiliere juridicd

- educatie In peuricultura

- reintegrare familiald

- socializare si reinsertie sociald, suport emotional




ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social de zi “Complexul de Servicii Comunitare pentru
Protectia Copilului Ialomita" functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea
nr.292/2011 asistentei sociale, cu modificdrile ulterioare, Legea nr.272/2004
privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, republicats, Legea
nr.217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicat,
Ordinul nr.24/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru
centrele de zi, Ordonanta de Guvern nr.68/2003 privind serviciile soclale, Hotar4rea
de Guvern nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistentd
sociald si a Regulamentului — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
modificatd §i completatd de Hotardrea de Guvern nr.584/2016, precum si ale altor
acte normative secundare aplicabile domeniului, Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006
pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere si
sprijin pentru parinti si copii si a ghidului metodologic de implementare a acestor
standarde, Ordinul nr.287 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind centrul de pregitire si sprijinire a reintegririi sau integrarii
copilului in familie, Ordinul nr. 288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor
minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei copilului.

(2) Serviciul social de zi ,,Complexul de Servicii Comunitare pentru Protectia
Copilului Ialomita” este infiintat prin Hotirdrea Consiliului Judetean Talomita
nr.81/21.12.2000 si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Talomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau Ia baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social de zi ,,Complexul de Servicii Comunitare pentru
Protecfia Copilului lalomita” se organizeaza si functioneazd cu respectarea
principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald,
precum i cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute In legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege
si In celelalte acte mterna’;lonale in materie la care Roménia este parte, precum si
in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
»Complexul de Servicii Comunitare pentru Protectia Copilului [alomita” sunt
urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarca egald, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive
cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea ctre comunitate;

e) asistarea persoanclor fira capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
In unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanel beneficiare §i luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se “cont, dupd caz, de virsta si de gradul siu de maturitate, de
discernamént si capacitatea de exercifiu;

h) promovarea unui model familial de 1 mgrmre a persoanei beneﬁc1are

1) asigurarea unei ingrijiri 1nd1v1duahzate si personahzate a persoanel benef ciare'

baza potenualulm si ab111ta1;110r persoanet beneﬁmare de a trai mdependent

k) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1} asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialita(ii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;




0) primordialitatea responsabilitatii persoanci, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitafi de integrare sociald si implicarea activi in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Serviciul social de zi
»Complexul de Servicii Comunitare pentru Protectia Copilului Ialomita” sunt:
a) copil aflati Tn situatie de risc de abandon, abuz, exploatare, neglijare si
familiile acestora;
b) copii care provin din familii disfunctionale;
¢) parin{i care au nevoie de consiliere pentru ingrijirea si educarea copiilor
d) copil care au savérsit fapte penale;
e) périnti cu dificultati emotionale (stres, anxietate, depresie)
f} familii aflate n situatii de crizd (divort, deces, boli cronice)
g) périnti care doresc sa-si sprijine copilul in dezvoltarea lui cognitiva, sociald si
emotionald sdnatoasa
h) périnti ai caror copii au dificultitii comportamentale, sociale si emotionale
(tristete, agresivitate, crize de furie, opozitionism);

(2) Conditiile de acces/admitete in centru sunt urmétoarele:

a) beneficiarii sa aibd domiciliul legal pe raza judetului Ialomita;
b) beneficiarii sa intruneasca conditiile de la Art.6, alin.1;
Documentele care constituie dosarul beneficiarului:
a) cerere de admitere — depusa de parintele/reprezentantul legal al copilului
b) certificat de nagtere (copie) copil si B.I/C.I daci este cazul;
c) buletine de identitate parinti (cople)
- e) certificat de casdtoric (copie)
f) sentinta civila de divort (copie), daci este cazul
g) fisa de identificare a nevoilor
h) raportul de evaluare initiald/detaliata
1) fisa de consiliere

j) contractul de furnizare a serviciilor sociale - se incheie intre beneficiar sau
parintii copilului sau reprezentantul legal al copilului, specialist si directorul
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Jalomita. Este un
instrument care determina responsabilizarea partilor si implicarea acestora in
interventie ca parte activa.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tanarului incapabil i este cel previzut in Ordinul nr.73/2005 al Ministrului
Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei.

k) programul personalizat de interventic -PPI — realizat, in echipd, de citre
personalul de specialitate care lucreaza cu beneficiarul-copil/adult.




1) fisd de monitorizare a PPI — contine evaluarea periodicd a obiectivelor cuprinse
in PPI i propunerile specialistilor, pentru actualizarea acestora in functie de
gradul in care au fost realizate; evaluarea se realizeaza trimestrial.

m) elaborarea raportului detaliat cu propunerile specialistilor

n) raportul de Inchidere a cazului

0) Fisa de semnalare obligatorie a situatiilor de abuz, neglijare si exploatare a
beneficiarului- se completeazd in cazul in care este identificati o asemenea
situatie;

(3) Conditii de Incetare a serviciilor:

Incetarea acordarii serviciilor serviciale se face pe baza raportului gi a figei
de inchidere a cazului, ca urmare a propunerii personalului de specialitate din
cadrul serviciul, In urmétoarele conditii:

« la expirarea perioadei mentionate in contract, cind se Inceteazi automat,

tard a mai fi necesar emiterea raportului;

» lasolicitarea scrisd a beneficiarilor;

« serviciile oferite de catre centru nu mai corespund nevoilor beneficiarului;

« la constatarea unei imbundtatiri semnificative a situatiei beneficiarului;

4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Complexul de
Servicii Comunitare pentru Protec{ia Copilului Ialomita™ au urmitoarele drepturi:
a) s li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fira discriminare pe baz
de rasé, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantii personali ori sociala;

b) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplici;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cit se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sd-fie protejafi de lege atét ei, cat gl bunurile lor, atunci cnd niu au capacitate™
- de exercitiu;

f) sé li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in_situatia_fn_care_sunt_minori_sau ..

persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Complexul de
Servicii Comunitare pentru Protec{ia Copilului Ialomita” au urmétoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicald gi economica;

b) s participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenitd in legdtura cu situatia lor personali;




d) sa respecte prevederile prezentului regulament,

ARTICOLUL 7
Activitati i functii

Principalele functii ale serviciului social de zi ,,Complexul de Servicii

Comunitare pentru Protectia Copilului Ialomita ” sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmatoarelor activitati:

L.

2.
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reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiard;

asistentd sociala- intocmegte procedura de admitere a copiilor in cadrul
complexului, pregatirea dosarului cu actele persoanei; Intocmeste Planul
Personalizat de Interventie, in echipa-elaborat in functie de nevoile si
particularitdfile beneficiarului si reactualizarea periodicd; mentine legitura
cu familia si intocmegte documentele de asistentd sociald, rapoarte
reevaluare, fise monitorizare

planing familial

consiliere psihologica si juridica

consiliere pluridisciplinard pentru parinti

activitati de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenti

orientare scolard si profesionala

activitafi de preventie

psihoeducatie

10.informare, negociere si mediere psiho-sociali

I'l.activitati de prevenie §i combatere a violentei in familie, conform TLegii -

nr.217/2003 privind prevenirca si combaterea violentei in familie,
republicata;

12.activitati de prevenire si combatere a consumului de droguri

13.activitdti de prevenire si combatere a traficului de persoane

14.activitdfi de prevenire $i combatere a exploatirii copilului prin munci
15.activitafi de promovarea a unui stil de viati sanitos
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:
1. organizeaza campanii de informare, sensibilizare, constientizare a comunititii
2. desfdgoard activitd{i de suport al sistemului familial (Intdlniri interactive,
grupuri de sprijin)




3. Incheie parteneriate, colabordri si participd la retele de actiune comuni cu
diversi actori sociali;

. mijloace mass-media: anunturi publicitare, articole;

. telefon/fax;

. materiale publicitare: pliante, fluturasi, brosuri, etc;

. specialistii participa la cursuri de formare, simpozioane, conferinte;

. elaboreaza rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmdtoarelor activitati:

l.organizeazd activitdti de informare la nivelul comunititii privind serviciile
oferite, modul de accesare gi importanta acestora pentru copii si familiile lor;

2. publicd periodic date relevante destre activitatea Complexului de Servicii
Comunitare pentru Protectia Copilului Ialomita, cu respectarea legislatiei in
domeniul protectiei si promovarea drepturilor copilului si a confidentialitatii
datelor despre beneficiar;

3. desfigoard actiuni de recrutare a voluntarilor din comunitate;

4. asigurd si deruleazd programe de educare a périntilor privind problematica
protejarii copilului Impotriva abuzului, traficului si exploatarii;

5. organizeaza campanii de sensibilizare a comunititii referitoare la problematica
protectiei copilului(prevenirea abandonului si a institutionalizirii, a oricdror
forme de exploatare);

d) de asigurare a calitifii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor
activitati:

1. elaboreazd instrumente standardlzate ut111zate in procesul de acordare a
— -serviciilor — —— — -

2. realizeazd evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. realizeazi evaludri periodice a personalului;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Complexul
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- de_Servicii. Comunitare. pentru . Protectia . Copilului- Jalomita- prin- realizarea— - -

urmatoarelor activitati:

l.asigurd secretariatul Complexului de Servicii Comunitare pentru Protectia
Copilului Ialomita cu inregistrarea corectd a documentelor la intrarea si iesirea
acestora din centru;

3.intocmeste referatul de necesitate pentru asigurarea bunei desfasurari a
activitatii

4.intocmegte referate de necesitate, referate de specialitate, note justificative
pentru toate achizitiile Complexului de Servicii Comunitare pentru Protectia
Copilului lalomita;




5 .asigurd functionarea in bune condifii a aparaturii din dotare ludnd masurile
necesare pentru Intretinerea acestora si a instalatiilor aferente;

6. ia misurile previzute in actele normative privind receptia, manipularea si
depozitarea corespunzitoare a bunurilor material;

7. depisteazd orice defectiuni sau disfunctiuni care ar putea influenfa buna
desfasurare a activitétilor Complexului de Servicii Comunitare pentru Protectia
Copilului Ialomita.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social de zi ,Complexul de Servicii Comunitare pentru
Protectia Copilului Ialomifa” functioneazd cu un numir total de 9 posturi
conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Ialomita nr.28/23.03.20186,
din care:

a) personal de conducere: coordonator centru: 1;

personal de specialitate consiliere §i asistentd; personal de specialitate: 7;
sociolog-1

psiholog (263411)-3;

inspector de specialitate-1;

asistent social (263501)-1;

asistent medical generalist (325901)-1.

c) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire:
1;
(2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1:11

- - T T oo ARTICOLUL 9 o ST
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
_..a) Sef serviciuIl-prof..30-35-gradatia 5;
b)Sef serviciu I-psiholog stagiar-gradatia 4;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi Indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului
muncii ete.;
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b) claboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezinti furnizorutui
de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i
perfectionare;

d) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societafii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspundi nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului din
cadrul Centrului;

g) desfiigoard activitafi pentru promovarea imaginii Complexului de Servicii
Comunitare pentru Protectia Copilului Talomita in comunitate;

h} ia in considerare i analizeaza orice sesizare care ii este adresati, referitoare la
incélcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rdspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si
conducd la imbunitatirea acestor activitti sau, dupi caz, formuleazi propuneri in
acest sens; '

k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

1) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta att personalului, cat gi
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

q) asigurd mchelerea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale; - '
r) alte atributii prevazute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupa caz, examen, in
conditiile legii. :

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diploma de invatimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licentd ai Inva{imantului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienti de minimum 5 ani 1n
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarca din funciie a sefului serviciului se
face in conditiile legii.
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ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si

auxiliar

(1) Personalul de specialitate, care isi desfisoard activitatea in cadrul
Serviciului social de zi Complexul de Servicii Comunitare pentru Protectia
Copilului Talomita:

a) sociclog

b) psiholog (263411);

¢) inspector de specialitate

d) asistent social (263501);

e) asistent medical generalist (325901)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
sociolog:

examineazd fiecare copil care este trimis la Cabinetul de consiliere
psihologicé;

stabilegte nivelul dezvoltdrii psihice si trisaturile caracteristice;

urmareste evolutia copiilor pe care ii are In evidentd si di sugestii
privitoare la activitatea educativa ulterioard In functie de fiecare de caz in
parte;

face parte din echipa mobild avéind rolul de a interveni in situatii de criza i
a stabili diagnosticul primar; o "
mediaza relatiile dintre copii §i asisten{ii maternali la care acestia sunt
plasati pentru o buna integrare in familia acestora;

intocmeste rapoarte psihologice cuprinzdnd istoricul de caz, concluzii,
propuneri;

intocmeste strategii personalizate constituite Tn programe de consiliere
psihologica pentru cazurile eligibile in acest sens;

realizeazd campanii de informare privind serviciile sociale oferite de
directie;

se deplaseazd In teren pentru a identifica familiile de pe raza judetului
Talomita, ai caror copii se afld in situatii de risc, de dificultate;

se deplaseazd In teren pentru a depista familiile In risc de abandon sau
internare a copiilor Intr-o institutie;
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oferd informare, consiliere, orientare, parintilor biologici, familiei extinse,
familiei substitutive, persoanelor/familiilor adoptatoare pentru a face fati
dificultétilor psihosociale care afecteazi viata de familie pentru a preveni
separarca copilului de familie §i pentru dezvoltarea competentelor
parentale;

intocmeste impreund cu ceilalfi specialisti din cadrul Complexului planul
personalizat de consiliere;

urméireste si reevalueazd cel putin trimestrial tndeplinirea obiectivelor
cuprinse In planul personalizat de consiliere;

propune acordarea de sprijin material sau financiar de urgentd parintilor
copilului urmérind ca acestia sd-gi poatd asuma responsabilititile si
indeplini obligatiile cu privire la copil astfel incat si previni aparitia
situatiilor ce pun in pericol securitatea si dezvoltarea copilului;

realizeazd campanii de informare privind serviciile oferite de Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Talomita;

colaboreazd cu personalul din cadrul Directiei Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului Ialomita pentru realizarea de cercetiri
sociologice In baza anchetelor sociale realizate de citre acestia;

elaboreazi cercetdri sociologice in baza analizei de continut a dosarelor
existente In lucru pentru solutionarea lor indiferent de masura de protectie
propusd de asistentul social sau al{i specialisti din directie;

colaboreazd cu specialistii din cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociala 51 Protectia Copilului lalomita pentru realizarea de proiecte in
domeniul protectiei sociale; :

colaboreazi, in activitatea sa pentru indeplinirea atributiilor ce-i revin si
pentru obtinerea rezultatului scontat, cu autoritétile si instituiiile abilitate.

psiholog:

examineazd fiecare copil care este trimis la Cabinetul de consiliere
psthologici;

stabileste nivelul dezvoltarii psihice si trisiturile caracteristice;

desfigoard activitate educativd ulterioard in functie de fiecare de caz in
parte;

elaboreazi profilul psihologic;

face parte din din echipa mobild avind rolul de a interveni in situatii de
crizd (i a stabili diagnosticul primar;

mediazi relatiile dintre copii i familia la care acestia sunt plasati pentru o
bund integrare Tn familia acestora;

intocmeste strategii personalizate constituite in programe de consiliere
psihologica pentru cazurile eligibile in acest sens;
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* monitorizeaza prin deplasari in teren si identificd familiile ai caror copii se
afla in situatii de risc;

e monitorizeazd, oferd consiliere persoanelor varstnice i adulte Incadrate in
grad de handicap, atdt la domiciliu cat si celor gidzduite In centre de
specialitate;

e se deplaseaza In teren pentru a depista familiile in risc de abandon sau
internare a copiilor intr-o institutie;

¢ oferd informare, consiliere, orientare urmétoarelor categorii de beneficiari:

a. familie In risc de abandon sau internare a copilului intr-o institutie;

b. familie in risc de degradare/ruptura a legturii familiale;

c. familie a cérui copil a fost abandonat/institutionalizat/plasat (inclusiv
internat in regim de urgenta);

d. familie monoparentala,

e. familie substitutiva temporaré;

f. famile adoptivi;

g. familie cu copii cu cerinte educative speciale;

h. familie care solicitd consiliere pentru cresterea si educarea copilului.

» colaboreazd, In activitatea sa pentru Indeplinirea atributiilor ce-i revin si
pentru obtinerea rezultatului scontat, cu autoritatile si institutiile abilitate;

* cvalueazd, consilieazd persoane cu nevoi speciale;

o evalueaza personalitatea, stabileste programe de consiliere pentru copil si
familia sa;

e consiliaza n situatii de crizd (pentru persoane cu tentative de suicid, HIV,
bolnavi in stadiu terminal);

o consiliaza In vederea prevenirii abandonului (spitalicesc, institutionalizare,
scolar);

e consiliazd copilul/familia in situatii de abuz;

o testeazd psihologic personalul (efectuatd anual la cerintele Legii nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
republicatd);

e oferd educatie pentru sinatate;

e Intocmeste rapoarte psihologice dupa caz (istoric, situatie actuald, tipuri de
interventie, strategia de optimizare a situatiei pe termen lung).

e sustine cursuri care au ca temd importanta rolului educatiei in dezvoltarea
personalitatii individului prin relatia scoald — familie;

o identificdA nevoile familiei in ceea ce priveste mentinerea pozitiva si
permanenta a relafiei parinte- copil-scoald —comunitate;

» congtientizeazd comunitatea cu privire la importanta colaborérii scoald-
familie, In procesul de formare a copiilor;
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prezintdi metode alternative de dezvoltare a relatiei péringi-
copii(intelegerea de catre parinti a influentei pe care o pot exercita In
comportamentul social al copilului; dobéndirea de catre parinti a unor
abilitati de care au nevoie pentru a influenta pozitiv comportamentul
copiilor);

prezintd materiale informative, precum si responsabilizarea parintilor cu
privire la importanta cunoasterii propriului copil si metode de comunicare
activid cu e ;

colaboreazd cu scoala si familia in formarea si dezvoltarea capacitatilor
copitlor ;

desfigoard activitati de consiliere gi orientare socio-profesionald;

asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile
si a prezentului regulament;

colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

face propuneri de Imbunétitire a activitafii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectérii legislatiei;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

inspector de specialitate:

monitorizeazd prin deplaséri in teren g1 identifica familiile ai cdror copii se

afld in situatii de risc;

monitorizeazd, ofera consiliere persoanelor varstnice si adulte incadrate in

grad de handicap, atat la domiciliu cit si celor gézduite in centre de

specialitate;

se deplaseazd In teren pentru a deplsta familiile Tn risc de abandon sau

internare a copiilor Intr-o institutie;

ofera informare, consiliere, orientare urmatoarelor categorii de beneficiari:
a. familie In risc de abandonare sau internare a copilului intr-o

institutie;

b. familie in risc de degradare/rupturd a legaturii familiale;

c. familie a carui copil a fost abandonat/msntuponahzat/pIasat (inclusiv
internat in regim de urgenta);

d. familie monoparentald;

e. familie substitutiva temporar;

f. famile adoptiva;

g. familie cu copii cu cerinte educative speciale; .

h. familie care solicita consiliere pentru cresterea si educarea copilului.
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monitorizeaza trimestrial modul de aplicare a hotdrarilor de instituire a
madsurilor de protectie speciald a copilului;

reevalueaza trimestrial si ori de céte ori este cazul modul de Ingrijire a
persoanel adulte in nevoie, pentru care s-a instituit o mdésura de
gizduire Intr-o institutie, Tn vederea mentinerii, modificdrii sau
revocdrii masurii stabilite;

propune acordarea de sprijin material sau financiar de urgentd péarintilor
copilului urmdrind ca acestia sd-gi poatd asuma responsabilitatile gi
indeplini obligatiile cu privire la copil, astfel incat si prevind aparitia
situatiilor ce pun in pericol securitatea si dezvoltarea copilului;

propune masurile necesare pentru protectia in regim de urgentd a
copilului aflat in dificultate, inclusiv pentru plasamentul copilului in
regim de urgenta;

identifica familii sau persoane cdrora si le poata fi incredintat sau plasat
copilul, cu prioritate printre rudele acestuia pani la gradul al 1V-lea
inclusiv atunci cand copilul nu mai poate fi ocrotit In cadrul familiei
biologice;

intocmeste raportul referitor la ancheta sociald a copilului aflat n
dificultate si propune Comisiei stabilirea unei méasuri de protectie
pentru copil;

pregateste reintegrarea copilului in familia biologica,

monitorizeazd familiile ai caror copii au revenit in mediul familial la
incetarea mésurii de protectie;

colaboreazd in activitatea sa pentru indeplinirea atributiilor ce-i revin si
pentru obfinerca rezultatului scontat, cu autorititile si institutiile
abilitate.

asistent social:

monitorizeaza prin deplasiri in teren si identificd familiile ai céror copii se
afld in sitvatii de risc;

monitorizeazd, oferd consiliere persoanelor varstnice si adulte ncadrate in
grad de handicap, atat la domiciliu cat si celor gazduite In centre de
specialitate;

se deplascaza in teren pentru a depista familiile in risc de abandon sau
internare a copiilor Intr-o institutie; .
oferd informare, consiliere, orientare urmétoarelor categorii de beneficiari:

a. familie In risc de abandonare sau internare a copilului intr-o

institutie;

b. familie 1n risc de degradare/rupturi a legaturii familiale;
c. familie a carui copil a fost abandonat/institutionalizat/plasat (inclusiv
internat In regim de urgenta);
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d. familiec monoparental;

e. familie substitutiva temporar;

f. famile adoptiva,

g. familie cu copii cu cerinte educative speciale;

i. familie care solicitd consiliere pentru cresterea si educarea copilului.
monitorizeaza trimestrial modul de aplicare a hotédrérilor de instituire a
mdsurilor de protectie speciald a copilului;

reevalueaza trimestrial gi ori de céte ori este cazul modul de Ingrijire a
persoanei adulte In nevoie, pentru care s-a instituit o mdasura de
gizduire Intr-o institutie, in vederea mentinerii, modificarii sau
revocarii masurii stabilite;

propune acordarea de sprijin material sau financiar de urgenta parintilor
copilului urmérind ca acegtia sd-si poati asuma responsabilitdtile si
Indeplini obligatiile cu privire la copil, astfel incét sa previna aparitia
situatiilor ce pun in pericol securitatea si dezvoltarea copilului;

propune masurile necesare pentru protectia In regim de urgentd a
copilului aflat in dificultate, inclusiv pentru plasamentul copilului in
regim de urgenta;

identifica familii sau persoane cdrora si le poati fi incredintat sau plasat
copilul, cu prioritate printre rudele acestuia pand la gradul al IV-lea
inclusiv atunci cand copilul nu mai poate fi ocrotit in cadrul familiei
biologice;

intocmeste raportul referitor la ancheta sociald a copilului aflat in
dificultate si propune Comisiei stabilirea unei masuri de protectie
pentru copil;

pregateste reintegrarea copilului in familia biologica,

monitorizeaza familiile ai caror copii au revenit in mediul familial Ia
Incetarea masurii de protectie;

colaboreazd in activitatea sa pentru indeplinirea atributiilor ce-i revin si
pentru obtinerea rezultatului scontat, cu autorititile si institutiile
abilitate.

asistent medical generalist:

asigurd asistentd si sprijin femeii gravide predispuse si-si abandoneze
copilul

identificd, evalueazd i urmdreste femeile gravide predispuse si-si
abandoneze copilul, sau aflate Tn situatia de a pune in pericol dezvoltarea
normala a fatului ;

identificd cazurile aflate In risc de sarcind nedoriti;

faciliteazd accesul la servicii medicale pentru consultatiile prenatale
obligatorii ;
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» monitorizeaza prin deplasari In teren, si identifica familiile ai céror copii se
afaa in situatii de risc ;

« monitorizeaza, oferd consiliere persoanelor varstnice i adulte incadrate in
grad de handicap, atdt la domiciliu cit si celor gdzduite in centre de
specialitate ;

« se deplaseazd in teren pentru a depista familiile in risc de abandon sau
internare a copiilor intr-o institutie;

» cste desemnatd si distribuie cu titlu gratuit, materiale contraceptive gi
colaboreazd cu medici de specialitate, medici de familie, planificare
familiala s1 medici ginecologici.

« oferd informare, consiliere, orientare urméatoarelor categorii de beneficiari:

a. familie in risc de abandon sau internare a copilului intr-o institutie;

b. familie in risc de degradare/ruptura a legaturii familiale;

c. familie al carui copil a fost abandonat/institutionalizat/plasat
(inclusiv internat n regim de urgenta);

d. familie monoparentald;,

e. familie substitutiva temporara;

f. famile adoptiva,

g. familie cu copii cu cerinte educative speciale;

h. familie care solicitd consiliere pentru cresterea si educarea copilului.

« monitorizeaza trimestrial activitatile de aplicare a hotérarilor de instituire a
masurilor de protectie speciald a copilului ;

» reevalueaza trimestrial si ori de céte ori este cazul modul de Ingrijire a
persoanei adulte in nevoie, pentru care s-a instituit o0 masurd de gazduire
intr-o institutie, in vederca mentinerii, modificdri sau revocari masuri
stabilite ;

» propune acordarea de sprijin material sau financiar de urgentd périntilor
copilului urmdrind ca acestia sd-si poatd asuma responsabilitatile gi
indeplini obligatiile cu privire la copil astfel incit sd prevind aparifia
situatiilor ce pun 1n pericol securitatea si dezvoltarea copilului;

« propune méisurile necesare pentru protectia in regim de urgentd a copilului
aflat In dificultate, inclusiv pentru plasamentul copilului in regim de
urgenta;

» identificd familii sau persoane carora s le poatd fi incredintat sau plasat
copilul, cu prioritate printre rudele acestuia pand la gradul al IV-lea
inclusiv atunci cénd copilul nu mai poate fi ocrotit In cadrul familiei
biologice;

« intocmegte raportul referitor la ancheta sociald a copilului aflat in
dificultate §i propune Comisiei stabilirea unei misuri de protectie pentru
acest copil;

« pregiteste reintegrarea copilului in familia sa naturald;
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» monitorizeazd familiile ai cdiror copii au revenit In mediul familial la
incetarea masurii de protectie;

« colaboreaza, in activitatea sa pentru Indeplinirea atributiilor ce-i revin si
pentru obtinerea rezultatului scontat, cu autoritatile si institutiile abilitate;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. gi poate fi:

a) ingrijitorul

Atributii personal auxiliar:

primeste materialele care se aprovizioneazd, verificd cantitatile indicate
in documentele care le insotesc si controleazd cét este posibil calitatea
acestora. Raspunde de depozitarea lor In bune conditii pentru a se evita
degradarea respectdndu-se si normele de protectia muncii si prevenirea
st stingerea incendiilor

asigurd integritatea tuturor materialelor, a utilajelor de micd mecanizare
si a sculelor de ména din dotarea Complexului;

efectueaza curdtenia in spatiile complexului (birouri, hol, grup sanitar) ;
raspunde de materialele si obiectele aflate Tn gestiune;

sesiseazd conducerea cu orice deteriorare a incdperilor, echipamentului
tehnic si instalatiilor; ,

participd in mod direct la actiunile de curatenie si dezinfectare anuale;
sesizeazd In scris sefului Complexului, eventualele deteriordri
nejustificate sau lipsa unor accesorii precum si predarea lor in grad
avansat de murdarie;

raspunde de depozitarea si de remedierea defectiunilor ce pot conduce
la accidente de munca.

indeplinegte orice dispozitie datd de sefii ierarhici superiori.
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ARTICOLUL 12
Finantarea Complexului de Servicii Comunitare pentru Protectia Copilului
Slobozia

(1) In estimarea bugetului de venituri st cheltuieli Complexul de Servicii
Comunitare pentru Protectia Copilului Slobozia are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielifor Complexul de Servicii Comunitare pentru
Protectia Copilului Slobozia se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judefului,

b) bugetul de stat;

¢) donafii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tard si din striinitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

¢) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeazi cu reglementirile legale
in vigoare.

intocmit,
Sef complex,

Rada Mihaela
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ARTICOLUL 1
DEFINITIE

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social de zi Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever
Slobozia, judetul lalomita elaborat in vederea asiguririi functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere si serviciile
oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru
persoanele beneficiare, cit §i pentru angajatii centrului si dupi caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL

Serviciul social de zi Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap
Sever Slobozia, judetul Talomita, cod serviciu social: 8891CZ-CIII cu sediul in
municipiul Slobozia, str.Constantin Dobrogeanu Gherea, nr.7, judetul lalomita
este infiinfat de Consiliul Judetean Ialomita si administrat de furnizorul de
servicit sociale Direcfia Generald de Asistenti Sociald si Protectia Copilului
lalomita, acreditat conform Certificatului de acreditare seriaAF, nr.000309/
08.05.2014.

ARTICOLUL 3
SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

Scopul serviciului social de zi Centrul de Recuperare pentru Copilul cu
Handicap Sever Slobozia, judetul Ialomita il reprezint recuperarea si reabilitarca
copiilor cu Sever, de pe teritoriul judefului Ialomita, in vederea dobandirii
autonomiei personale si sociale, prevenirea abandonului §i institutionalizirii in
cazul copiilor cu Sever combaterea riscului de excluziune sociala, promovarea

incluziunii sociale i cresterea calitatii vietii acestor-copii,~ - - == = o = -

Serviciile asigurate beneficiarilor serviciului social de zi Centrul de
Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever Slobozia, judetul Talomita sunt;

¢ Consiliere psihosociald si suport emotional

¢ Supraveghere

o TIngrijire
Educare §i dezvoltare timpurie
Asistenta i recuperare medicala
Alte terapii de recuperare
Suport pentru dezvoltarea abilitétilor pentru viatd independenta
Socializare si petrecere a timpului liber
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Reintegrare familiald si comunitard

Consiliere juridica

Orientare vocationald

Congtientizare si sensibilizare a populatiei

Masd si preparare hrand caldd, menaj-gospodirie, alte activititi
administrative

ARTICOLUL 4
CADRUL LEGAL DE ORGANIZARE SI INFIINTARE

(1)} Serviciul social de zi Centrul de Recuperare pentru Copilul cu
Handicap Sever Slobozia, judetul Talomita functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Tegea nr.292/2011 asistentei sociale, cu modificirile si
completdrile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicati, Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicati, Ordonanta de
Guvern nr.68/2003 privind serviciile sociale, Hotirdrea de Guvern nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului instituiilor de asistentd socialda si a
Regulamentului — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, modificatd
si completati de Hotirdrea de Guvern nr.584/2016, Ordinul nr.21/2004 pentru
aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia
copilului de tip rezidential, Ordinul nr.27/2004 peniru aprobarea Standardelor
minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential
pentru copiii cu dizabilitati, Ordinul nr.287 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind centrul de pregitire si sprijinire a
reintegrarii sau integrérii copilului in familie, Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin
pentru périnti si copii si a ghidului metodologic de implementare a acestor
standarde, Ordinul nr. 288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei copilutui, Ordinul
25 din 9 martie 2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
centrele de zi pentru copiii cu dizabilititi.

- o7 {2y Standard minin e calitate ‘aplicabil T Ordinul 25 din’ 9 martic 2004

pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru
copiii cu dizabilititi.

(3} Serviciul social de zi Centrul de Recuperare pentru Copilul cu
Handicap Sever Slobozia, judetul Jalomita este infiintat prin Hotirirea
Consiliului Judetean lalomita nr.26 din data de 29.09.2004 privind inchiderea,
transformarea si infiintarea unor servicii in cadrul Directiei Generale pentru
Protectia Drepturilor Copilului Ialomita gi functioneazd in subordinea Directici
Generale de Asistenta Sociald gi Protectia Copilului Ialomita.

ARTICOLUL 5

Regwarnent de organizare si functionare 4
Ceniru! o Recuperare pertru Copifl cu Handicap Neure-Psinic Slobozia




PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVICIULUI
SOCIAL

(1) Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever Slobozia se
organizeazd si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau
la baza acordérii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, In conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul
Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever Slobozia sunt
urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea gi promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarca egald, autodeterminarea,
autonomia §i  demnitatea personald §i intreprinderca de actiuni
nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei Impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de virsta si de gradul s#u de maturitate, de
discerndmant gi capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului gi abilitdtilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare gi a implicérii
active a acestora in solufionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor gi indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea
situafiilor de dificultate cu care se pot confiunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului de recuperare cu serviciile publice de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
BENEFICIARII SERVICHHLOR SOCIALE
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(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciul social se zi Centrul de
Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever Slobozia, judetul Ialomita sunt
copii cu domiciliul pe raza judetului lalomita care indeplinesc urmatoarele
conditi:

a) Sunt Incadrati intr-un grad de handicap

b) Aurecomandare de la medicul specialist

¢) Sunt evaluafi de cétre Seviciul de Evaluare Complexd din Cadrul
Directici Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lalomita.

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmétoarele:

a) Admiterea copilului in Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap
Sever Slobozia se face in baza cererii reprezentantului siu legal.

Cererea se va depune la secretariatul Directiei Generale de Asistent Sociali si
Protectia Copilului Ialomita, va fi Inaintatd directorului general, care va dispune
evaluarea situatiei psiho-socio-educationale a copilului.

Evaluarea cererii va fi efectuatd de cétre Servicul de Evaluare Complexi din
cadrul Directiei Generale de As1sten‘;a Sociald si Protectia Copilului Ialomita.

fn cazul aprobarii cererii, se va emite o dispozitie de admitere in centru,
semnatd de cdtre directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Ialomita, care va fi comunicatd centrului si familiei copilului.

In cazul aprobarii cererii, se completeazd dosarul beneficiarului cu
urmitoarele documente:

= Copii dupd actele de identitate ale copilului si reprezentantului legal;
= Raportul Serviciului de Evaluare Complexi;
" Dispozitia directorului Directiei Generale de Asistentd Sociali si
Protectia Copilului lalomita;
* Planul de recuperare;
* Raportul de anchetd sociald intocmit de citre asistentul social al
centrului;
* Planurile de interventie, pe domenii;
* EBvaluarea generald, initiala si periodicé
in cazul respingerii cererii, se va comunica acest lucru in scris, persoanei
- care a formulat cererea, indicdndu-se motivele respingerii. )
Dispozitia de internare sau rispunsul de respingere a cererii, vor fi
comunicate solicitantului in termen de 5 zile de la data emiterii sale.
Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tinarului incapabil i este cel previzut In Ordinul nr.73/2005 al Ministrului
Muncit, Solidariti{ii Sociale si Familiei.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:
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Incctarea dispozitiei de acordare a serviciilor are loc dupd 12 luni de la
emiterea acesteia.

Pentru continuarea acordirii de servicii, se reia procedura de admitere,

Incetarea acordarii serviciilor se poate realiza si inainte de termenul de 12
luni, dacd se constata cd familia beneficiarului nu respectd contractul de furnizare
a serviciilor incheiat cu centrul. In acest caz se intocmeste un raport in care este
prezentatd situatia care a dus la Incetarea acordirii de servicii.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social de zi
Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever Slobozia, judetul
Talomita, au urmatoarele drepturi:

a) sé li sc respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe
bazd de rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanti personald ori
sociald;

b) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociali care li se aplics;

¢) si li se asigure pdstrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) s& li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejali de lege atét ei, ct i bunurile lor, atunci cand nu au capacitate
de exercitiu;

f) séli se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intinie;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilititi.

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social de zi
Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever Slobozia au
urmitoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatic familial3,
sociald, medicald §i economici;

b) sd participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc. la procesul de
Hfurnizare a serviciilor sociale;

¢) s comunice orice modificare intervenitd n legituri cu situatia lor personal;

d) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
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ACTIVITATI SI FUNCTII

Principalele functii ale serviciului social de zi Centrul de Recuperare pentru

Copilul cu Handicap Sever Slobozia, judetul Talomita sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin

asigurarea urmétoarelor activitti:

1.

2.

reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiari;

prevenirea abandonului gi institutionalizirii copiilor cu diferite deficiente sau
dizabilitati;

asigurarea pe timpul zilei a unor activitdti de ingrijire, educatie, recuperare si
socializare, abilitare §i reabilitare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor de
viatd independenta,

furnizarea unor servicii de sprijin, consiliere, educare, etc. pentru parinti sau
reprezentanti legali, precum si pentru alte persoane care au In ingrijire copii cu
handicap.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor

publice gi publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea
urmétoarelor activitati:

1.

U8}

promovarea serviciilor centrului in cadrul comunitdfii, care se realizeaza
permanent prin retcaua de specialisti ai Directiei Generale de Asistena Sociald
si Protectia Copilului Ialomita, cu ocazia deplasérilor in teritoriu;

activititi de informare gi promovarea in rdndul comunitatii rurale, cu ocazia
deplasarilor zilnice cu microbuzul centrului;

distribuirea pertodici th comunitate a unui pliant informativ;

distribuirea, In cadrul intilnirilor anuale cu grupul de périnti, a materialelor
informative specifice temelor alese pentru discutii privitor problematica
copiilor cu dizabilitati;

elaborarea de rapoarte de activitate, prezentate la diversele seminarii sau
consfatuiri ce au loc In cadrul centrului, in care este prezentatd activitatea
desfasurata de specialisti in procesul de recuperare;

colaborarea cu institutiile relevante din comunitate (scoli, gradinite, biserics,
politie, unitati sanitare, medici de familie, mass-media) in vederea identificérii
potentialilor beneficiari ai programelor de recuperare; ~ 7 77
activititi de voluntariat, cu posibilitatea accesului la informatiile necesare gi
instruire cu privire la copii cu dizabilitéfi si legislatia in vigoare.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a

acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum gi de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmaétoarelor activititi:

1.

de informare la nivelul comunitdtii in ceea ce priveste serviciile oferite gi
beneficiile acestora pentru copii $i familiile acestora;
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2. prin materialele realizate in scop informativ, beneficiarii fiind prezentati — cu
acordul lor sau al parintilor/reprezentantilor legali — in ipostaze favorabile lor,
care sa inducd atitudini de apreciere i incurajare din partea persoanelor care
vad aceste materiale (In general, activiti{i pe care beneficiarii le fac usor si cu
plécere, jocuri In grup, etc);

3. expozitii In cadrul centrului sau organizate cu d1fer1te ocazii (ex: 3 decembrie
— ziua de solidaritate cu persoanele cu handicap), care are rolul de a motiva
beneficiarii in efortul depus si de a promova acest efort;

4. organizarea de serbdri sau alte activitdfi la care participd, alituri de
beneficiari, familiile acestora, copii din comunitate, invitati din afara
centrului.

d) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. pregétirea profesionald permanentd, a specialigtilor centrului, prin studiu
individual, participarea la cursuri organizate in cadrul Directici Generale de
Asistentd Sociald i Protectia Copilului Ialomita sau orice alti forma de
informare sau schimb de experienti;

4. colaborarea gi stabilirea de parteneriate cu institutiile abilitate, cu autoritatile
locale i cu societdti comerciale in vederea imbunititirii activitatii;

5. dezvoltarea de parteneriate cu organizatiile neguvernamentale, de cult sau cu
institutii publice in vederea diversificirii serviciilor oferite beneficiarilor;

6. orice alte activitifi necesare si suficiente pentru indeplinirea obiectivelor si
obiectului de activitate prevdzute in prezentul regulament.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului
prin realizarea urmaétoarelor activitati:

1. achizifionarea, dotarea si intretinerea, cu mijloace fixe (mobilier, aparaturi
clectrica i electronicd) si materiale consumabile, necesare activitatii de
recuperare, din resursele financiare proprii institufiei, partajate de Consiliul
Judetean lalomita;

2. aprovizionarea cu alimente necesare pregitirii hranei pentru cele doua mese
zilnice pentru beneficiarii centrului; |

3. angajarca de cdtre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Ialomita a personalului calificat care si rispundd prevederilor SMO si
planului anual de actiune;

4. formarea continud si perfectionarea personalului centrului prin participarea
la diferite cursuri organizate in cadrul sau de institutie, sau individual.
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ARTICOLUL S8
STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI ST
CATEGORIILE DE PERSONAL

(1) Serviciul social de zi Centrul de Recuperare pentru Copilul cu
Handicap Sever Slobozia, judeful lalomita functioneaza cu un numir total de 33
posturi, conform prevederilor Hotdrérii Consiliului Judetean Ialomita
nr.28/23.03.2016:

a) personal de conducere: sef de centru;

b) personal de specialitate de ingrijire $i asistentd, personal de specialitate i
auxiliar:

Centrul de Recuperare :
psiholog — 2
psihopedagog — 3
logoped — 2
kinetoterapeut — 1
maseur — 1
asistent medical — 3
educator — 5
pedagog de recuperare — 1
infirmiera-2

Centrul de consiliere si asistentd specializati pentru persoanele cu
tulburiri de spectru autist si familiile acestora:
psthopedagog — 2;

¢} personal cu functii administrative, gospodirie, intretinere-reparatii,

deservire: '

administrator — 1

Ingrijitor -2

spéldtoreasa-1

muncitor calificat -3,

sofer — 1,

paznic - 2;

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1:6.
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a)

b)

d)

€)

£)
h)

1)

k)

)

ARTICOLUL 9
PERSONALUL DE CONDUCERE

(1) Personalul de conducere este:

a) sef de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu si indeplinesc In mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniu! furnizirii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd Directiei
Generale de Asistentd Sociald gi Protectia Copilului Ialomita;

propune participarca personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
alc societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum
si pentru identificarea celor mai bune servicii care si rispundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

Intocmegte raportul anual de activitate;

asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

propune Directiei Generale de Asisten{d Sociald si Protectia Copilului
lalomita aprobarea structurii organizatorice i a numarului de personal;
destdgoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia in considerare i analizeazd orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la
incalcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;
raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului gi dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si
conducd la Tmbunititirea acestor activitifi sau, dupd caz, formuleazi
propuneri in acest sens;

organizeazd activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

reprezintd serviciul tn relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu
autoritatile gi institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
striindtate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea g§i colaborarea permanentd cu serviciul public de

asistentd sociald de la nivelul primériei $i de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizatii ale societiii civile active In comunitate, in folosul
beneficiarilor;
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n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtinti atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

o) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

p) alte atributii prevzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparca functiei de conducere trebuie si fie
absolventi cu diplomi de fnvitimant superior in domeniul psihologie, asistent3
sociald si1 sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diplom# de licenti ai invitimantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienti
de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarca din functie a conducatorilor
institutiei se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10 5
PERSONALUL DE SPECTALITATE DE INGRIJIRE ST ASISTENTA.
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:
a) psiholog (263411);
b) psihopedagog (263412);
¢) logoped (226603),
d) kinetoterapeut (226405);
¢) masor (325501);
f) asistent medical generalist (325901)
g) educator-puericultor (234203);
h) pedagog de recuperare (235205).
1) infirmiera (532103)
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
- psiholog:
* Realizeaz evaludri psihologice ale copiilor din centru
1. investigarea si psihodiagnosticul tulburidrilor psihice si al altor
condfii de patologie care implici mecanisme psihologice in
etiopatogenezi
evaluare cognitiva
evaluare comportamentala;
cvaluare subiectiv-emotionali;
cvaluarea personalitfii $i a mecanismelor de coping / adaptare /
defensiv;
evaluarea potentialului de dezvoltare / recuperare;

O L

o
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evaluarea unor aspecte psihologice ale familiei copilului, stabilirea punctelor
tari/slabe ale familiei lirgite;

evaluarea (Impreuna cu asistentul social) contextului familial, social,
economic, cultural in care se manifesta copilul cu probleme psihologice;
intocmesgte rapoarte pshihologice care cuprind istoricul cazului, profilul
psihologic, concluzii si propuneri pentru fiecare caz evaluat;

Realizeazd consiliere psihologicd si terapie suportivi pentru copil si familie,
in functie de nevoile pe care le au, la cerere sau ori de cate ori se considerd ci
este in beneficiul copilului si familiei sale;

Urmaireste optimizarea si dezvoltarea personali a beneficiarilor;

Realizeazd psihoterapie individual3 si de grup;

Realizeaza terapii de scurtd duratd focalizate pe problema, preventie tertiara,
recuperare si reeducare;

Realizeazd terapia cognitivi;

Realizeaza planul personalizat de interventie pentru fiecare copil;
Monitorizeaz3, reevalueazi si adapteazi planul personalizat de interventie;
Sprijind organizarca sau organizeaza programe de educare a périntilor -
cunoscute sub denumirea de ,,gcoli pentru parinti”;

Completeazi fisele de lucru;

Tine evidenta sedintelor efectuate;

Semnaleaz situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului si participa la
evaluarea si interventia specifici;,

Participd la sedintele de fucru ale echipei multidisciplinare, privind analiza
planului personalizat de interventie;

Planificd dmpreund cu ceilalti specialigti activitatile recreative si de
socializare, evitand suprasolicitarea copiilor;

Pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legdtura cu problemele de serviciu.;

Raspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfisurdrii
activititii specifice;

Respecta si se integreazd codului etic deontologic.

- psihopedagog:

Realizeazd evaluari cognitiv-comportamentale ale copiilor din centru;
Realizeaz evaludri subiectiv-emotionale psihologice ale copiilor din centru;
Realizeazd evaludri ale familiilor copiilor din centru;

Realizeazd evaluarea personalitétii si mecanismelor de adaptare ale copiilor
din centru;

Realizeazi consiliere pentru copil si familie, in func{ie de nevoile pe care le
au, la cerere sau ori de céte ori se considerd ¢i este in beneficiul copilului si
familiei sale;

Realizeazd planul personalizat de interventie pentru fiecare copil;

Stabileste scopurile recuperdrii in functic de particularititile fiecarui copil in
parte; ‘
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Realizeazd interventii specifice fiecdrui copil cu nevoi speciale din cadrul
centrului;

Evalueazi starea de sinétate mentald in limita competentei psihopedagogului;
Monitorizeaza, reevalueaza gi adapteazi planul personalizat de interventie,
Identificd nevoile périntilor pornind de la etapele de dezvoltare pe care le
parcurge orice copil si tindnd cont de personalitatea si particularitétile psihice
ale fiecdrui copil in parte;

Semnaleazd situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului si participd la
evaluarea si interventia specificé;

Se ocupa de asigurarea resurselor necesare desfasurarii activiti(ii de stimulare
si recuperare a copiilor cu dizabilitati;

Sprijind organizarca sau organizeazd programe de educare a périntilor,
cunoscute sub denumirea de ,,scoli pentru parinti”;

Participd la gsedintele organizate in cadrul centrului, cu familiile copiilor aflati
in programul centrului;

Completeazi fisele de lucru;

Tine evidenta sedintelor efectuate;

Participd la gedintele de lucru ale echipei multidisciplinare, privind analiza
planului personalizat de interventie;

Planificd Impreund cu ceilalii specialigti activitdtile recreative si de
socializare, evitdnd suprasolicitarea copiilor;

Pastreazi confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legaturd cu problemele de serviciu,

Réaspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfisurdrii
activititii specifice;

Respecta si se integreaza codului etic deontologic.

-logoped:

Realizeazd examinarea logopedica (limbajul receptiv / limbajul activ);
Elaboreaza programe de recuperare a tulburirilor de limbayj;

Realizeaza planul personalizat de interventie pentru fiecare copil;
Monitorizeazd, reevalueazi st adapteaza planul personalizat de interventie;
Informeaza si sprijind parintii, educatorii, etc. in vederea participarii active la
procesul de recuperare;

Completeazi figele logopedice;

Tine evidenta gedintelor efectuate;

Participd la sedintele de lucru ale echipei multidisciplinare, privind analiza
planului personalizat de interventie;

Pistreaza confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legédturi cu problemele de serviciu.

Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada destasurarii
activititii specifice.

Respecti si se integreaza codului etic deontologic.

Regulament de organizare si functionare 14
Confrul de Recuperare pentru Copitu! cu Handicap Neuro-Psihic Stobozia




- kinetoterapeut:

Realizeazd evaluarea initiald, periodicd si finald In dezvoltarca si/sau
recuperarea motorie, in vederea planificérii actiunilor, etapelor si mijloacelor
specifice.

Pe baza diagnosticului clinic corect gi complet, insotit de parametrii
morfofunctionali ai afectiunii respective, a planului terapeutic, cét i a bolilor
asociate, kinetoterapeutul stabileste conduita specificd, programul de lucru,
locul si modul de desfdsurare al acestuia (la pat, la sala de gimnasticd, la
bazin, in aer liber).

Colaboreaza cu echipa interdisciplinara la evaluare, pentru realizarea unui
profil al dezvoltdrii copilului si indeplinirea obiectivelor vizate.

Stabileste necesarul de echipament gi se implica in procurareca acestuia.
Participd la sedintele de lucru ale echipei interdisciplinare, privind analiza
planului personalizat de interventie.

Realizeazd planul personalizat de interventie pentru fiecare copil.
Monitorizeazi, reevalueazi si adapteazd planul personalizat de interventie.
Aplica programe de stimulare si recuperare neuromotorie individuale
(evaluarea nivelului de dezvoltare neuromotorie, stimularea dezvoltirii
neuromotorii, programe de dezvoltare fizicd generald, reeducarea abilitétilor
motorii uzuale), tindnd cont de recomandérile si contraindicatiile medicale.
Desfigoard activitatii motorii de grup (aruncarea si prinderea mingiei, urcarea
si coborérea treptelor, exercifii de tirare si mers pe banca de gimnastica, mers
pe plan inclinat, exercitii de alergare gi mers, reeducarea echilibrului, exercitii
de relaxare).

Consiliazd familia cu privire la problemele copilului si tratamentul recuperator
ce trebuie urmat; initiazd si instruieste familia pentru continuarea programului
de kinetoterapie la domiciliu (pozitionarea corecta in timpul activititilor
zilnice i inldturarea pozitiilor vicioase, mobilizari pasive si unele exercitii
active, etc.)

Participd la conferintele de caz cu pdrintii, in care se discutd Planul
individualizat de servicii i recuperare.

Desfsoard activitfi educative prin care se asigurd atragerea interesului
copilului si motivarea acestuia.

Completeaza figele de lucru.

Tine evidenta sedintelor efectuate.

Identifica nevoile parintilor pornind de la etapele de dezvoltare pe care le
parcurge orice copil si tindnd cont de personalitatea si particularitétile psihice
ale fiecdrui copil in parte.

Semnaleaza situatiile de abuz, neglijare gi exploatare a copilului si participa la
evaluarea si interventia specificd,

Se ocupd de asigurarea resurselor necesare desfiigurarii activitatii de stimulare
si recuperare a copiilor cu dizabilitéti.

Sprijind organizarea sau organizeazi programe de educare a périntilor,
cunoscute sub denumirea de ,,scoli pentru péringi”.
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» Participd la sedintele organizate in cadrul centrului, cu familiile copiilor aflati
in programul centrului.

» Planificd Impreund cu ceilalfi specialisti activititile recreative si de
socializare, eviténd suprasolicitarea copiilor.

»  Asigurd si rAspunde de aplicarea tuturor mésurilor de igiend pe care le implicd
actul terapeutic;

» Se implicd in perfectionarea continua a activititii de recuperare kinetica;

= Pregiteste i verificd functionarea aparaturii din dotare, semmnalnd
defectiunile;

» Pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care Ie detine
in legdturd cu problemele de serviciu.

» Riaspunde de securitatea i integritatea copiilor pe perioada desfasurarii
activitdtii specifice.

» Respectd si se integreazd codului etic deontologic.

- maseur:

" Ajutd copii §i parinti care intrd In centru (indiferent de adresabilitate) si ajutd
la acomodarea acestora.

» Executd procedura de masaj cu respectarea parametrilor Inscrigi in fisa de
tratament,

» Raporteazd périntilor sau coordonatorului centrului observatiile privind
evolutia starii de séndtate gi recuperatorie a copiilor si completeazi n figele
acestora parametrii care confirma observatiile facute;

» Indeplineste, conform competentelor sale profesionale orice activitate pentru a
evita punerea In pericol a vietii copiilor;

= Supravegheazi 1n permanentd beneficiarii, preocupindu-se de buna lor
deservire si informare profesionald corect.

= Asigurd integral toate tehnicile de lucru necesare copilului.

» Rispunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor.

» Respectd o tinutd si o atitudine corectd In timpul programului de lucru,
asiguréndu-le copiilor o stare de confort;

» Raspunde de asigurarea unui climat de destindere si armonie.

» Informeazd beneficiarii asupra programului de functionare, a altor terapii din
centru, indiferent dacd tin sau nu de compartimentul masaj.

»  Asigurd i rispunde de ordinea gi curdtenia la locul de munci si de aplicarea
tuturor mdasurilor de igiend. Asigurd si rdspunde de pastrarea si folosirea
corectdl a dotarilor in folosintd: aparaturd, mobilier, consumabile, etc ;

» Utilizeazd §i pdstreazd In bune conditii echipamentele din dotare si asigurd
colectarea corecta a resturilor si deseurilor.

» Poartd echipamentul de protectie previzut de Regulamentul de Ordine
Interioard, care va fi schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru péstrarca
igienei si aspectului estetic personal.

= Respectd secretul profesional si codul de etica profesionald, neimpartisind
altei persoane din afara echipei in care lucreazd, informatiile obtinute in urma
exercitrii profesiei referitor la un anumit copil;
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Se ocupi de actualizarea cunogtintelor profesionale, prin studiu individual sau
alte forme de educatie continud si conform cerinfelor postului;
Indeplineste si alte sarcini trasate de sefii ierarhici;
Raspunde de folosirea integrald a timpului de lucru, de efectuarea corectd a
prestatiei, de bunurile incredintate;
Cunoaste si respectd normele de securitate si sdndtate in muncd, legislatia In
domeniul situatiilor de urgents;
Participd la instructajul in domeniul securitdtii i séndtifii In muncd si in
domeniul situatiilor de urgenté;
Respectd programul zilnic de lucru stabilit prin grafic;
Cunoagte si respectd Regulamentul de ordine interioard, Regulamentul de
organizare si functionare al institutiei, Codul de eticd ¢i deontologie
profesionali;
Indeplineste orice alte sarcini primite de la seful ierarhic superior.

asistent medical generalist:

Cunoagte situatia fiecarui copil, pentru a facilita tratarea individualizatd a
acestora,

Formeaza copiilor deprinderi de igiend, de comportare civilizatd i de muncd,
in scopul dezvoltarii autonomiei personale si a socializérii;

Utilizeazd potrivit instructiunilor, substantele periculoase, instalatiile,
aparatura gi echipamentele de lucru;

Nu efectucazd manevre si modificari nepermise ale mijloacelor tehnice de
protectie sau de interventie pentru stingere a incendiilor;

Primeste copiii 1n unitate, verificind documentele medicale (figa medicald,
avizul epidemiologic);

Cunoagte starea de sandtate a copiilor, dezvoltarea fizicd si neuropsihici a
acestora;

Administreazi medicamentele prescrise de medicul de familie sau de medicul
specialist;

Acordi in lipsa medicului, primul ajutor in caz de urgentd si se Ingrijeste de
transportul copiilor la unitatea de specialitate cea mai apropiatd;

Solicitd medicul de familie sau medicul specialist pentru examinarea copiilor
aflati in tratament sau ori de céte ori starea acestora o impune;

Efectueazd sterilizarea instrumentelor si a materialelor sanitare necesare
pentru consultatii si tratament;

Tine evidenta medicamentelor si materialelor sanitare consumate;

Efectueaza sub supravegherea medicului imunizdri si testari;

Previne focarele de boli transmisibile (izolarea bolnavilor, declararea cazului,
dezinfectie, tratament sau internare);

Sesiseazii medicul asupra problemelor ce depdsesc posibilititile sale de
rezolvare;

Consemneaza in raportul de turd orice date privind starea de sinatate a
copiilor, tratamente efectuate, calitatea alimentatiei si modul in care au primit-
o copiii §i orice alte evenimente petrecute in timpul serviciului;
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Supravegheazi respectarea circuitelor corecte pentru lenjerie si alimente;
Participd la Intocmirea meniurilor si se preocupi ca acestea sa fie consistente,
variate $i s con{ind toate elementele necesare unei alimentatii sin#toase;
Asisti la eliberarea alimentelor din magazie, la prepararea meniului zilnic;
Controleaza zilnic igiena individuali a copiilor;

Acordd educatie sanitard familiilor, la solicitarea managerului de caz;
Controleazd respectarea conditiilor de igiens in centru;

Tine evidenta examenelor periodice pentru intregul personal angajat (carnete
de sanitate);

Aplicd planul personalizat de interventie pentru fiecare copil, elaborat de
medicul specialist;

Pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legdturd cu problemele de serviciu;

Rispunde de securitatea gi integritatca copiilor pe perioada desfasuririi
activititii specifice;

Respecti gi se integreazi codului etic deontologic.

educator-puericultor:

Cunoaste date referitoare la mediul de provenientd al fiecdrui elev din grupa si
motivele pentru care se afld in centru;

Elaboreazi programul educational pentru fiecare copil in parte;

Contribuie la dezvoltarea limbajului, expresiei grafice, muzicale, plastice si
Incurajeazd individualizat talentul fiecirui copil;

Stimuleazi creativitatea copiilor, initiativa acestora;

Conduce grupa de copii (activititi de management al grapei), avand in vedere
climinarea/atenuarea formalismului in relatia adult-copil;

Implicd pe copii in activitatile cotidiene ale centrului;

Formeaza si consolideazd deprinderile de igiena personald, de autoservire si
autogospoddrire a copiilor;

Initiaza lucrdirt practice cu copiii, necesare pentru munci si viata;

Desfagoard activitdti de consiliere si orientare socio-profesionali;

Dezvoltd un demers educational individualizat in vederea respectirii si
afirmirii personalititii copilului;

Ajutd copiil in pregatirea temelor (lucrul cu grupa si activitifi individualizate);
Planificd si adapteazd programul de activitifi recreative, in functie de
preferintele copiilor;

Sprijind organizarea meselor festive pentru sirbatorirea zilelor de nastere ale
copiilot;

Se¢ implicd In amenajarea spatiului de joacd, odihni, etc., pentru a oferi
conditii de securitate, functionalitate, estetic;

Oferd exemplul personal copiilor, mai ales in ceea ce priveste comportamentul
si finuta;

Insofeste copiii la mici cumparituri, la spectacole, 1a manifestiri culturale,
sportive, distractive, organizate in comunitate;

Verifica igiena spatiilor si dotdrilor folosite de grupa de copii;
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Informeaza superiorul ierarhic si asistentul medical cu privire la orice
modificare intervenitd in sanitatea i integritatea copilului;
Asigurid echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneazi bonuri de
eliberare din magazie a materialelor respective sau implicd pe copii in
achizitionarca obiectelor de imbracdminte si rechizitelor;
Verifica periodic situatia echipamentului acordat fiecarui copil din grupd;
Prezintd periodic coordonatorului de centru programul de activitifi desfasurate
cu copiii, situatia grupelor, a problemelor existente;
Propune spre discutie modalitati de recompensare si de sanctionare educativa,
pentru diferite abateri savérgite de cétre copiii din grupa; sunt interzise
pedepsele fizice si cele referitoare la diminuarea hranei;
Sprijind psihopedagogul, psihologul si asistentul social in stabilirea celor mai
adecvate masuri educative pentru dezvoltarea psihocomportamentald normala
a copiilor, pentru corectarea devierilor de conduita sau restabilirea echilibrului
psihic al acestora;
Consemneazd cu regularitate in caietul de observatii; completeazid si
reactualizeazd fisa copilului si/sau alte documente de lucru utilizate in
institutie;
Semnaleazi situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului si participd la
evaluarea si interventia specifici;
Pistreazi confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legaturd cu problemele de serviciu;
Rispunde de securitatea gi integritatea copiilor pe perioada desfagurdrii
activitatii specifice.

pedagog de recuperare:

Cunoaste date referitoare la mediul de provenients al fiec#irui elev din grupa si
motivele pentru care se afla in centru;

Elaboreaza programul educational pentru fiecare copil 1n parte;

Stabileste scopurile recuperdrii in functie de particularitétile fiecarui copil,
Contribuie la dezvoltarea limbajului, expresiei grafice, muzicale, plastice si
incurajeaza individualizat talentul fiecdrui copil;

Stimuleazd creativitatea copiilor, inifiativa acestora;

Conduce grupa de copii (activititi de management al grupei), avand in vedere
eliminarea/atenuarea formalismului in relatia adult-copil;

Implica pe copii in activitatile cotidiene ale centrului;

Formeaza i consolideazd deprinderile de igiend personald, de autoservire si
autogospodarire a copiilor;

Se ocupd de asigurarca resurselor necesare desfigurdrii activitatilor de
stimulare si recuperare a copiilor cu dizabilitati;

Initiaza lucrari practice cu copiii, necesare pentru muncé i viaté;

Desfagoar# activitati de consiliere si orientare socio-profesionali;

Dezvoltd un demers educational individualizat &n vederea respectirii gi
afirmarii personalititii copilului;

Ajuta copiii in pregitirea temelor (lucrul cu grupa i activitafi individualizate);
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Planifics, adapteaza si participa la programul de activitdti recreative pentru a
facilita dezvoltarea fizicd, mentald si sociald a copilului cu dizabiliati;

Sprijind organizarea meselor festive pentru sdrbatorirea zilelor de nagtere ale
copiilor;

Se implicd in amenajarea spatiului de joacd, odihnd, etc., pentru a oferi
condifii de securitate, functionalitate, estetici;

Oferd exemplul personal copiilor, mai ales in ceea ce priveste comportamentul
si tinuta;

Insoteste copiii la mici cumpdrituri, la spectacole, Ja manifestéri culturale,
sportive, distractive, organizate in comunitate;

Informeazd superiorul ierarhic si asistentul medical cu privire la orice
modificare intervenitd In séndtatea gi integritatea copilului;

Asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneazd bonuri de
cliberare din magazie a materialelor respective sau implicd pe copiiiin
achizitionarea obiectelor de imbracdminte si rechizitelor;

Prezintd periodic coordonatorului de centru programul de actividfti desfagurate
cu copiii, situatia grupelor, a problemelor existente; '
Propune spre discutie modalititi de recompensare §i de sanctionare educativa,
pentru diferite abateri sévérsite de citre copiii din grupa; sunt interzise
pedepsele fizice si cele referitoare la diminuarea hranei;

Sprijind psihopedagogul, psihologul i asistentul social in stabilirea celor mai
adecvate masuri educative pentru dezvoltarea psihocomportamentald normals
a copiilor, pentru corectarea devierilor de conduitd sau restabilirea echilibrului
psihic al acestora;

Consemneazd cu regularitate in caietul de observatii; completeazi si
reactualizeazi fisa copilului si/sau alte documente de lucru utilizate in
institutie;

Semnaleaza situatiile de abuz, neglijare i exploatare a copilului si participi la
evaluarea si interventia specific;

Pistreazi confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le define
in legéturd cu problemele de serviciu;

Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfagurarii
activitatii specifice;

Respectd i se integreazi codului etic deontologic.

- infirmieri:

Isi desfisoard activitatca sub indrumarea si supravegherea asistentului
medical;

Efectueaza curatenia in interiorul centrului si in spatiul exterior;

efectueazd curitenia curentd si generald in spatiul in care lucreazd, respectind
normele de dezinfectie pentru colectividttile de copii;

Executid la indicatia asistentei medicale curatenia §i dezinfecfia zilnicd a
cabinetelor, sililor de activititi, sdlilor de asteptare, holurilor g1 sili de mese;
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» Colecteazd materialele sanitare de unicd folosintd utilizate n recipiente
speciale si asigura ftransportul lor in spatii special amenajate in vederea
neutralizarii sau ridicérii lor de cétre firma specializaté;

» Ajutd copiii pe care 1i ingrijeste si-si dezvolte autonomia;

» implicd pe copii in activititile cotidiene ale centrului, la propunerea
educatorului;

» QOferd exemplul personal copiilor, mai ales In ceea ce priveste regulile de
igiend, comportamentul si finuta;

= fnsoteste copiii cu deficiente locomotorii att intre diferitele programe de
recuperare, cit si la masa si acorda sprijin celor ce nu se pot hrini singuri;

» Rispunde de dotarea copiilor cu echipament corespunzator centrului si
pastrarea acestuia,

* Ajuti copiii la schimbatul hainelor gi Ti invati s& se iImbrace si s& se dezbrace.

= Insoteste si supravegheazi copii la grupul sanitar;

» Semnaleaza situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului;

= Spald, dezinfecteaza si calcd lenjeria centrului si echipamentul copiilor, in caz
de nevoie;

» Lfectueaza reparatiile necesare cazarmamentului si echipamentului copiilor;

» depoziteazd gi pastreazd In conditii igienice lenjeria centrului si echipamentul
copiilor;

= Poartd echipament de protectie regulamentar care va fi schimbat ori de céte ori
este nevoie pentru pistrarea igienei si aspectului estetic personal;

» Varespecta comportamentul etic fati de beneficiarii si personalul centrului;

= Particip3 la instruiri periodice efectuate de asistentul medical privind normele
de igiena gi protectie a muncii;

» Primeste si executi orice alte sarcini stabilite de conducerea unititii;

= Pistreaza confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legaturd cu problemele de serviciu;

» Raspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfdsurarii
activitatii specifice;

» Respecti si se integreazi codului etic deontologic.

ARTICOLUL 11 )
PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODARIRE, INTRETINERE-
REPARATIL DESERVIRE

Personalul administrativ asigurd  activititile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanti si este :

a) administrator

b) ingrijitor

¢) spalatoreasa

d) muncitor calificat (bucétar, instalator)

d) paznic

e) sofer
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Atributii ale personalului administrativ, de gospodérire, intretinere-reparatii si

deservire:

- administrator:

» Se ingrijeste de aprovizionarea centrului cu articole vestimentare,

inciltdminte, rechizite, aparaturd, alimente;

Asigurd pastrarea si justa folosire a bunurilor institutiet;

Asigurd mediul si echipamentele adecvate diferitelor activitdti de recuperare.

Asigura materialele necesare pentru efectuarea curateniei zilnice si periodice;

Asigurd materialele necesare pentru repararea si Intretinerea cladirilor;

Repartizeazd pe gestiuni bunurile institutiei si controleazd modul de utilizare

sl pastrare a acestora,

» [a misuri pentru asigurarca pazei si securitatii cladirii, de prevenire a
incendiilor;

= [Instruieste periodic intregul personal asupra normelor de protectia muncii si
P.S.I.; '

» Repartizeazi sarcini personalului operativ si de servire, potrivit competentelor

sale;

Raspunde de efectuarea deratizirii i dezinsectiei unitatii;

Participd la inventarierea bunurilor pe care le gestioneaza;

Intocmeste registrul inventarelor, registrul de rispandire cuprinzand bunurile

materiale existente in unitate,

» Face propuneri de casare a obiectelor de inventar, pregiteste si asigurd
operatiile de inventariere anuala si curentd a bunurilor unitafii;

» Participd, impreund cu asistentul medical, la intocmirea meniului zinic;

Intocmeste lista zilnica de alimente si o supune spre aprobare coordonatorului

de centru;

» Primeste si clibercazd materialele si alimentele care se pastreazi In magazie,
tine evidenta lor respectand normele in vigoare;

» Se fngrijeste de buna pastrare a obiectelor, materialelor si de conservarea

alimentelor aflate In gestiunea sa;

Pastreaza confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine

in legdturd cu problemele de serviciu;

Rispunde de securitatea §i integritatea copiilor pe perioada desfisuririi

activitatii specifice;
Respectd gi se integreaza codului etic deontologic.

Ingrijitor:

» Efectueazd curitenia in interiorul centrului si in spatiul exterior;

» Tfectueazd curdtenia curentd si generald in spatiul in care lucreazd, respectind
normele de dezinfectie pentru colectivititile de copii;

*  Ajutd copiii pe care 1i ingrijeste sa-si dezvolte autonomia;

» Implici pe copii In activitdtile cotidiene ale centrului, la propunerea
educatorului,

» QOferd exemplul personal copiilor, mai ales in ceea ce priveste comportamentul
si {inuta;
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= Réspunde de dotarea copiilor cu echipament si pastrarea acestuia;

» Controleazi si aranjeazd echipamentul si cazarmamentul copiilor;

» Ajutd copiii la schimbatul hainelor si ii invatd si se imbrace si s se dezbrace;

»  Dupd masd de pranz insoteste copiii la cabinetele de terapie;

= Insoteste si supravegheazi copii la grupul sanitar;

» Semnaleazi situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului;

s Spald, dezinfecteaza si calcd lenjeria centrului si echipamentul copiilor;

» Efectucazd reparatiile necesare cazarmamentului si echipamentului copiilor;

» Depoziteaza si pistreazd in conditii igienice lenjeria centrului si echipamentul
copiilor;

x  Pistreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legaturd cu problemele de serviciu

= Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfdsuririi
activitétii specifice;

= Respecta si se integreaza codului etic deontologic.

- spilitoreasa:

» Efectueaza curatenia in interiorul centrului si in spatiul exterior;

s Efectueaza curatenia curentd §i generald in spatiul in care lucreaza, respectand
normele de dezinfectie pentru colectivititile de copii;

» Implici pe copii In activititile cotidiene ale centrului, la propunerea
educatorului;

= Oferd exemplul personal copiilor, mai ales in ceea ce priveste comportamentul
si finuta;

» Semnaleaza situatiile de abuz, neglijare i exploatare a copilului;

»  Spald, dezinfecteaza si calcd lenjeria centrului si echipamentul copiilor;

» PBfectueaza reparatiile necesare cazarmamentului si echipamentului copiilor;

» Depoziteazd si pastreaza in conditii igienice lenjeria centrului $1 echipamentul
copiilor;

» Pistreaza confidentialitatea discugiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legdturd cu problemele de serviciu; -

» Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe pericada desfagurdrii
activitatii specifice;

»  Respectd si se integreaza codului etic deontologic.

bucatar

* Pregiteste si serveste masa in conditii igienice;

» Respectd meniurile si ratia alocatd pentru fiecare copil;

» Respecta programul zilnic de servire a mesei;

* Asistd la cliberarea alimentelor din magazie $i semneazd zilnic lista de
alimente, dupd verificarea consemndrii exacte;

» Portioneazi gi verifica calitatea §i cantitatea alimentelor primite;

» Pistreaza probe alimentare din meniul zilnic (timp de 36-48 ore);

» FEfectueazd igienizarea blocului alimentar, a veselei si a tacdmurilor, conform
normelor n vigoare;

» [fectueazd curafenia in sala de mese;
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Implicd pe copii In pregitirea si servirea mesei, conform graficului stabilit;
Participd, Impreuna cu educatorul, la formarea deprinderilor de servire a
mesei, de citre copii;

Interzice accesul persoanelor striine in blocul alimentar;

Participd la intocmirea meniurilor, ludnd in considerare si preferintele
copiilor.

Pistreaza confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le define
in legaturd cu problemele de serviciu;

Riaspunde de securitatea §i integritatea copiilor pe perioada desfagurarii
activitatii specifice;

Respecti si se integreazd codului etic deontologic.

instalator:

Monitorizeazi instalatiile de presiune a apei cu pompe g§i intervine in
remedierea defectiunilor conform atributiilor postului;

Localizeazd, analizeazi si remediazi defectiunile aparute la instalatiile
sanitare;

Propune solutii de remediere a defectelor;

Efectueazd ucriiri de reparatii si verifica calitatea lucrdrilor efectuate;
Intretine sculele, echipamentele si utilajele de lucru;

Executd montajul instalatiilor de canalizare;

Identificd si amenajeazi traseele conductelor de canalizare;

Monteazd retele de canale interioard si exterioard;

Amenajeazi locul de montaj i monteaza obiectele sanitare;

Verifica si probeaza montajul executat,

Monteaza elementele refelei de transport a agentului termic (conducte,
armituri §i accesorii ete.);

Pune in functiune instalatiile de incilzire centrald (cu abur, apa caldd,aer cald)
Regleazd parametrii instalatiilor de incalzire (ex.: temperatura, presiunea,
debitul agentului termic);

Identifica si remediazi defectiunile instalatiilor termice (instalatii de inclazire
centrald, centrale termice, puncte termice, retele de transport ale agentului
termic);

intretine echipamentele si utilajele de lucru;

Stabileste necesarul de resurse materiale in functie de complexitatea fucrérii
sau defectiunit;

Sesizeazs, elimini gi/sau raporteaza pericolele care apar la locul de munca;
Pastreaza confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legaturd cu problemele de serviciu;

Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfdsurdrii
activitdtii specifice;

Respecti si se integreazi codului etic deontologic.
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paznic:

Cunoagte modalititile de interventie specificd,

Cunoagte cdile de comunicare cu alte institutii abilitate s intervind in cazul
producerii unui eveniment;

Mobilizeazi personalul prezent in centru si informeazd imediat conducerea in
cazul producerii unui eveniment;

Informeazé ofiterul de serviciu de la Politia Municipiului Slobozia, atunci
cind este cazul;

Anuntd pompieril n cazul in care este nevoie de interventia acestora;

Asigurd paza si securitatea bunurilor pe durata serviciului sdu;

Nu pérdseste postul decét cu aprobare gi numai dupi ce este inlocuit;

Nu permite intrarea persoanelor strdine in centru decdt cu aprobarea
conducerii unitd{ii sau insotite de o persoani delegatd de cétre Directia
Generald de Asistentd Sociald gi Protectia Copilului [alomita;

Tine evidenta persoanelor strdine intrate 1n institutie si urméreste iesirea
acestora,

Nu permite fotografierea sau filmarea centrului sau a copiilor din centru fard
aprobarea prealabild scrisd a conducerii Directiei Generale de Asisten{d
Sociald s1 Protectia Copilului Talomita;

Nu oferd persoanelor striine de unitate eventualele date pe care le define
despre copiii din centru sau despre centru, ci le indruma spre conducerea
unitagii;

Verifica ori de céte ori este nevoie incuietorile de la magazii, birouri si alte
obiective de pazi;

Nu doarme in timpul serviciului;

Nu consumd bauturi alcoolice In timpul serviciului;

Nu permite introducerea de bauturi alcoolice In unitate;

Nu permite intrarea in unitate a persoanclor sub influenta alcoolului,
indiferent dacd sunt persoane striline sau persoane angajate ale unitatii;
Noteazd in caietul de observatii toate problemele intampinate pe care le va
aduce la cunostintd coordonatorului de centru.

Pastreazad confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legdturd cu problemele de serviciu;

Rispunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfaguririi
activitétii specifice;

Respectd si se integreazd codului etic deontologic.

sofer:

Asigurd transportul copiilor de la domiciliu la centru, conform graficului
stabilit;

Verifica periodic starea tehnica a masinii;

Solicitd prin referat repartii sau piese de schimb pentru masina,

Se asigurd ca foaia de parcurs este semnatd de seful de centru;

Intocmeste lunar un centralizator de consum de carburant;
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*  pistreazid confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
In legéturd cu problemele de serviciu;

» rispunde de securitatea §i integritatea copiilor pe pericada desfguririi
activiti(ii specifice;

* respectd gi se integreazd codului etic deontologic.

ARTICOLUL 12
FINANTAREA CENTRULUI

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, In conditiile legii, din
urmatoarele surse:

a) bugetul local al judefului;

b} bugetui de stat;

¢} donatii, sponsorizéri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori

juridice din tard si din stréinatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

¢} alte surse de finantare, in conformitate cu legislagia in vigoare.

Prevederile prezentului regulament se¢ completeazd cu reglementarile legale

in vigoare.

Intocmit,
SEF CENTRU,
Costache Teodoru loana

S oot
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Anexa nr.3

la Hotararea CJ lalomita nr. din 2016
CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA. APROBAT,
Directia Generala de Asistentd Sociali si Protectia
Copilutui IALOMITA DIRECTOR GENERAL,

PROF, PAUL MARC

ASISTENTA
S50CIALA
51 PROTEGTIR
W NCOPILULULS

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL DE ZI DIN CADRUL
COMPLEXULUI DE SERVICTI PENTRU PROTECTIA COPILULUI
URZICENI

Vizat,

Serviciul Juridic c(lé)ltcncios

Anexd la Hotérirea Consiliului Judetean

r.




Cuprins

Articolul 1-Definifie. . ....ocooiiii e pagina 3
Articolul 2-Identificarea serviciului social..........coocoveiiiiiriei e, pagina 3

Articolul 3-Scopul serviciului social...............o.oiiii i paging 3

Articolul 4-Cadrul legal de infiintare, organizare §i functionare.............. pagina 4
Articolul 5-Principiile care stau la baza acordirii serviciului social........... paginal 5
Articolul 6-Beneficiarii serviciilor sociale.............coocvovieiiniiiiiinninn, pagina 6
Articolul 7-Activitati i functii..............oooiiiiintl e pagina 7
Articolul 8-Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de
PETSONAL. ...t e s pagina 8
Articolul 9-Personalul de conducere,.............oviveeeiiniirieeieasennn., pagina 9

Articolul 10-Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de
specialitate gt auxiliar............ooo pagina 10

Articolul  11-Personalul — administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii,
QESEIVITE. 11ttt e, pagina 16

Articolul 12-Finantarea centriulUi..........coooviiveieiriree e, pagina 20




ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
Serviciului Social de zi din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni, judetul Jalomita elaborat in vederea asigurdrii functionirii
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere si
serviciile oferite.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru
persoancle beneficiare, cdt si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul Social de zi din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni, judetul Talomita, cod serviciu social 8891CZ-C-II cu sediul n
municipiul Urziceni, str.Teilor, nr.7, judetul Talomita este infiintat de Consiliul
Judetean Ialomita si administrat de furnizorul de servicii sociale Directia Generald
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF, nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul Social de zi din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni, judetul Talomita are drept scop organizarea de activiti{i care s
riaspundd nevoilor sociale, in vederea depasirii sitvatiilor de dificultate, prevenirii
si combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale si
cregterii calittii vietil.

Serviciile asigurate beneficiarilor serviciului social de zi Centrul de Zi
Urziceni, judetul Talomita sunt:

¢ Consiliere psihosociald si suport emotional
Supraveghere
Ingrijire
Educare si dezvoltare timpurie
Asistentd si recuperare medicald
Suport pentru dezvoltarea abilititilor pentru viatd independenta
Socializare si petrecere a timpului liber
Reintegrare familiald si comunitard
Consiliere juridica
Orientare vocationala
Congtientizare §i sensibilizare a populatiei




¢ Masd gi preparare hrand caldd, menaj-gospodarie, alte activitdti
administrative

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul Social de zi din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni, judeful Talomita functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nr.292/2011 asistentei sociale, cu modificarile gi completdrile ulterioare, |
Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, Legea nr.448/2006 privind protectia i promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, Ordonanta de Guvern nr.68/2003 privind
serviciile sociale, Hotérdrea de Guvern nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului institutiilor de asistenti sociald si a Regulamentului — cadru de
organizare $i funcfionare a serviciilor sociale, modificati si completatd de HotirArea
de Guvern nr.584/2016, Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor minime
obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential, Ordinul
nr.27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru
protectia copilului de tip rezidential pentru copiii cu dizabilititi, Ordinul nr.287 din 6
iulie 2006 peniru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de
pregdtire i sprijinire a reintegrarii sau integririi copilului in familie, Ordinul nr. 289
din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de
consiliere i sprijin pentru périnti si copii §i a ghidului metodologic de implementare
a acestor standarde, Ordinul nr.288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor
minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei copilului,
Ordinului nr24 din 9 martie 2004 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind centrele de zi pentru copii, Ordinului nr.14 din 15 ianuarie
2007 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind Serviciul pentru
dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd si a ghidului metodologic de
implementare a acestor standarde, Ordinului nr.25 din 9 martie 2004 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu
dizabilitagi.

(2) Serviciul Social de zi din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni, judetul lalomita este infiintat prin Hotdrdrea nr.26 din
29.09.2004 a Consiliului Judetean Ialomita si functioneazi in subordinea Directiei
Generale de Asistenfd Sociala si Protectia Copilului Ialomita. Face parte din
Complexul de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni, judetul Talomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul Social de zi din cadrul Complexului de Servicii pentru
Protectia Copilului Urziceni, judetul Talomita se organizeaza si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistent3
sociald, precum §i a principiilor specifice care stau la baza acordirii servictilor
sociale previzute in legislatia specifica, In conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romdnia este parte,
precum si in standardele minime de calitate obligatorii pentru centrele de zi.

(2)Principiile specifice care stau la baza acordarii setrviciilor sociale in
cadrul Serviciului Social de zi din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni sunt urmétoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare th ceca ce priveste
cgalitatea de sanse gi tratament, participarca egala, autodeterminarea,
autonomia i demnitatea personald si intreprinderca de  actiuni
nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei Impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu In realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarca opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de
discernamant si capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;
J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialiti(ii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si tndeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitifi de integrare sociald si implicarea activd in solutionarca
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.




ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de Serviciul Social de zi din
cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni, judetul
lalomita sunt copii cu risc de separare de familie si abandon scolar, cu vérste
cuprinse Intre 3 si 18 ani si pand la vérsta de 26 ani daci sunt cupringi intr-o forma
de tnvatamant.

(2) Admiterea in cadrul serviciului social de zi Centrul de Zi Urziceni,
judeful lalomita se face in baza Dispozitiei Directorului Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Ialomita.

a) Dosarul copilului/tindrului care urmeazi a fi institutionalizat in Centru,
trebuie sd contind urmatoarele documente :

- copii dupa actele de identitate ;

- raportul managerului de caz ;

- dispoziia Directorului Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului Ialomita;
-ancheta sociald tntocmitd de autoritétile locale de la domiciliul beneficiarului;
- planul de servicii;
- programele de interventie specifice;
- raport de evaluare psihologici;
- rapoartele de reevaluare periodica a situatiei beneficiarului/familiei acestuia;
- contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda 1n aceasti unitate,
semnat de managerul de caz (din partea Directiei Generale de Asistentd Sociali si
Protectia Copilului ) si pdrintele / reprezentantul legal al copilului/tnirului.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tdnarului incapabil §i este cel previzut in Ordinul nr.73/2005 al Ministrului
Muneii, Solidaritdtii Sociale si Familiei.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

fncetarea acordrii serviciilor in cadrul serviciului social de zi se face in
baza Dispozitiei Directorului Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului lalomita, la solicitarea parintelui/reprezentantului legal.

Serviciile oferite de acest centru beneficiarilor inceteazi la implinirea
vérstei de 18 ani (beneficiarul nu mai urmeazid o formi de invaimant) sau la 26
de ani ( finalizarea Invatimantului universitar ).

De asemenea, Incetarea acorddrii serviciilor are loc daci motivele de
dificultate care au dus la includerea in centru au incetat.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi
Urziceni au urmétoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile i libertafile fundamentale, fird discriminare pe
baza de rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanti personald ori
soclala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarca deciziilor privind interventia sociala care 1i se aplici;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitiatii asupra informatiilor furnizate si
primite;




d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sé fie protejati de lege atlt ei, cdt si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de exercifiu;

f) sali se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau
persoane cu dizabilitdgi.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Serviciul Rezidential

Urziceni au au urmétoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicald si economicd;

b) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) s comunice orice modificare intervenitd n legiturd cu situatia lor
personal,

d) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale Serviciul Social de zi din cadrul Complexului de
Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni, judetul Ialomita sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarca urmatoarele activititi:

1. primire si gdzduire pe perioadd determinati;
2. asistentd medicald si Ingrijire;

3. educatie formala si non-formali;

4. socializare si petrecerea timpului liber.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice
$i publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitdti:

1 . consilierea gi informarea familiilor beneficiarilor ;
2. intocmirea unui ghid de prezentare;
3. publicitate prin mass-media locala;
4. rapoarte anuale de activitate.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmdatoarelor activitati:
1. prezentarea unor afige;
2. consgiliere psihosociali ;
3. -activitati cultural educative i de socializare ;
4. vizitarea altor servicii similare ;




5. parteneriate cu unitétile scolare precum si cu Asociatii cultural educativ
— sportive, ONG-uri;

6. elaborarea si aplicarea Codului de eticd, la nivelul centrului ;

d) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor
activitafi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a

serviciilor;

. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
. recrutarca de personal calificat si asigurarca formarii continue a acestuia ;
. activitdfi de gospoddrire proprie a spatiului unitdfii ;
. organizarea de excursii §i tabere precum i alte activititi recreative ;
. asigurarea s&natitii gi securitatii la locul de munci ;
. utilizarea de mijloace de informare §i comunicare corecte, transparente si
accesibile;
(¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului
prin realizarea urmatoarelor activititi :

1. respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului,
organizarea si functionarea serviciului social , gestionarea si
administrarea resurselor materiale si umane ale centrului ;
ctectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;
cvaluarea anuald a personalului ;
elaborarea unui plan de formare profesionala a personalului ;
organizarea unor Intalniri periodice cu personalul, in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru.
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul Social de zi din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni, judetul lalomita functioneazi cu un numir de total de 7
posturi, conform prevederilor Hotardrii Consiliului  Judetean Ialomita
nr.28/23.03.2016, din care:

a) personal de conducere; sef de centru - 1;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si
auxiliar;

- invatitor educator-1

- educator -2

- asistent medical-1

¢) personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire
— muncitori calificat-2

— paznic-1

Raportul angajat/beneficiar este de aproximativ 1/2 .




ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este: 1 sef de centru.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a. asigurd coordonarea, ndrumarea si controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariafii care nu fsi Indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
codului muncii ete.;

b. elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementérii obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezintd Direc{iei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Talomita;

¢. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare profesionali;

d. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societitii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunati{irii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum
$i pentru identificarea celor mai bune servicii carc sd rispundd nevoilor
persoanelor beneficiare,;

e. Intocmeste raportul anual de activitate;

f. asiguri buna desfigurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului; :

g. propune Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Talomita
aprobarea structurii organizatorice i a numérului de personal;

h. desfdsoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia in considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la

incélcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

J. raspunde de calitatea activitdtilor desfisurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si
conducé la tmbunatétirea acestor activititi sau, dupa caz, formuleaza propuneri
in acest sens;

k. organizeazd activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

I, reprezintd serviciul In relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu
autoritatile gi institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tari;

m. asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice
locale si organizatii ale societi{ii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

n. asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunogtinta att personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

0. asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

— e




p. indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au
fost delegate in mod expres.
q. alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diplomd de fnvdfimant superior In domeniul psihologie, asistentd sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diplomi de licentd ai fnvatdmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al gtiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani In
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului serviciului se
face 1n conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta.
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate din centru este format din :
a) Invétitor-educator
b) educator ( 263508 )
¢) asistent medical generalist (32590)

2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate
aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situaii de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunititire a activitifii in vederea cresterii calititii
servictului si respectarii legislatiei;

g) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.
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Atributii specifice:

Invititor educator:

asigurd educatia elementard pentru toti copiii;

formeazd personalitatea copilului, respectind nivelul gi ritmul sdu de
dezvoltare; '

inzestreaz copilul cu acele cunostinte, capacitdti si atitudini care si stimuleze
raportarea efectiva §i creativd la mediul social si natural si sd permitd
continuarea educatiei;

protejeazd i asigurd securitatea §i integritatea copilului pe perioada prezentei
in centru;

desfdgoard activitati de Ingrijire, socializare si educatie specializatd, adaptatd
nevoilor personalitdtii copiilor ;

ia toate méasurile de aducere In centru a copiilor fugiti in timpul serviciului séu,
urmireste $i asigurd pregitirea permanenta a copiilor pentru scoali;
organizeazi si Indruma studiul individual,

organizeazi activitafi educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii Intre
copii §i stimularea spiritului de echipa;

dezvoltd cultura generala si dorinta de a cunoagste a copilului;

raspunde de folosirea si pastrarea tuturor obiectelor de inventar gi mijloacelor
fixe existente in dotare;

tine legdtura cu scoala si participd la sedintele cu parintii;

respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioard;
desfiigoard activitdti de consolidare si imbogdtire a cunostintelor necesare unui
mod de viatd independent;

intocmegte trimestrial programe specializate de interventie pentru: dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legiturii cu familia, de
socializare precum gi pentru educatie;

pastreazi legdtura cu périntii sau ocrotitorii beneficiarilor si consemneazi in
registru fiecare vizita pe care acestia o fac in centru;

pastreazd dosarele beneficiarilor gi asigurd confidentialitatea datelor din ele;
intocmesgte si urmiregte programul de acomodare al noilor beneficiari,

tine evidenta beneficiarilor care pariisesc centru si 1i insoteste atunci cind este
necesar;

asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie n activitatile curente (spilat,
tmbricat, hranit etc).

insoteste benficiarii, atunci cind e nevoie, la cabinetele medicale si pe perioada
interndrilor;

este rdspunzator de faptele sdvarsite de beneficiari in timpul cénd acestia sunt
sub supravegherea sa directa;

rdspunde de echipamentul aflat asupra beneficiarilor, de asigurarea ordinii si
curdteniei spatiilor si dotarilor foslosite de acestia,
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Educator:

cunoaste si respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;
semnaleazd situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului;
raspunde pe perioada prezentei in complex de securitatea si integritatea fizica
s psihicd a beneficiarilor;
se interzic pedepsele fizice, cit si cele de diminuare a necesarului de hrand sau
deteriorarea intentionati a conditiilor de locuit;
respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioari al
centrului;
este interzisd pirdsirea locului de munca in alte scopuri decét cele de interes
serviciu;
este interzisa divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;
inlocuiegte un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de complex;
acordd sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activititile curente precum
§11n cele ce presupun deplasarea acestora in afara centrului;
arc obligatia de a avea un comportament $i o tinutd decentd in timpul
programului;
spijina beneficiarii in vederea insusirii de ciitre acestia a deprinderilor de viats
independentd;
este interzisa introducerea in unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului;
are obligatia de a anunta in termen util orice eveniment care impiedica prezenta
sa la program (concediu medical, deces rudi pani la gradul 1I);
respectd programarea concediilor de odihni legale;
participd la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;
participd la actiunile de igienizare si curitenie anuale, precum si la cele de
degajare a cdilor de acces in caz de inzipezire;
respectd relatiile ierarhice §i de colaborare asa cum sunt previzute in
regulamentul de ordine interioara;
participd la actiunile de stingere a incediilor si de salvare a beneficiarilor si a
bunurilor din patrimoniu in caz de incendiu;
pastreaza In bune conditii patrimoniu! centrului;
trebuie sa fie un model pentru copii;
desfdgoard activitdfi de ingrijire, socializare si educatie specializats, adaptati
nevoilor personalititii copiilor ;
ia toate masurile de aducere in centru a copiilor fugiti Tn timpul serviciului siu;
urmareste i asigurd pregitirea permanentd a copiilor pentru scoala,
organizeazd gi iIndruma studiul individual ;
organizeazd activitifi educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii fntre
copii si stimularea spiritului de echipa ;
dezvoltd cultura generald si dorinta de a cunoaste a copilului ;
tine legditura cu gcoala si participd la sedintele cu parintii ;
respectd normele de protectia muncii gi Situatii de urgentd ;
respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioard ;
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desfigoara activitdti de consolidare si imbogatire a cunostintelor necesare unui
mod de viatd independent;

tntocmeste trimestrial programe specializate de interventie pentru: dezvoltarea
deprinderilor de viati independenti, mentinerea legaturii cu familia, de
socializare precum si pentru educatie;

pastreazi legitura cu pdrintii sau ocrotitorii beneficiarilor §i consemneazd in
registru fiecare vizitd pe care acestia o fac In centru;

pastreazi dosarele beneficiarilor si asigurd confidentialitatea datelor din ele;
tntocmeste si urméreste programul de acomodare al noilor beneficiari;

tine evidenta beneficiarilor carc pardsesc centru gi 1i insoteste atunci cind este
necesar;

asigurd asistenta bencficiarilor care au nevoie in activitdtile curente (spilat,
imbricat, hranit etc).

insoteste benficiarii, atunci cind e nevoie, la cabinetele medicale si pe perioada
internérilor;

este rispunzator de faptele sdvirsite de beneficiari in timpul cénd acestia sunt
sub supravegherea sa directi;

rispunde de echipamentul aflat asupra beneficiarilor, de asigurarea ordinii si
curdteniei spatiilor si dotérilor foslosite de acestia;

Asistent medical generalist

cunoaste si respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului,
semnaleazd situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului;

rispunde pe perioada prezentei in centru de securitatea §i integritatea fizicd si
psihicd a beneficiarilor;

se interzic pedepsele fizice, cét si cele de diminuare a necesarului de hrand sau
deteriorarea intentionata a conditiilor de locuit;

este interzisd pirdsirea locului de munca in alte scopuri decét cele de interes
serviciu;

este interzisd divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;
inlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de centru;

acordd sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activitiiile curente precum
si in cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;

are obligatia de a avea un comportament si o tinutd decentd in timpul
programului;

spijina beneficiarii tn vederea Insusirii de cétre acegtia a deprinderilor de viati
independent;

este interzisd introducerea in unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului ;

are obligatia de a anunta in termen util orice eveniment care Tmpiedica prezenta
sa la program (concediu medical, deces ruda péna la gradul I1);

respectd programarea concediilor de odihnd legale;

participd la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism; .

participd la actiunile de igienizare gi curatenie anuale, precum $i la cele de
degajare a céilor de acces in caz de inzépezire;
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respectd relagiile ierarhice si de colaborare aga cum sunt prevdzute in
regulamentul de ordine interioara,

participd la actiunile de stingere gi de salvare a beneficiarilor §i a bunurilor din
patrimoniu Tn caz de incendiu;

péstreaza in bune conditii patrimomiul complexului;

este un model pentru copii;

respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioard;
verificd dosarul, la primirea copilului in centru, existenta fisei medicale si a
avizului epidemiologic;

solicitd medicului de familie, examinarea copiilor aflati in tratament de céte ori
starea acestora o impune ;

asistd la eliberarea alimentelor din magazia unitatii, la prepararea felurilor de
méncare §i verificd prin sondaj gramajul portiilor ;

controleazi respectarea conditiilor de igiend in dormitoare, club, sala de mese,
cantind §i magazia de alimente ;

tine legitura cu spitalele unde sunt internati copiii ( insotindu-i acolo unde
situatia o impune );

respectd Regulamentul de Ordine Interioard §i normele de protectia muncii i
situatii de urgentd ;

pistreazd confidentialitatea datelor privitoare la copil si familia sa naturald;
Intocmeste pentru fiecare copil din unitate, impreund cu medicul de familie
programul de interventie specific pentru séndtatea copilului care sd cuprindd
activititile si masurile corespunzitoare pentru asigurarea unei stari de
sdndtate bune a copilului, respectiv cel putin:

1. tndrumare, sprijin si consiliere pe problerme de sinétate;

2. igiena gi Ingrijire personala;

3. evaluiiri medicale periodice si la nevoie, cu ocazia infectiilor

intercurente si a situatiilor de urgentd;

4. tratamente diverse

5. nutritie si dieta;

6. exercitiu si odihna;

7. educatie pentru sindtate, inclusiv educatie sexuald si contraceptiv;
sd se Ingrijeascd de existenta figsei medicale a fiecarui copil, ca anexa a PIS;
si inificze activititi pe tema educatiei pentru sdndatate, inclusiv despre
efectele nocive ale fumatului, consumului de alcool,droguri, despre hepatitd,
infectie HIV/SIDA, infectiile cu transmitere sexuald, protejarea propriel
persoane de diverse prejudicii, actiuni de intimidare si abuz In interiorul §i
in afara unitatii si sd facd dovada acestor activititi prin teste completate si
semnate de copii;
sd se asigure dacd fiecare copil a primit marerialele igienico-sanitare pentru
uzul personal;

s ingrijeascd si sd sprijine emotional pe cei aflati la izolator, in cazurile in
care sufera de boli contagioase care nu necesita spitalizare;
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si afiseze 1ang3 telefon, numele si coordonatele medicului/profesionistului care
trebuie contactat in cazul unei probleme de sanitate, precum i alte numere
de telefon utile in situatii de urgents;

si completeze dosarele copiilor cu informatii despre vizitele periodice sau
ocazionale ale medicilor;

sd verifice dacd materialele igienico-sanitare aflate in stoc sau In uz sunt
suficiente in raport cu numarul de copii si sé solicite, la nevoie, aprovizionarea
corespunzitoare;

sd verifice aplicarea normelor interne de igiend colectiva si personald;

si organizeze cursuri de pregitire I acordarea primului ajutor cu copiii, in
functie de vérsta si gradul de maturitate;

sd administreze medicatia recomandatd de medic;

sa completeze registrul medical (numele copilului, data, ora, medicamentul,
inclusiv dozajul, motivul administrarii, semnétura personalului);

sd Insoteascd copiii la tratamente gi analize facute 1n afara complexului;

sé tind legdtura cu spitalele unde sunt internati copiii, sd-1 viziteze zilnic in
cazul internérii In localitatea de regedintd si s#-i readucd in unitate la
externare;

sd faca triajul copiilor periodic sau la Intoarcerea din vacante;

sd participe la Intocmirea meniurilor sdptdmaénale ;

sd verifice modul n care se prepard alimentele, termenele de garantie ale
produselor alimentare, igienizarea vaselor ctc;

asigurd respectarea normelor igienico-sanitare in cadrul unitdtii: dormitoare,
grupuri sanitare, holuri, cabinet medical, blocul alimentar, magazia de
alimente, spélitorie $i In toate spatiile unde au acces beneficiarii;

face parte din comisia de primire-receptie a alimentelor, materialelor sanitare si
de igiend, verificd certificatele de calitate ale alimentelor precum si termenele
de valabilitate Inscrise de producitor;

monitorizeazd perioadele de vaccinare ale asistatilor avand obligatia de a lua
legatura cu medicul de familie;

supravegheazd Tn permanentd folosirea corectd a substantelor dezinfectante si
de curatenie;

verificd zilnic existenta probelor de alimente precum si graficul de
temperatura;

supravegheazd indeaproape efectuarca dezinsectiei, deratizérii efectuate de
societdtile abilitate.
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ARTICOLUL 1%

Personalul administrativ, gospoddrie, Intrefinere-reparatii, deservire, asigurd
activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si
este format din :

- muncitor calificat-2
- paznic-1

in exercitarea atributiilor, personalul angajat in cadrul centrului are urmitoarele
OBLIGATII :

1) sé respecte programul de lucru ;

2) sd indeplineasci sarcinile de serviciu prevazute in Fisa postului ;

3) in caz de necesitate si se prezinte la serviciu gi in afara orelor de program ;

4) s Indrume beneficiarii in activititile cotidiene ;

5) in timpul exercitdrii sarcinilor de serviciu , personalul trebuie sa poarte tinuta
adecvatd activitatilor pe care le indeplineste ;

6) sd organizeze programe recreative i de socializare pentru beneficiari ;

7) s& incurajeze personalizarea spatiului de locuit ,de cétre beneficiari ;

8) sd desfiigoare toate activititile in conditii care sd asigure si sd garanteze
securitatea copiilor ;

9) sd aibd un comportament adecvat fata de beneficiari ;

10} sarespecte normele de protectia muncii i Situatii de Urgentd in vigoare ;

11} sd comunice superiorilor problemele ivite in timpul serviciului ;

Atributii ale personalului administrativ, de gospodérire, intrefinere-reparatii
si deservire:
a) muncitor calificat
e cunoagte si respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului,
s rispunde pe perioada prezentei in complex de securitatea si integritatea fizica
si psihicé a beneficiarilor;
¢ se interzic pedepsele fizice, cat si cele de diminuare a necesarului de hrand sau
deteriorarea intentionata a conditiilor de locuit;
s respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioard al
centrului;
e este interzisd périsirea locului de muncd in alte scopuri decét cele de interes
serviciu;
» este interzisd divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;
« inlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea gefului de centru;
e acordi sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activitagile curente precum
s11n cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;
e are obligatia de a avea un comportament $i o t{inutd decenti in timpul
programului;
e spijind beneficiarii in vederea Insutirii de catre acestia a deprinderilor de viatd
independentd;
o cste interzisd introducerea in unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului;
16
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are obligatia de a anunta in termen util orice eveniment care impiedica prezenta
sa la program (concediu medical, deces ruda pana la gradul 1I).

respectd programarea concediilor de odihna legale;

participd la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;

participd la actiunile de igienizare si curdtenie anuale, precum si la cele de
degajare a cdilor de acces In caz de inzdpezire;

respectd relatiile ierarhice si de colaborare agsa cum sunt prevazute in
regulamentul de ordine interioard;

participa la actiunile de stingere si de salvare a beneficiarilor si a buaurilor din
patrimoniu in caz de incendiu;

pastreaza in bune conditii patrimoniul centrului;

este un model pentru copii;

indeplineste orice alte atributii previzute in figsa postului sau care i-au
fost delegate in mod expres;

anuntd conducerea unité(ii, Politia, Pompierii sau alic institutii abilitate sa
intervind in cazul unor evenimente deosebite ;

asigurd efectuarea lucrdrilor de reparatii curente la usi, ferestre, cladiri, garduri
si a mobilieruhui de inventar din centru ;

rispunde de ridicarca pubelelor de gunoi ;

asigurd curdfenia si Intrefinerea spatiilor verzi din sectorul repartizat ;

asiguri supravegherea beneficiarilor si raspunde de integritatea fizici si psihica
a acestora,

nu doarme in timpul serviciului;

raspunde de materialele gi obiectele de inventar aflate in gestiune;

sesizeazd conducerea unitdtii in legaturd cu orice deteriorare a Incéperilor si
instalatiilor;

participd In mod direct la actiunile de curdtenic si dezinfectare anuale;
participd la activititile stabilite prin programele de interventie specializatd in
scopul asimildrii de catre beneficiari a deprinderilor de viata independenta;
respectd normele de sanatate si securitate in munca si participi la instructajul
periodic;

ingrijeste si raspunde de buna functionare a centralei termice $i a Intregii
instalatii de caldurd, a instalatiei sanitare si electrice din toate localurile
complexului;

executd mici lucrdri de reparatii (vopsit mobilier, varuit);

asigurd curditenia aparatelor de joaca, din spatiile de joaca din curtea centrului;
asigurd curdifenia in toatd incinta centrului;

executd reparatiile si lucrdrile de Intretinere necesare instalatiilor unitatii;
solicitd chemarea unitétilor de service atunci cind lucririle sunt complexe;
pastreaza curdtenia in centrala termicé;

realizeazd curdifenia anuald (varuit, vopsit) in localurile unititii;

17




¢ rispunde de respectarea programului de cldurd si apd caldi si noteazi in fise
speciale consumul zilnic de apé, gaze, electricitate si caldurd, In vederea
prevenirii risipei §i a eventualelor defectiuni (spargeri de tevi, deteriorarea
contoarelor etc.)

paznic

e cunoagte si respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;

e rispunde pe perioada prezentei in complex de securitatea si integritatea fizic
si psihicd a beneficiarilor;

* sc interzic pedepsele fizice, cét si cele de diminuare a necesarului de hrani sau
deteriorarea intentionat3 a conditiilor de locuit;

e respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioard al
centrului;

» cste interzisd pdrésirea locului de munca in alte scopuri decét cele de interes
serviciu;

¢ este interzisd divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;

e inlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de centru;

e acorda sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activititile curente precum
si1n cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;

e are obligatia de a avea un comportament $i o finutd decenti in timpul
programului;

e spijind beneficiarii in vederea nsutirii de citre acestia a deprinderilor de viata
independenti;

» cste interzisd introducerea n unitate a biuturilor alcoolice, a fumatului;

» are obligatia de a anunta in termen util orice eveniment care impiedica prezenta
sa la program (concediu medical, deces ruda péna la gradul II).

» respectd programarea concediilor de odihna legale;

e participd la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;

* participad la actiunile de igienizare si curfitenie anuale, precum si la cele de
degajare a céilor de acces in caz de inzipezire;

e respectd relafiile ierarhice si de colaborare asa cum sunt previzute in
regulamentul de ordine interioari;

» Dparticipd la actiunile de stingere si de salvare a beneficiarilor si a bunurilor din
patrimoniu in caz de incendiu;

» pastreazd In bune conditii patrimoniul complexului;

¢ este un model pentru copii;

e indeplineste orice alte atributii previzute in fisa postului sau care i-au
fost delegate in mod expres;

» cunoaste modalititile de interventie specific;

¢ cunoagte clile de comunicare cu alte institutii abilitate si intervini in cazul
producerii unui eveniment;
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mobilizeazd personalul prezent in centru si informeazi imediat conducerea in
cazul producerii unui eveniment;

informeazi ofiterul de serviciu de la Politia Municipiutui Urziceni, atunci cand
este cazul ;

anun{d pompierii In cazul in care este nevoie de interventia acestora;

asigurd paza si securitatea bunurilor pe durata serviciului siu;

nu pardseste postul decét cu aprobare §i numai dupi ce este inlocuit;

nu permite intrarea persoanelor striine in centru decit cu aprobarea conducerii
unitdfii sau insotite de o persoand delegatd de citre Directia Generald de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Talomita;

tine evidenfa persoanelor siriine intrate in institutie si urmireste iesirea
acestora;

nu permite fotografierea sau filmarea centrului sau a copiilor din centru fira
aprobarea prealabild scrisd a conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului lalomita [alomita;

nu oferd persoanelor striine de unitate eventualele date pe care le detine despre
copiii din centru sau despre centru, ci le indrumé spre conducerea unitiii;
verificd ori de cite ori este nevoie incuietorile de la magazii, birouri si alte -
obiective de paza;

nu doarme in timpul serviciului;

nu permite intrarea In unitate a persoanelor sub influenta alcoolului, indiferent
dacd sunt persoane strdine sau persoane angajate ale unititii;

noteazd in caietul de observafii toate problemele intampinate pe care le va
aduce la cunostintd coordonatorului de centru;

piistreazi confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in legéturd cu problemele de serviciu.;

rdspunde de securitatea gi integritatea copiilor pe pericada desfaguririi
activitatii specifice;

respectd si se integreazi codului etic deontologic.

raspunde de materialele §i obiectele de inventar aflate in gestiune

sesizeazd conducerea unititii n legaturd cu orice deteriorare a incaperilor si
instalatiilor;

participd in mod direct la actiunile de curdtenie si dezinfectare anuale;
participd la activitdtile stabilite prin programele de interventie specializata in
scopul asimilarii de catre beneficiari a deprinderilor de viata independenta.
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ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetuiui de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel pufin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urméitoarele surse:

a) bugetul local al judefului;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori

juridice din tar# si din striinatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finangare, in conformitate cu legislatia n vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeaza cu reglementarile legale in
vigoare.

Tntocmit,
SEF CENTRU,
Piun Qana Diana
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la Hotdrérea CJ lalomita nr. din 2016
APROBAT,
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Copilului Ialomita DIRECTOR GENERAL,

PROF. PAUL MARCU
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Anexi la Hotararea Consiliului Judetean Ialomita
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ARTICOLUL 1
Definitie

1) Regulamentul de organizare gi functionare este un document propriu al
Serviciului Social cu cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni, judetul lalomita elaborat in vederea asigurdrii funciionérii
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere si
serviciile oferite.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru
persoanele beneficiare, cat §i pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul Social cu cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru
Protectia Copilului Urziceni, judetul Talomita, cod serviciu social 8780CR~C-I cu
sediul in municipiul Urziceni, str.Teilor, nr.7, judetul Ialomita este infiinfat de
Consiliul Judetean Talomita si administrat de furnizorul de servicii sociale Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita, acreditat conform
Certificatulut de acreditare seria AF, nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul Social cu cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru
Protectia Copilului Urziceni, judetul Ialomita are drept scop Ingrijirea copitului
separat, temporar sau definitiv de périn{ii sii, ca urmare a stabilirii, In conditiile
legii a misurii plasamentului.

Are drept scop asigurarea dezvoltarii armonioase a personalitdtii copiilor
aflati In dificultate si asigurarea unor servicii adecvate familiei in situatie de risc
de abandon a copilului.

Serviciile asigurate beneficiarilor Serviciul social cu cazare Serviciul Social cu
cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni,
judetul Talomita sunt:

o Ingrijire personald

¢ LEducare

o Dezvoltare abilitdti de viatd independenti
¢ Consiliere psihosociald gi suport emotional
o Supraveghere

» Reintegrare familiald gi comunitara

o Socializare g1 activitati culturale




Cazare pe perioada prevazuti in masura de protectie
Masa: inclusiv preparare hrand calda

Curétenie

Tngrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociala

Terapie ocupationald

Consiliere gi informare, orientare vocationald

Consiliere juridica

e Pazi, menaj, alte activitdfi administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul Social cu cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru
Protectta Copilului Urziceni, judetul Ialomita functioneazid cu respectarca
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 asistentei sociale, Legea nr.272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului republicatd, Ordonanta de guvern nr.
68/2003 privind serviciile sociale, HotirArea de Guvern nr.867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistentd sociald si a Regulamentalyi —
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, modificatd si completatd de
Hotédrarea de Guvern nr.584/2016, Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor
minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential,
Ordinul nr.27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitai,
Ordinul nr.287 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind centrul de pregitire si sprijinire a reintegririi sau integririi copilului in
familie, Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii si a ghidului
metodologic de implementare a acestor standarde, Ordinul nr.288 din 6 iulie 2006
pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in
domeniul protectiei copilului, Ordinului nr.14 din 15 ianuarie 2007 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind Serviciul pentru dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd gi a ghidului metodologic de implementare a
acestor standarde.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 21 din 9 martie 2004
pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind privind serviciile pentru
protectia copilului de tip rezidential.

(3) Serviciul Social cu cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru
Protectia Copilului Urziceni, judetul Talomita este infiintat prin Hotédrrea nr.26
din 29.09.2004 a Consiliului Judetean Ialomita si functioneazd in subordinea
Direcjieil Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita.

Face parte din Complexul de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni,
judetul Talomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciulai social

Serviciul Social cu cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru

Protectia Copilului Urziceni, judetul Talomita se organizeazi si funciioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverncazi sistemul national de asistentd
sociald, precum i a principiilor specifice care stau la baza acordérii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin
lege si In celelalte acte internationale In materie la care Roménia este parte,
precum si in standardele minime de calitate obligatorii pentru serviciile
rezidentiale.

Principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale in cadrul

Serviciului Social cu cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni, judetul Ialomita sunt urmatoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului copilului;

b) protejarea i promovarea drepturilor copiilor in ceea ce priveste cgalitatea
de sanse si tratament,

¢) participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personalé;

d) intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

e) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii beneficiarilor;

f) deschiderea cétre comunitate;

g) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin
incadrarea Tn unitate a unui personal mixt;

h) ascultarea opiniei beneficiarilor i luarea in considerare a acesteia, {inndu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul séu de maturitate,

i) asigarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarilor;

j) promovarea unui model familial de ingrijire a beneficiarilor,

k) asigurarea unei ingrijirl individualizate si personalizate a beneficiarilor;

1) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in
familie sau, dupi caz, In comunitate;

m) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiarilor si a
implicdrii active a acestora in solufionarea situagiilor de dificultate;

n} asistarea persoanclor fara capacitate de exercitiu in realizarca gi exercitarea
drepturilor lor;

0) asigurarea unei interveniii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

p) asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;




ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Serviciul Social cu cazare din
cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni, judetul
Talomita, sunt:

- copii separati temporar sau definitiv de périntii lor, printr-o hotirire a
Comisiei judefene pentru protectia copilului sau printr-o hotirdre a instantei
judecitoresti;

- copii care prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihicd usoard, medie sau
accentuata;

- copii aflati In situatii de risc de excluziune sociali ;

(2) Conditiile de admitere in centru:
a) acte necesare:

Admiterea copilului/tindrului in aceastd unitate se realizeazi in baza hotirarii
comisiei judetene pentru protectia copilului, a hotirarii judecitoresti emisd de
instanfa judecatoreascd sau a dispozitiei de plasament in regim de urgentd a
directorului Directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului.

Dosarul copilului/tdndrului care urmeaza a fi institufionalizat in Centru,
trebuie s contind urméatoarcle documente ;

- copii dupd actele de identitate ;

- raportul serviciului de evaluare complexi;

- raportul managerului de caz ;

- hotérirea comisiei pentru protectia copilului/sentinta instantei judecitoresti,
dispozitia de plasament in regim de urgenta a directorului Directiei generale
de asistentd sociald si protectia copilului;

- ancheta sociald intocmitd de autorititile locale de la domiciliul
beneficiarului;

- planul individualizat de proteciie ;

- programele de interventie specifice ;

- raport de evaluare psihologici;

- rapoartele de reevaluare periodicd a sitwaiei beneficiarului/familiei
acestuia;

- contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda in aceastd unitate,
semnat de managerul de caz (din partea Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului ) gi périntele / reprezeniantul legal al
copilului/tdndrului.




b) Admiterea in unitate se realizeazi numai dacd nu a putut fi instituita
tutela, sau copilul/tdndrul nu a putut fi plasat in familia ldrgitd sau la un asistent
maternal ori la alt tip de familie substitutivd. In stabilirea acestei masuri se tine
cont de opinia beneficiarilor i a familiilor acestora, acolo unde este posibil.

-admiterea in cadrul serviciului se face in baza hotiirarii Comisiei Judetene
pentru Protectia Copilului/instantei judecitoresti sau a dispozitiei de plasament in
regim de urgentd a directorului directiei generale de asistenti sociali si protectia
copilului.

Pot beneficia de serviciile oferite de Serviciul Social cu cazare din cadrul
Complexului de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni, judetul Ialomita
copiii/tinerii care indeplinesc urmétoarcle conditii:
~copii cu vérsta de 3-18 ani/ peste 18 ani dacd urmeazi o formi de scolarizare;

-nu este posibild reintegrarea in familie/protectia copilului intr-o alternativd de tip
familial;

~prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihica ugoard, medie, accentuati;

-existenta hotdrarii comisiei judetene pentru protectia copilului/instantei judecétoresit
care stabileste ca masurd de protectie speciald pentru copil/tinir plasamentul in
Serviciul Social cu cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia
Copilului Urziceni, judetul Ialomita sau a dispozitiei directorului Directiei denerale
de asistentd sociala si protectia copilului prin care se stabileste masura plasamentului
in regim de urgentii in centru;

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tdnarului incapabil §i este cel previzut in Ordinul nr.73/2005 al
Ministrului Muncii, Solidartatii Sociale si Familiei.

Cuantumul contribugiei lunare a pirintilor la intretinerea copiilor, se
stabileste, daci este cazul, de citre comisia pentru protectia copilului sau, dupd
caz, instanta care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul
civil.

(3) Conditii de incetare a serviciilor :

a) Incetarea acordirii de servicii are loc in baza cererii de reintegrare
intocmite de familia copilului/tandrului incapabil atunci cnd acesta este reintegrat
in familie sau a Serviciului de Monitorizare si evaluare atunci cAnd beneficiarul
este transferat in altd unitate;

b) la cererea tAndrului/reprezentantului legal al tanarului incapabil

¢) caz de deces al beneficiarului;

-in primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald
$1 Protectia Copilului lalomita intocmeste in urma cererii de reintegrare, un raport de
evaluare a situatiei socio-economice a familiei i a posibilitatii de integrare a
copilului/tanarului in familie;

- dupd reintegrarea copilului/tinarului in familia biologici se va asigura
monitorizarea situatiei acestuia pe o perioadd de 6 luni, de citre autorititile locale de
la domiciliul copilului/tAndrului;




-in situatia In care beneficiarul urmeazi si fie transferat in altd unitate, raportul
managerului de caz va consemna de ce nu este posibild reintegrarea si va propune
unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri adecvate nevoilor sale;

- incetarea acordarii serviciilor in aceastd unitate se realizeazd In baza hotéaririi
Comisiei Judetene pentru Protectia Copilului lalomita/instantei judecétoresti.

Incetarea acordirii de servicii are loc In urma transferului beneficiarului pe o
perioadd nedeterminatd in alt centru rezidential sau plasarea acestuia la un asistent
maternal.

ncetarea acordarii de servicii are loc atunci cind beneficiarul nu mai respect
clauzele contractuale, comportamentul lui inadecvat, face imposibild gizduirea
acestuia n centru in conditii de sigurantd, atit pentru el cét si pentru ceilalti
beneficiari sau personal al centrului.

Serviciile oferite de acest centru beneficiarilor inceteazi la implinirea véarstei
de 18 ani ( beneficiarul nu mai urmeaza o formi de invatimaént ) sau la 26 de ani (
finalizarea invataimantului universitar ).

(4) Beneficiarilor acestei unitati li se asigurd si garanteazi exercifiul tuturor
drepturilor si libertitilor prevazute in Constitutia Romaéniet §i actelor normative in
vigoare,

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Serviciul Social cu
cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni,
judetul Talomita au urmatoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fard discriminare pe bazi
de rasa, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociald;

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care 1i se aplicd;

¢) s li se asigure pastrarca confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cat se mentin
condifiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cénd nu au capacitate
de exercifiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea servicitlor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate In Serviciul Social cu
cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni,
judetul Talomita au urméatoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicald si economici,




b) s& participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) s comunice orice modificare intervenita in legiturd cu situatia lor personald;

d) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functiile ale Serviciul Social ¢u cazare din cadrul Complexului
de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni, judetul [alomita sunt urméatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmétoarele activitati:

1. primire si gdzduire pe perioada determinati,
2. asistentd medicald si Ingrijire;

3. educatie formala si non-formali;

4. socializare gi petrecerea timpului liber.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice
si publicului larg despre domeniul séu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor
activitafi:

1. Tntocmire gi distribuire afige;
ghid de prezentare;
publicitate prin mass-media locala;
consilierea si informarea familiilor beneficiarilor ;
activitditi de dezvoltare a deprinderilor de convietuire sociald si
autogospodarire, necesare unei vieti autonome ;
rapoarte anuale de activitate;
7. redactarea misiunii centrului care va fi adusi la cunostinta beneficiarilor
si publicului;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate n care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmétoarelor activititi:

1. planificarea unui program de vizite flexibil pentru a se cunoaste conditiile
de locuit si de desfasurare a activititilor cu beneficiarii,

2. elaborarea si aplicarea Cartei drepturilor beneficiarilor;

3. planificarea §i organizarea unor sesiuni de informare a beneficiarilor/
personalului cu privire la drepturile inscrise in Cartd/respectarea drepturilor
beneficiarilor;

4. elaborarea si aplicarca unui Cod de etica;

5. planificarca  §i  organizarea unor Sesiuni de  informare a
beneficiarilor/personalului cu privire la prevederile Codului de etici,
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6. organizarea unor sesiuni de informare/instruire a personalului cu privire la
metodele de abordare, comunicare i relationare cu beneficiarii;

7. aplicarea procedurilor legale privind restrictionarea libertitii de miscare a
beneficiarilor; ,

8. elaborarea unei proceduri proprii pentru identificarea, semnalarea si
solutionarea cazurilor de abuz si neglijents In randurile beneficiarilor;

9. planificarea  §i  organizarea unor sesiuni de informare &
beneficiarilor/personalului privind cunoasterea si combaterca formelor de
abuz si neglijare;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
. recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia ;
. activitiiti de gospodarire proprie a spatiului unititii ;
. organizarea de excursii gi tabere precum si alte activitati recreative ;
. asigurarea sandtitii si securitdtii la locul de munci ;
7. utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si
accesibile;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale i umane ale centrului
prin realizarea urmétoarelor activitii :
1. respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea si
functionarea serviciului social , gestionarea si administrarea resurselor
materiale si umane ale centrului ;
cfectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;
cvaluarea anuald a personalului ;
elaborarea unui plan de formare profesionald a personalului ;
organizarea unor intdlniri periodice cu personalul , n vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;
6. intocmirea Figei postului pentru fiecare persoand angajati ;

SN Lh I W2
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul Social cu cazare din cadrul Complexului de Servicii peniru
Protectia Copilului Utrziceni, judetul Talomita functioneazi cu un numir total de
23 angajati, conform prevederilor Hotirarii Consiliului Judetean Ialomita
nr.28/23.03.2016, din care:

a) personal de conducere; sef de centru - 1;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistent#; personal de specialitate si
auxiliar:

- psiholog-1

- Instructor de educatie -1

- educator -5
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c)

asistent medical-1
personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii,

deservire:

magaziner-1

ingrijitor-5

supraveghetor de noapte-1
spaldtoreasa-1

muncitor calificat-6

Raportul angajat/beneficiar este de aproximativ 1/2.

()

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

Personalul de conducere este: 1 sef de centru.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a)

b)

d)

e)

g)
h)

1)

k)

asigurd coordonarea, Indrumarea i controlul activititilor desfdsurate de
personalul serviciului gi propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu 1si indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezintad
Directiei Generale de Asistentd Sociala gi Protectia Copilului lalomita;
propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire
si perfectionare;

colaboreazd cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale gi/sau alte
structuri ale societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a
Imbundtatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurarc a calitétii
serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmegte raportul anual de activitate;

asigurd buna desfigurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

propune Directiei Generale de Asistentd Sociald gi Protectia Copilului
Ialomita aprobarea structurii organizatorice gi a numérului de personal;
destdgoara activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia in considerare gi analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare
la incélciri ale drepturilor beneficiarilor In cadrul serviciului pe care il
conduce;

rdspunde de calitatea activitdtilor desfisurate de personalul din cadrul
serviciului i dispune, in limita competentei, masuri de organizare care s
conducd la Imbunitatirea acestor activitdti sau, dupd caz, formuleazi
propuneri in acest sens;

organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru
si a regulamentului de organizare si functionare;
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1) reprezintd serviciul in relatiile cu fumizorul de servicii sociale si, dupi caz,
cu autorititile ¢i institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard
si din straindtate, precum si In justitie;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de
asistentdd sociald de la nivelul primiriei §i de la nivel judetean, cu alte
institutii publice locale gi organizatii ale societitii civile active in
comunitate, n folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostint# atat personalului, cét
si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

o) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

p) alte atributii prevdzute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diplomd de invitimént superior in domeniul psihologie, asistenti sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licen{i ai invitimantului superior in domeniul juridic,
medical, economic i al stiintelor administrative, cu experien{i de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sancfionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului serviciului se
face 1n conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar
(1) Personalul de specialitate din centru este format din :
- psiholog (263411)
- instructor de educatie (263508)
- educator specializat( 263508 )
- asistent medical-(325901)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate
aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun In pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament etc.;
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e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de Tmbunatitire a activitifii in vederea cresterii calititii
serviciului si respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Psiholog:

- protejeazd gi asigurd securitatea §i integritatea copilului pe perioada prezentei
in centru;

- intocmeste pentru fiecare beneficiar in parte un program personalizat de
consiliere/psihoterapie (ppc), in elaborarea si implementarea planului
personalizat de consiliere urmérind securizarea copilului, diminuarea
consecintelor si evitarea expunerii lui la riscurile care au condus la instituirea
mésurii de protectie;

- se asigurd de consultarea §i implicarea activi a copilului fn procesul de
elaborare, luare a deciziilor si implementare a planului personalizat de
consiliere, adecvat gradului sdu de maturitate;

- consiliaza beneficiarii in mod individual sau in grup, in conditii de maxima
confidentialitate;

- planificd activitdti pentru fiecare beneficiar care si rispundd nevoilor de
informare, educare i consiliere ale acestuia;

- incurajeazi pirintele beneficiarului i familia largitd si participe la activititile
de educatie §i consiliere;

- acordd sprijin i suport cuplului p#rinte/beneficiar in vederea dezvoltirii
autonomiei care favorizeaza reintegrarea acestuia in familie/comunitate;

- oferd sprijin pentru orientarea scolard gi profesionala de calitate, in raport cu
vérsta, nivelul de dezvoltare si gradul de maturitate al beneficiarului;

- evalueazd dezvoltarea psiho-emotionald a copilului pentru care s-a instituit o
masurd de protectie;

- participd la realizarea planului individualizat de protectie respectiv a planului
de interventie specificd, pe ariilc de interes privind educatia, socializarea,
menfinerea legaturilor cu familia naturald si recreere, 1mpreuna cu ceilalti
membrii ai echipei multidisciplinare;

- participd activ la reevaluarea periodicd a planului individualizat de protectie
respectiv a planului de interventie specifici;

- oferd spijin si consiliazd personalul educational, in elaborarea programelor
privind activitatile recreative gi de socializare, tindnd cont de preferintele si
particularitétile fiecfirui copil;

- implicd activ fiecare beneficiar, in functic de vérsta si gradul de maturitate, in
elaborarea si punerea in aplicare a planului individualizat de protectie,
asigurdnd activitati de orientare si consiliere vocationala;

- fin situatia in care copilul nu beneficiazi de orientare scolard in baza unei
hotdrari a Centrului Judetean de Resurse si de Asistentd Educationald sau in
sprijinul ludirii acestei decizii, psibologul elaboreazsi programul de orientare
scolard i profesionald care confine obiective specifice n functie de
particularititile fiecarui copil;
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consiliazd si sprijind beneficiarii s facd fatd experientelor cognitive gi
emotionale;

consiliazi personalul, pentru a adopta o atitudine de valorizare a beneficiarului
misurii de protectie, fn sprijinul respectirii demnitdfii acestuia §i a
confidentialitétii datelor privitoare la acesta;

completeaza fisele de lucru;

tine evidenta sedintelor individuale si de grup efectuate;

monitorizeazd, reevalucaza si adapteazd planul personalizat de interventic;
trimite managerului de caz rapoarte, ori de céte ori este necesar, referitoare la
atingerea obiectivelor cuprinse n planul individualizat de protectie, planul
personalizat de interventie i planul personalizat de consiliere;

participd la elaborarea de studii si face propuneri cu privire la problematica
ocrotirii copilului;

isi asumd responsabilititi pentru demersurile pe care le face In solufionarea
unui caz, avand obligatia si informeze seful centrului cu privire la acestea;
actioneazd n conformitate cu Standardele Minime Obligatorii existente,
asuméndu-gi rolurile corespunzitoare;

actioneazd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiar;

aduce la cunostinta conducerii centrului de plasament orice disfunctiuni
intdlnite care pot aduce prejudicit sénétatil beneficiarilor;

impreund cu educatorii ia toate mésurile de aducere in centru a beneficiarilor
fugiti;

organizeazd activititi educative de grup pentru dezvoltarea bunclor relatii Intre
copii si stimularea spiritului de echipi;

rdspunde de folosirea st péstrarea tuturor obiectelor de inventar si mijloacelor
fixe existente in dotare;

tine legatura cu consilierii din cadrul scolilor frecventate de beneficiari;
respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioard;
desfdgoara activiti{i de consolidare si imbogétire a cunostintelor necesare unui
mod de viatd independent;

colaboreaza cu educatorii la Intocmirea programelor specializate de interventie
trimestriale pentru: dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta,
mentinerea legaturii cu familia, de socializare precum si pentru educatie;
pastreaza legitura cu parintii sau ocrotitorii beneficiarilor,

pastreaza dosarele beneficiarilor st asigurd confidentialitatea datelor din ele;
impreund cu educatorii intocmeste si urmdireste programul de acomodare al
noilor beneficiari;

insoteste benficiarii si asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie 1n relatiile
cu institutiile (scoli, Politie, etc.);

este raspunzétor de faptele sdvargite de beneficiari in timpul cind acestia sunt
sub supravegherea sa directi;

stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul Direcgiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita;

Instructor de educatie
» cunoagte gi respectd normele legale Tn vigoare privind protectia copilului;
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semnaleazi situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului;

raspunde pe perioada prezentei in complex de securitatea i integritatea fizicd
si psihicé a beneficiarilor;

se interzic pedepsele fizice, cét i cele de diminuare a necesarului de hrana sau
deteriorarea intentionatd a conditiilor de locuit;

respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioard al
centrului;

este interzisd pirisirea locului de munca in alte scopuri decét cele de interes
serviciu;

este interzisd divulgarea informatiilor continute In dosarele beneficiarilor;
inlocuiegte un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de complex;

acorda sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activitatile curente precum
si in cele ce presupun deplasarea acestora in afara centrului;

are obligatia de a avea un comportament i o tinutd decenti in timpul
programului;

spijind beneficiarii in vederea insusirii de citre acestia a deprinderilor de viati
independenti;

este interzisd introducerea in unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului;

are obligatia de a anunfa in termen util orice eveniment care impiedica prezenta
sa la program (concediu medical, deces rudd pand la gradul II);

respecta programarea concediilor de odihng legale;

participd la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;

participd la actiunile de igienizare gi curdtenie anuale, precum si la cele de
degajare a cilor de acces in caz de inzipezire;

respectd relatiile ierarhice si de colaborare asa cum sunt previzute in
regulamentul de ordine interioar;

participd la actiunile de stingere a incediilor si de salvare a beneficiarilor si a
bunurilor din patrimoniu in caz de incendiu;

péstreaza in bune conditii patrimoniul centrului;

trebuie sa fie un model pentru copii;

desfisoard activititi de ingrijire, socializare si educatie specializats, adaptatii
nevoilor personalitatii copiilor ;

ia toate misurile de aducere 1n centru a copiilor fugiti in timpul serviciului siu;
urmdregte i asigurd pregitirea permanentd a copiilor pentru scoala;
organizeaza $i iIndrumd studiul individual ;

organizeazi activitdti educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii intre
copii gi stimularea spiritului de echipa ;

dezvoltd cultura generald si dorinta de a cunoaste a copilului ;

tine legétura cu scoala i participi la sedintele cu périntii ;

respectd normele de protectia muncii si Situatii de urgenti ;

respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioars
desfigoard activitdti de consolidare gi Imbogitire a cunostintelor necesare unui
mod de viata independent;
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Intocmeste trimestrial programe specializate de interventie pentru: dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legiturii cu familia, de
socializare precum si pentru educatie;

pastreazd legdtura cu pdrintii sau ocrotitorii beneficiarilor si consemncazi in
registru fiecare vizitd pe care acestia o fac in centru;

péstreazd dosarele beneficiarilor gi asigura confidentialitatea datelor din ele;
intocmeste g1 urméreste programul de acomodare al noilor beneficiari;

tine evidenta beneficiarilor care pardsesc centru si ii Insoteste atunci cnd este
necesar;

asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie in activititile curente (spalat,
imbrécat, hranit etc).

nsoteste benficiarii, atunci cdnd e nevoie, la cabinetele medicale si pe perioada
interndrilor;

este raspunzator de faptele savérsite de beneficiari in timpul cénd acestia sunt
sub supravegherea sa directi,

réspunde de echipamentul aflat asupra beneficiarilor, de asigurarea ordinii si
curateniei spatiilor gi dotérilor foslosite de acestia,

Educator

cunoaste si respectd normele legale In vigoare privind protectia copilului;
semnaleazid situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului;
réspunde pe perioada prezentei in complex de securitatea si integritatea fizicd
si psihicd a beneficiarilor;
se interzic pedepsele fizice, cét gi cele de diminuare a necesarului de hrani sau
deteriorarea intentionatd a condiiilor de locuit;
respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioari al
centrului;
este interzisd pardsirea locului de munca In alte scopuri decit cele de interes
serviciu;
este interzisd divulgarea informatiilor continute tn dosarele beneficiarilor;
inlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de complex;
acorda sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activititile curente precum
sin cele ce presupun deplasarea acestora in afara centrului;
are obligatia de a avea un comportament si o tinutd decentd in timpul
programului;
spijind beneficiarti in vederea Insusirii de citre acestia a deprinderilor de viata
independenta,
este interzisd introducerea in unitate a biuturilor alcoolice, a fumatului;
are obligatia de a anunta in termen util orice eveniment care impiedici prezenta
sa la program (concediu medical, deces ruda pana la gradul TI);
respectd programarea concediilor de odihng legale;
participd la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
professionalism;
participd la actrunile de igienizare §i curdfenie anuale, precum si la cele de
degajare a ciilor de acces in caz de inzipezire;
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respectd relafiile ierarhice §i de colaborare asa cum sunt previzute in
regulamentul de ordine interioars;

participd la actiunile de stingere a incediilor si de salvare a beneficiarilor si a
bunurilor din patrimoniu in caz de incendiu;

pastreaza in bune conditii patrimoniul centrului;

trebuie sa fie un model pentru copii;

desfigoard activitdfi de Ingrijire, socializare si educatie specializats, adaptatd
nevoilor personalitatii copiilor ;

ia toate misurile de aducere In centru a copiilor fugiti in timpul serviciului sau;
urmdreste i asigurd pregétirea permanenti a copiilor pentru scoali;
organizeazd si indruma studiul individual ;

organizeazi activitifi educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii intre
copii si stimularea spiritului de echipi ;

dezvoltd cultura generala si dorinta de a cunoaste a copilului ;

fine legitura cu gcoala §i participd la sedintele cu péringii ;

respectd normele de protectia muncii gi Situatii de urgenti ;

respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioara ;
desfdsoard activititi de consolidare si imbogatire a cunostintelor necesare unui
mod de viatd independent;

intocmeste trimestrial programe specializate de interventie pentru: dezvoltarea
deprinderilor de viatda independentd, mentinerea legiturii cu familia, de
socializare precum si pentru educatie;

pastreazd legitura cu péarintii sau ocrotitorii beneficiarilor si consemneazi in
registru fiecare vizitd pe care acegtia o fac in centru;

pastreazd dosarele beneficiarilor si asigurd confidentialitatea datelor din ele;
intocmeste $1 urméreste programul de acomodare al noilor beneficiari;

tinc evidenta beneficiarilor care pérfisesc centru si ii insoteste atunci cind este
necesar;

asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie In activitatile curente (spalat,
imbricat, hranit etc).

insoteste benficiarii, atunci cand e nevoie, la cabinetele medicale si pe perioada
interndrilor;

este rispunzator de faptele sivarsite de beneficiari in timpul cind acestia sunt
sub supravegherea sa directa,

raspunde de echipamentul aflat asupra beneficiarilor, de asigurarea ordinii i
curdteniei spatiilor si dotirilor foslosite de acestia;

Asistent medical generalist

cunoagte i respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;
semnaleazd situatiile de abuz, neglijare §i exploatare a copilului;

rdspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea i integritatea fizica si
psihicd a beneficiarilor;

se interzic pedepsele fizice, cit si cele de diminuare a necesarului de hrand sau
deteriorarea intentionata a conditiilor de locuit;
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este interzisd pardsirea locului de munci in alte scopuri decét cele de interes
serviciu;
este interzisd divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;
inlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de centru;
acordd sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activititile curente precum
siin cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;
are obligatia de a avea un comportament si o {inuti decentd in timpul
programului;
spijind beneficiarii in vederea Insugirii de citre acestia a deprinderilor de viati
independenta,
este interzisd introducerea in unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului ;
are obligatia de a anunta in termen util orice eveniment care impiedica prezenta
sa la program (concediu medical, deces rudd pans la gradul IT);
respectd programarea concediilor de odihnd legale; participd la cursurile de
perfectionare in vederea cresterii nivelului de profesionalism;
participd la actiunile de igienizare §i curfenic anuale, precum si la cele de
degajare a cailor de acces in caz de Inzipezire;
respectd relatiile ierarhice §i de colaborare aga cum sunt prevazute in
regulamentul de ordine interioari;
participd la activnile de stingere $i de salvare a beneficiarilor si a bunurilor din
patrimoniu in caz de incendiu;
pastreazd in bune conditii patrimomiul complexului;
este un model pentru copii; respectd programul de lucru conform
Regulamentului de Ordine Interioari;
verificd dosarul, la primirea copilului in centru, existenta fisei medicale si a
avizului epidemiologic;
solicitd medicului de familie, examinarea copiilor aflati in tratament de céte ori
starea acestora o impune ;
asistd la eliberarea alimentelor din magazia unitétii, la prepararea felurilor de
méncare §i verificd prin sondaj gramajul portiilor ;
controleazi respectarea conditiilor de igiend n dormitoare, club, sala de mese,
cantind si magazia de alimente ;
tine legdtura cu spitalele unde sunt internati copiii ( Insotindu-i acolo unde
situatia o impune );
péstreazd confidentialitatea datelor privitoare 1a copil si familia sa naturala;
sd fintocmeascd, pentru fiecare copil din unitate, impreund cu medicul de
familie programul de interventie specific pentru sindtatea copilului care s
cuprindd activitatile si mésurile corespunzitoare pentru asigurarea unei stiri
de sdndtate bune a copilului, respectiv cel putin:

1. indrumare, sprijin i consiliere pe probleme de sinitate;

2. igiena g1 ingrijire personala;

3. evaludri medicale periodice $i la nevoie, cu ocazia infectiilor

intercurente gi a situatiilor de urgenta;
4. tratamente diverse
5. nutritie si dieta;
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6. exercitiu i odihna,

7. educatie pentru sandtate, inclusiv educatic sexuald gi contraceptiva,
s& sc Ingrijeascd de existenta fisei medicale a fiecarui copil, ca anexi a PIS;
sd inilieze activitdfi pe tema educatiei pentru siniatate, inclusiv despre
efectele nocive ale fumatului, consumului de alcool,droguri, despre hepatits,
infectie HIV/SIDA, infectiile cu transmitere sexuald, protejarea propriei
persoane de diverse prejudicii, actiuni de intimidare i abuz in interiorul si
In afara unitdfii si si facd dovada acestor activitifi prin teste completate i
semnate de copii;
sd se asigure dacd fiecare copil a primit marerialele igienico-sanitare pentru
uzul personal;
sé fingrijeascd si sd sprijine emotional pe cei aflati la izolator, in cazurile in
care suferd de boli contagioase care nu necesiti spitalizare;
sd afigeze 1angd telefon, numele si coordonatele medicului/profesionistului care
trebuie contactat In cazul unei probleme de sinitate, precum si alte numere
de telefon utile in situatii de urgents;
s completeze dosarele copiilor ‘cu informatii despre vizitele periodice sau
ocazionale ale medicilor;
sd verifice dacd materialele igienico-sanitare aflate in stoc sau in uz sunt
suficiente n raport cu numérul de copii si sd solicite, la nevoie, aprovizionarea
corespunzétoare;
sd verifice aplicarea normelor interne de igiend colectivi si personali;
sd organizeze cursuri de pregitire in acordarea primului ajutor cu copiii, in
functie de varsta si gradul de maturitate;
sd administreze medicatia recomandatd de medic;
sd completeze registrul medical (numele copilului, data, ora, medicamentul,
inclusiv dozajul, motivul administrérii, semniitura personaiului);
sd insoteasca copiii la tratamente si analize ficute in afara complexului;
sd lind legitura cu spitalele unde sunt internati copiii, si-i viziteze zilnic n
cazul internérit in localitatca de resedintd si sad-i readucd in unitate la
externare;
sd faca triajul copiilor periodic sau la intoarcerea din vacante;
sd participe la Intocmirea meniurilor siptdimanale ; si verifice modul in
care s¢ prepard alimentele, termenele de garantie ale produselor alimentare,
igienizarca vaselor etc;
asigurd respectarea normelor igienico-sanitare in cadrul unititii: dormitoare,
grupuri sanitare, holuri, cabinet medical, blocul alimentar, magazia de
alimente, spélitorie si in toate spafiile unde au acces beneficiarii;
face parte din comisia de primire-receptie a alimentelor, materialelor sanitare gi
de igiend, verifica certificatele de calitate ale alimentelor precum i termenele
de valabilitate inscrise de producitor;
monitorizeaza perioadele de vaccinare ale asistatilor avand obligatia de a lua
legatura cu medicul de familie;
supravegheazd n permanentd folosirea corectd a substantelor dezinfectante si
de curitenie;
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o verificd zilnic existenta probelor de alimente precum si graficul de
temperatura; :

¢ supravegheazd indeaproape efectuarea dezinsectiei, deratizirii efectuate de
societdtile abilitate,

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, fntretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare Serviciului Social cu

cazare din cadrul Complexului de Servicii pentru Protectia Copilului Urziceni,
Judetul Ialomita: mentenantd, supraveghere, igiend, pregitirea hranei:
- magaziner-1

ingrijitor-5

supraveghetor de noapte-1

spalatoreasi- 1

muncitor calificat (bucétar, lenjereass, spélatorcasa, fochist)-6

Magaziner

cunoagte gi respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;
semnaleaza situatiile de abuz, neglijare i exploatare a copilului;

rdspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea si integritatea fizica
si psihicé a beneficiarilor;

se interzic pedepsele fizice, ct gi cele de diminuare a necesarului de hrang
sau deteriorarea intentionatd a conditiilor de Jocuit;

respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioara al
centrului;

este interzisd parasirea locului de muncd in alte scopuri decét cele de interes
serviciu;

este interzisd divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;
tnlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de complex;

acordd sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activititile curente
precum si in cele ce presupun deplasarea acestora in afara centrului;

are obligatia de a avea un comportament $i o tinuti decentd in timpul
programului;

spijind beneficiarii In vederea nsugirii de citre acestia a deprinderilor de
via{d independenta,

este interzisd introducerea n unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului ;

are obligatia de a anunta In termen util orice eveniment care impiedicd
prezenia sa la program (concediu medical, deces ruda pani la gradul II).

va respecta programarea concediilor de odihni legale;

va participa la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;

participd la acfiunile de igienizare i curiitenie anuale, precum si la cele de
degajare a cdilor de acces In caz de inzipezire;
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e respecta relatiile ierarhice si de colaborare asa cum sunt previzute in
regulamentul de ordine interioar;

* participd la actiunile de stingere si de salvare a beneficiarilor si a bunurilor
din patrimoniu In caz de incendiu;

¢ péstreazd in bune conditii patrimonial centrului;

s sifie un model pentru copii;

o findeplineste orice alte atributii previzute in fisa postului sau care i-au
fost delegate in mod expres;

e asigurd aprovizionarea centrului cu mobilier, cazarmament, imbriciminte,
incil{aminte, alimente, rechiziie etc . ; '

e administreazd cladirile institutiei asigurdnd reparatiile, curifenia,
igienizarea spatiilor de locuit;

s repartizeazd sarcini personalului din sectorul administrativ potrivit fisei
postului;

¢ se asigurd de existenta certificatelor de calitate pentru produsele cumpdrate;

s {ine gestiunca tuturor bunurilor mobile si imobile si le repartizeazd pe
subgestiuni verificAnd modul in care sunt Intretinute ;

* rispunde de respectarea normelor igienico-sanitare fn cadrul unitaii:
dormitoare, grupuri sanitare, holuri, cabinet medical, blocul alimentar,
magazia de alimente, spalitorie si in toate spatiile unde au acces
beneficiarii;

e face parte din comisia de primire-receptic a alimentelor, materialelor
sanitare si de igiend, verificd certificatele de calitate ale alimentelor precum
si termenele de valabilitate inscrise de producétor;

¢ supravegheaza In permanentd folosirea corectd a substantelor dezinfectante
si de curftenie;

e verificd zilnic existenta probelor de alimente precum si graficul de
temperaturi,

e supravegheazd indeaproape efectuarca dezinsectiei, deratizarii efectuate de
societdtile abilitate;

e cste interzisd agresarea verbald sau fizicd a beneficiarilor avand obligatia de
a mentine un climat adecvat unitatii;

e respectd normele de protectic a muncii.

ingrijitor

e cunoaste si respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;

» raspunde pe perioada prezentei In complex de securitatea si integritatea
fizicd si psthica a beneficiarilor;

¢ sc interzic pedepsele fizice, cat si cele de diminuare a necesarului de hrani
sau deteriorarea intentionatd a conditiilor de locuit;

» respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioard al
centrului;

» cste interzisd pérdsirea locului de muncd in alte scopuri decét cele de interes
serviciu,

o este interzisd divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;
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* o S

inlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de complex;

acordd sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activititile curente
precum i in cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;

are obligatia dc a avea un comportament si o tinutd decentd in timpul
programului,

spijind beneficiarii 1n vederea insusirii de ciitre acestia a deprinderilor de
viatd independent3;

este interzisi introducerea In unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului;

arc obligatia de a anunta in termen util orice eveniment carc impiedica
prezenta sa la program (concediu medical, deces rudi péana la gradul II);
respecta programarea concediilor de odihna legale;

participa la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;

participd la actiunile de igienizare ¢i curitenie anuale, precum si la cele de
degajare a cailor de acces in caz de Inzipezire;

respecta relagiile ierarhice $i de colaborare aga cum sunt previzute in
regulamentul de ordine interioar;

participd la actiunile de stingere si de salvare a beneficiarilor si a bunurilor
din patrimoniu in caz de incendiu;

péstreazd in bune condifii patrimoniul centrului;

este un model pentru copii;

efectueazd curdfenia curentd §i generald in spatiul in care lucreazi,
respectind normele de dezinfectie pentru colectivitatile de copii;

ajutd copiii pe care 1i ingrijeste si-si dezvolte autonomia;

implicd pe copii in activitdfile cotidiene ale centrului, la propunerca
educatorului; '

raspunde de dotarea copiilor cu echipament si pistrarea acestuia;
controleazd gi aranjeazd echipamentul si cazarmamentul copiilor;
semnaleazd situatiile de abuz, neglijare §i exploatare a copilului;

spald, dezinfecteazd si caled lenjeria centrului si echipamentul copiilor;
efectucaza reparatiile necesare cazarmamentului si echipamentului copiilor;
depoziteaza $i pastreazi in conditii igienice lenjeria centrului si
echipamentul copiilor;

pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le
detine in legdturd cu problemele de serviciu;

rdspunde de securilatea si integritatca copiilor pe perioada desfigurérii
activitatii specifice;

raspunde n fata coordonatorului de centru i a conducerii Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Jalomita, pentru modul
de Indeplinire a sarcinilor de serviciu;

respectd si se integreaza codului etic deontologic;

efectucazi curdfenia in spatiile de locuit (miturat, dezinfectat, inlocuirea
cazarmamentului);
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asigurd supravegherca beneficiarilor §i raspunde de integritatea fizica si
psihicd a acestora;

nu doarme in timpul serviciului;

raspunde de materialele si obiectele de inventar aflate tn gestiune;
controleazd starea de curaenie in care se afli echipamentul si
cazarmamentul complexului i ajuti la reconditionarea acestuia;

sesizeazd conducerea unititii in legdtura cu orice deteriorare a inciperilor si
instalatiilor;

asigurd toaleta zilnicd a beneficiarilor pregcolari, sub supravegherea
asistentei medicale;

inspecteazd dormitoarele i vegheazd programul de somn al beneficiarilor;
spald si dezinfecteazd echipamentul;

supravegheazd beneficiarii in lipsa educatorului si rispunde de securitatea
acestora;

sprijind zilnic beneficiarii in activititile de ordine si curitenic in dulapuri;
acorda Ingrijire speciald beneficiarilor enuretici, respectind recomandrile
medicului si ale asistentei medicale, comunicand acesteia toate modificirile
care apar;

controleazd starea de curdtenic in care se afli echipamentul i
cazarmamentul centrului si ajutd la reconditionarea acestuia;

insoteste, atunci cénd este cazul, beneficiarii la cabinetele medicale sau in
timpul internérilor;

participa in mod direct la actiunile de curiifenic si dezinfectare anuale;
participd la activitéfile stabilite prin programele de interventie specializati
In scopul asimildrii de citre beneficiari a deprinderilor de viatd
independentas;

respectd normele de protectie a muncii i participd la instructajul periodic.

Supraveghetor de noapte

cunoagte si respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;
raspunde pe perioada prezentei in complex de securitatea si integritatea
fizica si psihici a beneficiarilor;

se interzic pedepsele fizice, cét si cele de diminuare a necesarului de hrani
sau deteriorarea intentionata a conditiilor de locuit;

respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioard al
centrului;

este interzisd périsirea locului de munci in alte scopuri decat cele de interes
serviciu;

este interzisd divulgarea informatiilor con{inute in dosarele beneficiarilor:
inlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de complex;

acordd sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activititile curente
precum gi in cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;

are obligatia de a avea un comportament si o (inutd decentd in timpul
programului;
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* spijind beneficiarii 1n vederea insugirii de citre acestia a deprinderilor de
viatd independents,
» ecste interzisd introducerea in unitate a biuturilor alcoolice, a fumatului;
e are obligatia de a anunta in termen util orice eveniment care impiedica
prezenta sa la program (concediu medical, deces ruda pénd la gradul II);
e respectd programarea concediilor de odihna legale;
e participa la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;
participd la actiunile de igienizare si curdtenie anuale, precum si la cele de
degajare a cdilor de acces In caz de Inzipezire;
respecta relatiile ierarhice si de colaborare asa cum sunt previzute in
regulamentul de ordine interioara;
participa la actiunile de stingere si de salvare a beneficiarilor si a bunurilor din
patrimoniu in caz de incendiu,
péstreazi in bune conditii patrimoniul centrului;
este un model pentru copii;
asigurd continuitatea muncii educatorului;
supravegheazd direct, programul de baie al copiilor, intervenind acolo unde
situatia o cere;
in programul de somn al copiilor, pregéteste {inuta de gcoald a acestora pentru
a doua zi; verificd si asigurd securitatea centrului; controleazi sectoarcle
interioare; verificd periodic somnul copiilor, intervenind acolo unde situatia o
cere;
pregiteste copiii dimineata si 1i insoteste la scoald,
respectd programul previzut in Regulamentul de Ordine Interioari;
respectd normele de protectia muncii i Situatii de Urgenta;
nu permite accesul persoanelor striine in incinta centrului;
pastreazd confidentialitatea datelor privitoare la copil si familia acestora;
efectueazd curdtenia in spatiile de locuit (méturat, dezinfectat, inlocuirea
cazarmamentului);
asigurd supravegherea beneficiarilor si raspunde de integritatea fizicd si psihica
a acestora;
nu doarme in timpul serviciului;
rdspunde de materialele si obiectele de inventar aflate in gestiune;
controleaza starea de curdtenie in care se afld echipamentul gi cazarmamentul
centrului si ajuta la reconditionarea acestuia;
sesizeazd conducerea unitafii In legiturd cu orice deteriorare a incperilor si
instalatiilor;
asigurd toaleta zilnicd a beneficiarilor pregcolari;
inspecteazd dormitoarele $i vegheazd programul de somn al beneficiarilor;
supravegheazd beneficiarii si raspunde de securitatea acestora;
sprijind zilnic beneficiarii in activitdtile de ordine si curdtenie in dulapuri;
acordd ingrijire speciald beneficiarilor enuretici, respectind recomandirile
medicului si ale asistentei medicale, comunicand acesteia toate modificarile
care apar;
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 participd la activititile stabilite prin programele de interventie specializati in
scopul asimildrii de cétre beneficiari a deprinderilor de viatd independenti;
» respecta normele de proteciie a muncii si participa la instructajul periodic.

Spalitoreasa

cunoagte si respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;
rdspunde pe perioada prezentei in complex de securitatea si integritatea
fizica si psihicd a beneficiarilor;

se interzic pedepsele fizice, cét si cele de diminuare a necesarului de hrana
sau deteriorarea intentionat a conditiilor de locuit;

respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioari al
centruiui;

este interzisa parasirea locului de munci in alte scopuri decét cele de interes
serviciu;

este interzisd divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;
inlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de complex;

acordd sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activititile curente
precum i in cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;

are obligatia de a avea un comportament si o tinutd decentd in timpul
programului;

spijind beneficiarii in vederca nsusirii de citre acestia a deprinderilor de
viatd independenti;

este interzisé introducerea in unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului;

arc obligatia de a anunfa in termen util orice eveniment care Tmpiedici
prezenta sa la program (concediu medical, deces ruda pand la gradul II);
respectd programarea concediilor de odihna legale;

participa la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;

participd la actiunile de igienizare gi curdfenie anuale, precum si la cele de
degajare a cailor de acces in caz de inzipezire;

respecta relatiile ierarhice i de colaborare aga cum sunt previzute in
regulamentul de ordine interioar;

participd la actiunile de stingere i de salvare a beneficiarilor gi a bunurilor
din patrimoniu in caz de incendiu;

pastreazd In bune conditii patrimoniul centrului;

este un model pentru copii,

asigurd spiilarea, uscarea, calcarea lenjerici de pat, huse, perdele, draperii,
fete de masa ;

respectd regulile generale de folosire si exploatare rationald, adecvati a
utilajelor din dotarea spaldtoriei evitdnd defectarea acestora ;

asigurd curdifenia $i Intretinerea spatiilor verzi din sectorul repartizat ;
efectueazd curatenia in spatiile de locuit (méturat, dezinfectat, inlocuirea
cazarmamentului);
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asigurd supravegherea beneficiarilor gi rispunde de integritatea fizicd si
psihicé a acestora;

raspunde de materialele gi obiectele de inventar aflate in gestiune;
controlecazd starea de curdtenie in care se afld echipamentul si
cazarmamentul complexului si ajutd la recondifionarea acestuia;

sesizeazd conducerea unititii In legiturd cu orice deteriorare a Incaperilor si
instalatiilor;

asigurd toaleta zilnica a beneficiarilor pregcolari, sub supravegherea
asistentei medicale;

inspecteazd dormitoarele si vegheaza programul de somn al beneficiarilor;
spald si dezinfecteaza echipamentul;

supravegheazd beneficiarii in lipsa educatorului si rdspunde de securitatea
acestora;

sprijind zilnic beneficiarii In activitétile de ordine si curdtenie in dulapuri;
acordd Ingrijire speciald beneficiarilor enuretici, respectind recomandarile
medicului si ale asistentei medicale, comunicind acesteia toate modificdrile
care apar;

controleaza starca de curdfenic In care se afli echipamentul si
cazarmamentul centrului si ajutd la reconditionarea acestuia;

insoteste, atunci clnd este cazul, beneficiarii la cabinetele medicale sau In
timpul interndrilor;

participd In mod direct la actiunile de curdtenie gi dezinfectare anuale;
participd la activitatile stabilite prin programele de interventie specializatd
In scopul asimilarii de cétre beneficiari a deprinderilor de viatd
independenta;

respectd normele de protectie a muncii si participa la instructajul periodic.

Muncitor calificat- bucatar

cunoagte gi respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;
raspunde pe perioada prezentei in complex de securitatea si integritatea
fizicd gi psihicd a beneficiarilor;
se interzic pedepsele fizice, cét si cele de diminuare a necesarului de hrand
sau deteriorarea intentionatd a conditiilor de locuit;
respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioard al
centrului;
este interzisd pérdsirea locului de munca n alte scopuri decét cele de interes
serviciu;
este interzisé divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;
inlocuieste un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de complex;
acordd sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activitifile curente
precum si in cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;
are obligatia de a avea un comportament $i o {inutd decentd in timpul
programului;
spijind beneficiarii In vederea nsugirii de cétre acegtia a deprinderilor de
viatd independenta;
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e este interzisd introducerea in ynitate a bauturilor alcoolice, a fumatului;

s are obligatia de a anunta in termen util orice eveniment care Tmpiedicd
prezenta sa la program (concediu medical, deces rudd pana la gradul IT);

s respectd programarea concediilor de odihna legale;

s participa la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;

participd la actiunile de igienizare si curdfenie anuale, precum si la cele de

degajare a ciilor de acces in caz de inzipezire;

respecta relatiile ierarhice si de colaborare asa cum sunt prevdzute in

regulamentul de ordine interioars;

participd la actiunile de stingere si de salvare a beneficiarilor si a bunurilor din

patrimoniu In caz de incendiu;

péstreazd In bune conditii patrimomiul centrului;

este un model pentru copii;

rispunde pe perioada prezentei in centru de securitatea §i integritatea fizica gi

psihicd a copiilor care fac de serviciu la cantind ;

primeste zilnic alimentele eliberate din magazie pentru pregétirea meniului §i

confirma prin semndturd pe lista de alimente ;

respectd ratia zilnicd alocatd fiecérui copil ;

asigurd curditenia spatiilor in care lucreazi si se ingrijeste de servirea meselor

copiilor in functie de programul stabilit ;

este interzis a servi masa altor persoane decét celor In drept ;

interzice accesul in bucétéric altor persoane decat : seful de centru, educatorul

de serviciu pe unitate, asistenta medicald, magaziner, copii de serviciu ;

opreste probe alimentare in recipiente inscriptionate cu data, felul mancirii gi

semneaza, asigurdnd péstrarea lor 48 de ore ;

pastreazi si rispunde de obiectele de inventar pe care le are In folosinta ;

interzice copiilor de serviciu sé plece cu méncare fn camin ;

respectd normele de protectie € muncii ;

urmaregte zilnic termenele de valabilitate a alimentelor primite si semnaleazi

prompt orice nereguld, conform conditiilor previzute de normele sanitare; .

respectd orarul de servire a mesei;

indeplineste orice alte atributii previzute in fisa postului sau care i-au

fost delegate in mod expres.

Muncitor calificat- lenjereasa

cunoagte gi respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;
raspunde pe perioada prezentei in complex de securitatea gi integritatea fizicd
si psihicé a beneficiarilor;
se interzic pedepsele fizice, cbt si cele de diminuare a necesarului de hrand sau
deteriorarea intentionat# a conditiilor de locuit;
respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioard al
centrului;
este interzisd parasirea locului de muncd in alte scopuri decat cele de interes
serviciu;
este interzisé divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;
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inlocuiegte un angajat care lipseste, la solicitarea sefului de complex;

acorda sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activitifile curente precum
si in cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;

are obligatia de a avea un comportament $i o tinuti decentd in timpul
programului;

spijind beneficiarii in vederea Tnsugirii de cétre acestia a deprinderilor de viata
independents;

este interzisd introducerea In unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului;

are obligatia de a anunta in termen util orice eveniment care impiedica prezenta
sa la program (concediu medical, deces ruda pana la gradul IT);

respecta programarea concediilor de odihnd legale;

participa la cursurile de perfectionare in vederea cresterii nivelului de
profesionalism;

participd la actiunile de igienizare si curdtenie anuale, precum si la cele de
degajare a cdilor de acces iIn caz de inzapezire;

respectd relatiile ierarhice si de colaborare asa cum sunt previzute in
regulamentul de ordine interioara;

participd la actiunile de stingere si de salvare a beneficiarilor si a bunurilor din
patrimoniu in caz de incendiu;

pastreaza in bune conditii patrimoniul centrului;

este un model pentru copii;

asigurd reconditionarea si intrefinerea echipamentului gi cazarmamentului ;

t{ine evidenta echipamentului centrului si raspunde de bunurile aflate in
gestiune ;

confectioneazd diferite obiecte pentru copii si institutie atunci cénd este
necesar ;

asigurd curdfenia si Intretinerea spatiilor verzi din sectorul repartizat ;
efectueaza curatenia in spatiile de locuit (maturat, dezinfectat, inlocuirea
efectueazii curatenia in spagiile de locuit (miturat, dezinfectat, inlocuirea
cazarmamentului);

asigurd supravegherea beneficiarilor si rdspunde de integritatea fizica gi psihica
a acestora;

raspunde de materialele si obiectele de inventar aflate in gestiune;

controleazi starea de curifenic in care se afla echipamentul si cazarmamentul
complexului si ajuti la reconditionarea acestuia;

sesizeazd conducerea unitétii in legiturd cu orice deteriorare a incéperilor si
instalatiilor;

asigurd toaleta zilnica a beneficiarilor prescolari, sub supravegherea asistentei
medicale;

inspecteazd dormitoarele i vegheazd programul de somn al beneficiarilor;
spald si dezinfecteaza echipamentul;

supravegheazd beneficiarii In lipsa educatorului si rdspunde de securitatea
acestora,

sprijind zilnic beneficiarii In activititile de ordine si curtenie in dulapuri;
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acordd ingrijire speciald beneficiarilor enuretici, respectind recomandarile
medicului §i ale asistentei medicale, comunicénd acesteia toate modificarile
care apar;

controleazd starea de curdtenie in care se afld echipamentul §i cazarmamentul
centrului si ajuta la reconditionarea acestuia;

insoteste, atunci cind este cazul, beneficiarii la cabinetele medicale sau in
timpul internérilor;

participd in mod direct la acfiunile de curatenie si dezinfectare anuale;
participi la activititile stabilite prin programele de interventie specializatd in
scopul asimilarii de citre beneficiari a deprinderilor de viatd independenta;
respectd normele de protectie a muncii i participd la instructajul periodic.

Muncitor calificat- fochist

* cunoaste §i respectd normele legale in vigoare privind protectia copilului;

» rispunde pe perioada prezeniei in complex de securitatea si integritatca
fizicd si psihicd a beneficiarilor;

¢ se interzic pedepsele fizice, cét si cele de diminuare a necesarului de hrani
sau deteriorarea intenfionati a conditiilor de locuit;

» respectd programul zilnic stabilit prin regulamentul de ordine interioard al
centrului;

» cste interzisa pérdsirea locului de munci in alte scopuri decét cele de interes
serviciu;

¢ este interzisd divulgarea informatiilor continute in dosarele beneficiarilor;

¢ finlocuieste un angajat care lipsegte, la solicitarea sefului de complex;

e acordd sprijin beneficiarilor ce nu se pot deplasa in activititile curente
precum i in cele ce presupun deplasarea acestora in afara complexului;

e are obligatia de a avea un comportament si o tinutd decentd in timpul
programului;

e spijind beneficiarii in vederea insusirii de cétre acestia a deprinderilor de
viatd independenta;

e ¢ste interzisd introducerea in unitate a bauturilor alcoolice, a fumatului;

e arc obligafia de a anunfa In termen util orice eveniment care mpiedici
prezenia sa la program (concediu medical, deces ruda pand la gradul 1I);

e respectd programarea concediilor de odihnd legale;

e participa la cursurile de perfectionare in vederea cregterii nivelului de
profesionalism;

s participd la actiunile de igienizare gi curiitenie anuale, precum si la cele de
degajare a cdilor de acces in caz de inzapezire;

e respecta relafiile ierarhice si de colaborare asa cum sunt prevdzute in
regulamentul de ordine interioara;

e participa la actiunile de stingere si de salvare a beneficiarilor si a bunurilor
din patrimoniu n caz de incendiu;

» pistreazd In bune conditii patrimoniul centrului;

e cste un model pentru copii;

¢ asigurd buna functionare si intretinere a instalatiilor din unitate ( centrala
termicd, freza de zapadad, masina de tdiat gazon ) ;
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» verifica zilnic $i Intretine instalatia sanitard si electricd ;
* anuntd conducerea unitatii, Polifia, Pompierii, sau alte institutii abilitate si
intervina in cazul unor evenimente deosebite ;

e asigurd efectuarea lucrdrilor de reparatii curente la ugi, ferestre, cladiri, garduri

si a mobilierului de inventar din centru ;

raspunde de ridicarea pubelelor de gunoi ;

asigurd curdfenia gi Intretinerea spatiilor verzi din sectorul repartizat ;

rispunde de obtinerea Autorizatiei ISCIR si de reexaminarea RSVTI,

asigurd supravegherea beneficiarilor i rispunde de integritatea fizica si psihica

a acestora;

» nu doarme In timpul serviciului;

e rispunde de materialele $i obiectele de inventar aflate Tn gestiune;

o sesizeazd conducerea unitagii in legatura cu orice deteriorare a Incéperilor si
instalatiilor;

e participd In mod direct la actiunile de curifenie si dezinfectare anuale;

e participd la activitatile stabilite prin programele de interventie specializata in
scopul asimildrii de cétre beneficiari a deprinderilor de viatd independentd;

¢ raspunde de respectarea programului de calduri si apa calda si noteazi in fige
speciale consumul zilnic de apa, gaze, electricitate si caldurd, in vederea
prevenirii risipei si a eventualelor defectiuni ( spargeri de tevi, deteriorarea
contoarelor etc.);

e respectd normele de securitate In munca.

In exercitarea atributiilor, personalul angajat in cadrul centrului are urmatoarele
OBLIGATIIL :

1) sdrespecte programul de lucru ;

2) sa indeplineascd sarcinile de serviciu prevazute in Fisa postului ;

3) 1In caz de necesitate sé se prezinte la serviciu si in afara orelor de program ;

4) sd indrume beneficiarii in activitatile cotidiene ;

5) in timpul exercitarii sarcinilor de serviciu , personalul trebuie si poarte tinuta
adecvati activitatilor pe care le indeplineste ;

6) si organizeze programe recreative $i de socializare pentru beneficiari ;

7) sd incurajeze personalizarea spatiului de locuit , de citre beneficiari ;

8) sd desfagoare toate activititile in conditii carc si asigure si sid garanteze
securitatea copiilor ;

9) sa aiba un comportament adecvat fata de beneficiari ;

10) sd respecte normele de protectia muncii si Situatii de Urgentd in vigoare ;

11) sd comunice superiorilor problemele ivite n timpul serviciului.
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ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmétoarele surse:

a) bugetul local al judefului;

b} bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tard si din striinitate;

d) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile;

e) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeazd cu reglementdrile legale

in vigoare.

Intocmit,
SEF CENTRU,
Paun Oana Diana
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciulul social cu cazare Centrul de Primire In Regim de Urgenti a Copilului
in Vérstd de 0-3 ani Slobozia, judetul Ialomita elaborat in vederea asiguririi
functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si
a asigurdrii accesului beneficiarilor la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite,

(2)Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru
persoanele beneficiare, cit §i pentru angajatii centrului si, dupi caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legalii/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare ,, Centrul de Primire in Regim de Urgenti a
Copilului In Varstd de 0-3 ani Slobozia , judetul Ialomita", cod serviciu social
8790CR-C-II cu sediul in municipiul Slobozia, b-dul Chimiei, nr.13, judetul
[alomifa, este infiintat de Consiliul Judetean lalomita si administrat de
furnizorul Directia Generalda de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
lalomita, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.

000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social cu cazare Centrul de Primire in Regim de
Urgentd a Copilului in Varstd de 0-3 ani Slobozia, judetul Ialomita este de a
asigura protectia, cresterea si Ingrijirea copilului separat temporar de parintii
sdi, ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a misurii plasamentului in regim de
urgen{d sau a plasamentului pénd la reintegrarea in familie, plasamentul la o
familie substitut sau Intr-un centru de plasament.

Serviciile asigurate beneficiarilor serviciului social cu cazare Centrul de
Primire in Regim de Urgentd a Copilului in Varstd de 0-3 ani Slobozia, judetul
Ialomita sunt:

e [ngrijire personala
¢ Educare




Dezvoltare abilitdti de viatd independenti
Consiliere psihosociald si suport emotional
Supraveghere

Reintegrare familiald si comunitara

Socializare si activitati culturale

Cazare pe perioada prevazutd In masura de protectie
Masé: inclusiv preparare hrana calda

Curatenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociala

Terapie ocupationala

Consiliere si informare, orientare vocationald
Consiliere juridica

Paza, menaj, alte activititi administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si fanctionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire 1n Regim de Urgentd a
Copilului in Vérstd de 0-3 ani Slobozia, judetul Ialomita” functioneazd cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale reglementat de Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si
completdrile ulterioare, legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului republicatd, Ordonanta de Guvern nr.68/2003 privind
serviciille sociale, Hotardrea de Guvern nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului institutiilor de asistenta sociald gi a Regulamentului — cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, modificatd si completatd de
Hotdrrea de Guvern nr.584/2016, Legea nr.448/2006 privind protecfia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, Ordinul nr.21/2004
pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia
copilului de tip rezidential, Ordinul nr.14 din 15 ianuarie 2007 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind Serviciul pentru dezvottarea
deprinderitor de viata independenti gi a ghidului metodologic de implementare
a acestor standarde, Ordinul nr.27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential pentru
copiii cu dizabilitdti, Ordinul nr.287 din 6 ijulic 2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind centrul de pregétire si sprijinire a
reintegrarii sau integrérii copilului In familie, Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006
pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere si
sprijin pentru périnti si copii si a ghidului metodologic de implementare a acestor
stanidarde, Ordinul nr. 288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei copilului.




(2) Standard minim de calitate aplicabil : Ordinul nr.89/28.07.2004 pentru
aprobarca Standardelor minime obligatorii privind centrul de primire in regim
de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat.

(3) Serviciul social cu cazare “Centrul de Primire in Regim de Urgent3 a
Copilului In Varstd de 0-3 ani Slobozia, judetul Ialomita,, este infiintat prin:
Hotédrarea Consiliului Judetean Ialomita nr. 26/29.09.2004 si functioneazi in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Ialomita.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serveiului social

(1) Serviciul social cu cazare Centrul de Primire in Regim de Urgenta a
Copilului in Vérstd de 0-3 ani Slobozia, judetul Ialomita se orgnizeazi si
functioneaza cu repectarea principiilor generale care guverneazd sistemul
national de asistent sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza
acorddrii serviciilor sociale previzute in legislatia specifics, in conventiile
internationale ratificate prin lege si In celelalte acte internationale in materie la
care Roménia este parte, precum si standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in
cadrul ,, Centrului de Primire in Regim de Urgentd a Copilului in Vérsti de 0-3
ani Slobozia ,, sunt urméitoarele:

a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b} protejarea si promovarera drepturilor persoanelor benficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse §i tratament, participarea egali, autodeterminarea,
autonomia i demnitatea persoanld si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii
st pozitive cu privire la persoanele beneficare;

¢} asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor; :

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin
incadrarea In unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupad caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de
discerndmant si capacitate de exercitiu

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupd caz, cu fratii, parinii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;




i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

Jj) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

k) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,
in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistent3 sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciul social cu cazare
Centrul de Primire fn Regim de Urgenta a Copilului in Varstdi de 0-3 ani
Slobozia, judetul Ialomita, sunt:

a) copil cu vérsta 0-3 ani ai cdror périnti pun In pericol securitatea, dezvoltarea
sau integritatea lor morald; copii ai céror pdrinti sau ocrotitori legali exercitd in
mod abuziv drepturile périntesti; victime ale traficului si migratiei; cei care au
fost neglijati sau abuzati;
b} copii nou-niscuti abandonati in unititile spitalicesti; copii cu dizabilititi care
sunt incadrati intr-un grad de handicap si pentru care s-a instituit misura de
protectie speciald plasament; copii cu dizabilititi cu vérste intre 0-3 ani care
sunt incadrati intr-un grad de handicap, aflati in situatie de crizd ca urmare a
abandonului de ctre parinti, care prezintd handicapuri grave cu dependents de
Ingrijiri in serviciu de tip rezidential specializat.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:

a) Pentru fiecare copil care beneficiazd de servicii de misurd de protectie
speciala In serviciul social cu cazare Centrul de Primire in Regim de Urgenti a
Copilului in Vérsta de 0-3 ani Slobozia se intocmeste, un dosar care trebuie si
cuprinda, In mod obligatoriu, urmitoarele acte:

» cererea/sesizare/proces verbal;

« fisa de evaluare initiala a beneficiarului

» istoricul social al beneficiarului ( dupi caz);

» planurile de interventie, pe domenii;




« planul individualizat de protectie;

« rapoarte de vizita;

« fisa de inregistrare a intilnirilor de caz;

» fisa de evaluare psiho-medico-social3;

« orice alt act cu privire la derularea procesului de acordare a serviciilor in
perioada de internare in centru.

» dispozitia directorului general al Directiei generale de asistentd sociali si
protectia copilului prin care s-a stabilit misura plasamentului In regim de
urgentd/hotdrdrea instantei judecatoresti prin care s-a stabilit mésura
plasamentului in regim de urgentd/plasament, hotdrarea comisiei pentru
protectia copilului prin care s-a stabilit plasamentul;

Dosarul beneficiarului se va afla la sediul Centrului de Primire in Regim
de Urgentd a Copilului in Vérstd de 0-3 ani Slobozia, judetul Ialomita in
original si acolo unde se impune in copie la managerul de caz.

b) Admiterea copilului in acest serviciu se face in baza plasamentului in
regim de urgentd stabilit prin dispozitia directorului Directiei Generale de
Asistentd Socialda si Protectia Copilului Talomita/ hotirdrii instantei

‘judecdtoresti sau in baza misurii de plasament stabiliti de instanta
judecétoreasci.

Potrivit Legii nr.272/2004 privind proteciia protectia si promovarea
drepturilor copilului republicata copiii cu varsta pana la 3 ani nu pot fi plasati in
institutie, decét In situatia in care acestia prezintd handicapuri grave si au nevoie
de Ingrijiri de specialitate.

Misura de plasament 1n regim de urgentd se stabileste numai daci nu este
posibild integrarea copilului in familia naturald, substitut sau asistent maternal
profesionist §i are caracter provizoriu pand la identificarca unel mésuri
alternativerde tip familial.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
coptlului si este cel prevazut in Ordinul nr.73/2005 al Ministrului Muncii,
Solidaritatii Sociale si Familiei.

Cuantumul contributiei lunare a pdrintilor la intretinerea copiilor, se
stabilegte, daca este cazul, de citre Comisia pentru protectia copilului sau, dupi
caz, instanta care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul
civil.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea masurii de plasament in regim de urgentd/plasamentului se
stabileste de cétre instanta de judecati.

fncetarea acordarii de servicii are loc urmare a cererii de reintegrare a familiei

copilului atunci cdnd acesta este reintegrat in familie sau la cererea Serviciului de
Monitorizare si Evaluare, atunci cAnd beneficiarul este transferat In alti unitate;




b) caz de deces al beneficiarului;

- in primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului Ialomita Intocmeste in urma cererii de reintegrare, un
raport de evaluare a situatiei socio-economice a familiei si a posibilititii de
integrare a copilului in familie;

- dupd reintegrarea copilului in familia biologicd se va asigura monitorizarea
situatiei acestuia pe o perioadi de 6 luni, de cdtre autoritdtile locale de la
domiciliul copilului/tAnarului;

-in situatia in care beneficiarul urmeaza si fie transferat in altd unitate, raportul
managerului de caz va consemna de ce nu este posibili reintegrarea si va propune
unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri adecvate nevoilor sale;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social cu
cazare ,, Centrul de Primire In Regim de Urgentd a Copilului in VArsta de 0-3
ani Slobozia, judetul Ialomita” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe
baza de rasi, sex,religie, opinie sau orice alti circumstanti personald ori
sociald;
b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care 1i se aplici;
¢) sa li se asigure pdstrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si
primite;
d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cét se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;
¢) si fie protejati de lege atét ei, cit §i bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate
de exercitiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitat,
ARTICOLUL 7
ACTIVITATI SI FUNCTII

Principalele functiile ale serviciului social cu cazare ,, Centrul de Primire
in Regim de Urgentd a Copilului in Varstd de 0-3 ani Slobozia, judetul
Ialomita” sunt urmaétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmétoarele activitafi:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu
persoana beneficiari,

2. gézduire;




3. asistentd medicald si Ingrijire personali;
4. socializare si petrecerea timpului liber;

5.

educatie non -formala;

6. integrare /reintegrare familiala,
7. suport emotional.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice

si

publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea

urmétoarelor activitati:

1.

2.

4.
c)

elaborarea de materiale informative privind activititile desfisurate si
serviciile oferite ;

formularea in scris a misiunii centrului, afisarea si promovarea acesteia in
centru si in comunitate;

elaborarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusivd a
beneficiarilor sau, dupa caz, a reprezentantilor legali/conventionali/familiilor
acestora cu privire la serviciile si facilitatile oferite;

consilierea gi informarea familiilor beneficiarilor;

de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozitive a

acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire
a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte
din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

L.

2.
3.

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a
serviciilor;

realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

planificarea unui program de vizite flexibil pentru a se cunoaste conditiile de
locuit gi de desfagurare a activititilor cu beneficiarii;

elaborarea si aplicarea Cartei drepturilor beneficiarilor;

planificarea si organizarea unor sesiuni de informare a beneficiarilor/
personalului cu privire la drepturile Tnscrise in Carta/respectarea drepturilor
beneficiarilor;

elaborarea gi aplicarea unui Cod de etic;

planificarca si organizarea unor sesiuni de informare a personalului cu
privire la prevederile Codului de etic;

organizarea unor sesiuni de informare/instruire a personalului cu privire la
metodele de abordare, comunicare si relationare cu beneficiarii;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitati:

1.

2.

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a
serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;




3. acordarea serviciilor sociale fard nici un fel de discriminare §i centrate pe
nevoile individuale ale beneficiarului;

4. utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si
accesibile;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului

prin realizarea urméatoarelor activitati:

1. intocmirea fiselor de post cu atributii bine definite, clare;

2. evaluarea anuald a performantelor profesionale individuale;

3. asigurarea unei baze materiale adecvate pentru desfasurarea activitatilor;

4. Intocmirea de propuneri privind fundamentarea bugetului de venituri si

cheltuieli necesar desfasurarii activitatii;

5. intocmirea de propuneri pentru participarea personalului de specialitate la

programe de instruire si perfectionare.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare Centrul de Primire in Regim de Urgentd a
Copilului in Vérstd de 0-3 ani Slobozia, judetul Ialomija functioneaza cu un
numdr total de 15 angajati, conform prevederilor Hotérarii Consiliului Judetean
Ialomita nr.28 din data de 23.03.2016, din care:

a) personal de conducere: sef de centru - 1 ;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar:

asistent medical — 4

educator - 2

infirmiera-6
c) personal cu funciii administrative, gospoddrire, intretinere-reparati,
deservire, paza:

spalatoreasa-1

muncitor calificat-1

2. Raportul angajat/beneficiar este de: 1/1
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ARTICOILUL 9
Personal de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
a) sef de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, Tndrumarea si controlul activititilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizdrii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartecle generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementérii obiectivelor si Intocmeste informiri pe care le prezintd
furnizorului de servicii sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
d) colaboreazd cu alte centre/alii furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societatii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum
si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;
¢) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si
a numdrului de personal;
h) desfasoard activitdfi pentru promovarea imaginii centrului Tn comunitate;
i) ia In considerare gi analizeazi orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare
la incélcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciutui pe care il conduce;
j) rispunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, Tn limita competentei, misuri de organizare care si
conducd la imbunétatirea acestor activititi sau, dupé caz, formuleaza propuneri
in acest sens;
k) organizeazd activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru
si a regulamentului de organizare si functionare;-
1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu
autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
striindtate, precum si in justitie;
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m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizatii ale societitii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

n) asigurd Indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cét
si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

o asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie
absolventi cu diploma de invitamant superior in domeniul psihologie, asistenta
sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai Tnvétdméantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani In domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor
institutiei se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalist (325901),

e aplica normele sanitare in vigoare in ceea ce priveste starea de igiend a
spafiului;

o cfectueazd graficul de formolizare si dezinfectie, instruieste si
controleaza personalul auxiliar in ceea ce priveste normele de igiena ce
trebuie respectate;

e tine evidenta controlului medical periodic al personalului (carnete de
sanatate);

« urmdreste starea de sdnitate a beneficiarilor in vederea depistérii celor
bolnavi si ia méasurile ce se impun (triaj zilnic);

» raspunde de medicamentele si materiale sanitare, verificd stocurile
existente g1 intocmeste referate de necesitate cand este cazul;

» are obligatia de a efectua zilnic un control al spatiilor de locuit;

» respectd calendarul imunizarilor si {ine legdtura cu Directia de Sénatate
Publica tn cazul aparitiei unei epidemii;
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« administreaza tratamentul prescris de medic; acorda primul ajutor in caz
de urgentd;

« Insoteste copiii la tratamente si analize medicale in afara unitatii;

« tine legatura cu spitalele unde sunt internati copiii;

« supravegheazd igiena individuald a copiilor;

» organizeaza gi supravegheazd baia generald a copiilor;

« supravegheazd si controleazi odihna beneficiarilor In timpul zilei si al
noptii;

« completeazd si reactualizeazad fisa copilului si/sau alte documente de
lucru utilizate in centru

b) educator-puericultor (234203);

dezvoltd demersul educafional individualizat in vederea respectirii si
afirmarii personalitatii copilului;

rdspunde de echipamentul din dotare, de materiale utilizate in activitatile
curente de recuperare sau petrecerea timpului liber.

eliminéd/atenueazd formalismul in relatia adult-copil;

se implicd In amenajarea spatiului de joacd, odihnd, etc, pentru a oferi
conditii de securitate, functionalitate, estetici;

contribuie la prevenirea imbolnavirilor copiilor prin desfasurarea unor
programe /teme cu caracter educativ;

stimuleaza activitatile Tn comun ale copiilor din institutie

apeleazd la sprijinul psihologului/psihopedagog si asistentului medical
pentru ocrotirea corespunzétoare a copiilor si coopereazi cu acestia in orice
situatie profesionala;

completeazd si reactualizeaza figa copilului si/sau alte documente de lucru
utilizate in centru.

urmareste permanent starea psiho-fizicd a copiilor, anuntdnd conducerii si
cabinetului medical eventualele modificiri;

are obligatia de a asista la baia generald a copiilor;

supravegheazd somnul de dupi amiazid/noapte al copiilor,;

are obligatia de a crea o atmosfera caldd in relatiile cu copii, care si le
inspire acestora dragoste si Incredere in educator;

are obligatia de a forma copiilor deprinderi de igiena, comportare civilizat3,
de autogospodérire, conform sarcinilor prevazute de programa activititilor
instructiv-educative;

este direct rdspunzator de {inuta copiilor pe pericada desfdsuririi
activititilor;

supravegheaza masa copiilor, formandu-le deprinderile corespunzitoare;
raspunde de decorarea silii de grupa si a dormitoarelor.
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(¢) Infirmiera (532103)

a) rispunde pe perioada prezentei in centru de securitatea si integritatea fizica
si psihicd a copiilor/tinerilor; raspunde de ordinea si curitenia localului
interior;

b) raspunde de igienizarea tuturor spatiilor folosite de copii;

c) primeste si rdspunde de materialele necesare curiteniei; rdspunde de
bunurile aflate in gestiune;

d) raspunde de efectuarea toaletei zilnice a copiilor;

) nsoteste si supravegheaza copiii la grupul sanitar;

f) raspunde de dotarea copiilor cu echipament si de pastrarea acestuia;

g) controleaza si aranjeazd echipamentul gi cazarmamentul copiilor;

h) are obligatia de a ajuta copiii si de a-1 invita si se Imbrace si si se dezbrace;

i) face ordine in dormitoare, sorteazd si preda lenjeria de pat si de corp la
spélatorie pentru a fi curégata;

j) inspecteaza dormitoarele si vegheazi programul de somn al copiilor;

k) ajutd copiii sd se spele, iar iIn cazul celor cu dizabilitati, 1i spald sub
supravegherea asistentei medicale;

1) 1insoteste copiii la cabinetele medicale de specialitate;

m) pastreazd confidentialitatea datelor pe care le detine in legdturd cu
problemele de serviciu;

n) respectd normele de protectia muncii si situaii de urgentd;respectd
programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioard

o) indeplineste atributiile specifice postului, precum si alte sarcini stabilite de
lege sau care i-au fost delegate de cétre conducerea centrului rezidential
si/san directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Ialomita.

2. Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularca etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile
si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazdi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
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f) face propuneri de imbundtitire a activitatii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectdrii legislatiei;
g) alte atributii prevazute In standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social:

aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si poate fi:

+ Spalédtoreasa
» Muncitor calificat

Atributii ale personalului administrativ, de gospodarie, Intretinere-reparatii si
deservire:

a) spalitoreasa

raspunde pe perioada prezentei in centru, de securitatea si integritatea fizica
si psihica a copiilor ;

respectd si indeplineste sarcini suplimentare stabilite de seful de centru ;
respectd normele de protecfia muncii si Situatii de Urgentd ;

asigurd spélarea, uscarea, célcarea lenjeriei de pat , huse , perdele , draperii ,
fete de masé ;

respectd regulile generale de folosire si exploatare rationald , adecvati a
utilajelor din dotarea spalatoriei evitdnd defectarea acestora ;

asigurd curatenia si Intretinerea spatiilor verzi din sectorul repartizat ;
pastreaza secretu] profesional ;

respectd programul de lucru stabilit prin Regulamentul de Ordine Interioara.
b) muncitor calificat-bucatar

pregdteste si serveste masa in conditii igienice;

respectd meniurile si ratia alocatd pentru ficcare copil;

respectd programul zilnic de servire a mesei;

asistd la eliberarea alimentelor din magazie $i semneazd zilnic lista de
alimente, dupé verificarca consemndrii exacte;

porfioneazd gi verifica calitatea si cantitatea alimentelor primite;

pastreaza probe alimentare din meniul zilnic

efectueazd igienizarea blocului alimentar, a veselei i a tacAmurilor, conform
normelor in vigoare;

efectueaza curatenia in sala de mese;

participd, Impreuna cu educatorul, la formarea deprinderilor de servire a
mesei, de citre copii;

interzice accesul persoanelor strdine in blocul alimentar;
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participa la Intocmirea meniurilor, ludnd in considerare si preferintele
copiilor.

pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le
detine In legaturd cu problemele de serviciu;

raspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfasurarii
activitatii specifice;

respectd si se integreazd codului etic deontologic.

In exercitarea atributiilor de serviciu personalul angajat in cadrul

acestui centru are urmatoarele obligatii:

sa respecte programul de lucru;

sa Indeplineasca sarcinile de serviciu prevazute in fisa postului;

in caz de necesitate si se prezinte la serviciu gi in afara orelor de
program;

sa respecte normele de deontologie profesional;

sa respecte secretul profesional si confidentialitatea datelor personale;

s& aiba comportamentul adecvat fatd de beneficiari;

in timpul exercitdrii sarcinilor de serviciu personalul trebuie sd poarte
tinuta adecvatd activitatilor pe care le indeplineste;

sd Indrume beneficiarii in activitatile cotidiene;

sd supravegheze igiena, dieta si alimentatia, In special la beneficiarii care
trebuie sd urmeze regim;

sd organizeze programe recreative si de socializare pentru beneficiari;

sé evalueze si s& monitorizeze trimestrial evolutia beneficiarilor;

sd adapteze programele de interventie specifica la nevoile prezente ale
beneficiarilor; _

sd Incurajeze personalizarea spatiului de catre beneficiari;

sd respingd orice foloase atdt de la beneficiari, cét si de la reprezentantii
acestora;

si comunice cdtre superiorul ierarhic problemele ivite Tn timpul
serviciului,

sd desfagoare toate activitdtile Tn conditii care sd asigure si s garanteze
securitatea copiilor/ tinerilor asistati in aceasta unitate.
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ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmitoarele surse:

a) bugetul local al judefului;
b) bugetul de stat;
¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard si din striinétate;
d) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;
¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Prevederile prezentului regulament se completeazi cu reglementirile legale
in vigoare.

Intocmit,
Sef centru,
Constantinescu Elena

/_‘!
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Anexa nr.6 |

la Hotarrea CJ Talomita nr. din 2016
CONSILIUL JUDE’I‘EAWN TALOMITA 5
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA Aprobat,
SI PROTECTIA COPILULUI IALOMITA Director General,

Prof. Paul M,

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARF,
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
CENTRUL DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA A COPILULUI
3-18 ANI SLOBOZIA, JUDETUL IALOMITA

Vizat,

%(il;:l J m(}ontenmos

Anexa la Hotlirrea Consil uﬂm Judetean Ialomita
nr,
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ARTICOLUL 1
DEFINITIE

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgenta a Copilutui
3-18 ani Slobozia, judeful Ialomifa" elaborat in vederea asigurdirii functiondrii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii
accesului beneficiarilor 12 informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite,

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru
persoanele beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legalii/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL

Serviciul social cu cazare,Centrul de Primire in Regim de Urgentd a
Copilului 3-18 ani Slobozia, judetul Talomita’, cod serviciu social 8790CR-C-IT
cu sediul in municipiul Slobozia, str. Constantin Dobrogeanu Gherea, nr.7,
judetul Talomifa este infiintat de Consiliul Judetean Ialomita si administrat de
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Talomita, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr.000309/ 02.05.2014.

ARTICOLUL 3
SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

Serviciul social cu cazare ,Centrul de Primire in Regim de Urgentd a
Copilului 3-18 ani Slobozia, judetul lalomita™ este organizat in structura Directiei
Generale de Asistentd Sociald s Protectia Copilului Talomita, firs personalitate
juridici.

Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire 1n Regim de Urgenti a
Copilului 3-18 ani Slobozia, judetul Talomita™ are rolul de a asigura protectia,
cresterea gi ingrijirea copilului separat temporar de parinii sdi, ca urmare a
stabilirii, in conditiile legii, a misurii plasamentului in regim de urgents pana la
reintegrarea in familie, plasamentul la o familie substitutivd sau intr-un centry de
plasament.

Serviciile asigurate In Serviciul social cu cazare,,Centrul de Primire in
Regim de Urgentd a Copilului 3-18 ani Slobozia, judetul lalomita” sunt;

o Ingrijire personald
e Fducare
* Dezvoltare abilitati de viatd independenti




Consiliere psihosociald si suport emotional
Supraveghere

Reintegrare familial si comunitari

Socializare si activititi culturale

Cazare pe perioada prevazutd in masura de protectie
Masa: inclusiv preparare hrana caldi

Curdtenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asitente medicale
Tnsertie/reinsergi@ sociald

Terapie ocupationald

Consiliere si informare, orientare vocationals
Consiliere juridica

Paza, menaj, alte activitd{i administrative.

) ARTICOLUL 4
CADRUL LEGAL DE INFIINTARE, ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

(1)Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgenta a
Copilului 3-18 ani-Slobozia, judetul Ilalomita,” functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 a asistentei sociale cu modificirile si
completdrile ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicati, Legea nr.217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei n familie, republicatd, Ordinul nr.68/2003 privind serviciile
sociale, Hotdrdrea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
institutiilor de asistentd sociald si a Regulamentului — cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale modificatd si completatd de Hotirarea de Guvern
nr.584/2016, Legea nr.448/2006 yprivind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor
minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential,
Ordinul nr.27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitati,
Ordin nr.287 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind centrul de pregatire si sprijinire a reintegrarii sau integrarii copilului in
familie, Ordin nr. 289 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii si a
ghidului metodologic de implementare a acestor standard, Ordin nr.288 din 6
iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei copilului.




(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.89/°° ~~~~""
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de ]
urgentd pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat.

(3)Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Re et . ]
Copilului 3-18 ani Slobozia, judeful lalomita,, este infiintu. prin: Hotérdrea
Consilivlui Judetean Ialomita nr.23/25.07.1997 si functioneazi in subordinea
Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Talomita.

ARTICOLUL 5 5
PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVCIULUI SOCIAL

(1)Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd a
Copilului 3-18 ani Slobozia, judetul Talomita” se organizeaza si functioneaza
cu repectarea principiilor generale care guverneazi sistemul pational de
asisten{d sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevdzute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege i in celelalte acte internationale in materie la
care Roménia este parte, precum si standardele minime de calitate aplicabile.

(2)Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul
Serviciului social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd a
Copilului 3-18 ani Slobozia, judetul lalomita”, sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b} protejarea si promovarea drepturilor persoanelor benficiare in ceea ce priveste

cgalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia

si demnitatea personald §i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive
cu privire la persoanele beneficare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului gi exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarca persoanclor fard capacitate de exercitiu in realizarea sl exercitarca

drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea

in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,

{infndu-se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de

discernamant si capacitate de exercitiu

h) facilitarea mentinerii relafiilor personale ale beneficiarului si a contactelor

directe, dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane

fatd de care acesta a dezvoltat legituri de atasament;

i) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
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(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.89/28.07.2004 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de primire in regim de
urgentd pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat.

(3)Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgenti a
Copilului 3-18 ani Slobozia, judeful Ialomita, este infiintat prin: Hotirirea
Consiliului Judetean Ialomita nr.35/30.11.2004 si functioneaza in subordinea
Directiei Generale de Asistentd Sociala gi Protectia Copilului Ialomita.

ARTICOLUL 5
PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVCIULUI SOCIAL

(1)Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgenti a
Copilului 3-18 ani Slobozia, judetul Talomita” se organizeazi si functioneazi
cu repectarea principiilor generale care guverneazi sistemul nafional de
asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii
serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum gi standardele minime de calitate aplicabile.

(2)Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
Serviciului social cu cazare ,,Centrul de Primire In Regim de Urgenti a
Copilului 3-18 ani Slobozia, judetul Talomita”, sunt urmétoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor benficiare in ceea ce priveste

egalitatea de ganse gi tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia

si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive
cu privire la persoanele beneficare;

¢) asigurarea protectiei Impotriva abuzului i exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e} asistarea persoanelor fard capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea

drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea

in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,

tinéndu-se cont, dupd caz, de véarsta gi de gradul sfu de maturitate, de

discerndmént si capacitate de exercitiu

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor

directe, dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane

fatd de care acesta a dezvoltat legituri de atagsament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;
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k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupd caz, In comunitate, pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor,
in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

m) dslg,uraI ea unel interventii profesioniste, prin echipe plundl:)uplmare

n) asigurarea confidentialitatii gi a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitd{ii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitéifi de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciile publice de asistentd sociali.

ARTICOLUL 6 ‘
BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciul social cu cazare
»Centrul de Primire in Regim de Urgentd al Copilului 3-18 ani Slobozia” sunt
copli cu copii §i tineri cu vérsta péni la 26 de ani care urmeazd o formi de
scolarizare, aflati in urmétoarele situafii de dificultate:

a) copii/tineri ai caror parinti pun in pericol securitatea, dezvoltarea sau
integritatea lor morala;

b) copii/tineri ai céror parinii sau ocrotitori legali exerciti Tn mod abuziv
drepturile parintesti, victime ale traficului i migratiei, cei care au fost neglijati
sau abuzati, cei pardsiti de parinti, fugiti din institutiile de ocrotire sau gasifi
vagabondéand.

¢) copii/tineri ai céror unic ocrotitor legal sau ambii au fost retinuti, arestati,
internati sau In situagia in care, din orice alt motiv, acestia nu-gi pot exercita
drepturile si obligatiile parintesti cu privire la copil.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urméitoarele:
a) Pentru fiecare copil/tnar care beneficiazd de servicii de asistentd sociald in
serviciul soecial cu cazare “Centrul de Primire in Regim de Urgentd a Copilului 3-
18 ani Slobozia, judetul Talomita” se Intocmeste, un dosar care trebuic si
cuprinda, in mod obligatoriu, urmatoarele acte:

+ cererea/sesizare/proces verbal;

» dispozitia directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si

Protectia Copilului de plasament in regimt de urgenta in centru;

« fisa de evaluare initiald a copilului;

« istoricul social al copilului/tdndrului( dupd caz);

+ planurile de interventie, pe domenii;

» planul individualizat de protectie;

» rapoarte de vizita;

» fisa de inregistrare a Intélnirilor de caz;




« fisa de evaluare psiho-medico-sociali;

« chestionar de satisfactie;

«» dispozitia de Tncetare a mésurii de gizduire;

« orice alt act cu privire la derularea procesului de acordare a serviciilor n
perioada de plasament in regim de urgenta in centru.

Dosarul astiel completat va fi gestionat de cétre asistentul social/manager
de caz, din cadrul Directici Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
[alomita, care réspunde de beneficiarii unitdtii de tip rezidential si men{inerea
relatiei cu familiile acestora.

Dosarul copitului/tandrului se va afla la sediul serviciului social cu cazare
“Centrul de Primire in Regim de Urgentd a Copilului 3-18 ani Slobozia, judeful
Ialomita” in original si acolo unde se impune- in copie la managerul de caz,

b) Admiterea copilului/téndrului in acest serviciu se face in baza disporzitiei
de plasament Tn regim de urgentd emisd de cétre directorul Directiei Generale de
Asistentd Sociald gi Protectia Copilului si mentinute de citre Instanta
Judecdtoreascd, respectiv ordonaniei presedintiale de plasare a copilului in regim
de urgenta.

La internare, seful centrului informeazd copilul/tdndrul sau reprezentantul
legal, Tn termen de 48 de ore de la admitere, asupra principalelor reguli si practici
ale procesului de furnizare a serviciilor (sociale, medicale).

Cu prilejul internérii in Centru sunt efectuate urmétoarele activitati:

a) copilul/tdndrul este primit de geful centrului care i prezintd organizarea
centrului, drepturile si Indatoririle care i revin, activititile ce urmeaza si le
desfagoare in primele zile ale internarii;
b) este prezentat apoi personalului angajat si persoanclor asistate In centru,
c) este efectuatd vizita medicali si se Intocmeste figsa medicald personald;
d) educatorul procedeaza la intervievarea copilului/tAndruiui cu privire la familia
sa, pregitirea profesionald, nivelul de culturd, preferinte pentru petrecerea
timpului liber etc (in raport cu gradui de maturitate al acestuia);
e) in baza datelor si informatiilor obfinute Tn urma interviului specialigtii din
cadrul centrului completeazd istoricul social al copilului/tdndrului, fisa de
evaluare inifiala precum si planul individual;
f) Tn urma evaludrii initiale se elaboreazi planul individualizat de asistentd si
Ingrijire, carc este dezvoltat In programe de interveniic specificd: Program
Individualizat de socializare gi recreere, Program de Interventie medical,
Program de Consiliere psihologicd elaborat de echipa multidisciplinaré, formata
din cel putin 3 specialigti 51 coordonat de managerul de caz din cadrul centrulug;
g) seful centrului fmpreund cu echipa de specialisti asigurd integrarea In
colectivitate a centrului a copilului nou internat; totodatd, urmareste ca minorul
nou internat sd-i fie asigurate conditiile de cazare si daca i-au fost puse la
dispozitie toate bunurile si serviciile la care are dreptul. Dacd starea de sénitate
7




nu-i permite realizarea unora dintre activitdtile prevézute mai sus, acestea vor fi
aménate pana la insdnatosirea beneficiarului.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tnarului si este cel previzut In Ordinul nr.73/2005 al Ministrului
Muncti, Solidaratatii Sociale si Familiei.

Cuantumul contributiei lunare a parintilor la intretinerea copiilor, se
stabileste, dacé este cazul, de cétre Comisia pentru proteciia copilului sau, dupé
caz, instanta care a dispus plasamentul copilului in regim de urgentd, in conditiile
stabilite de Codul civil.

(3) Conditii de incetare a serviciilor.

a) Incetarea masurii de plasament in regim de urgentd se stabileste de citre
Directorul Directiei Generale de Asisten{i Sociald gi Protectia Copilului/instanta
judecitoreascd. Incetarea acordirii de servicii are loc ca urmare a solicitirii de
reintegrare a périntilor copilului/tinarului incapabil sau la sesizarea Serviciului
de Monitorizare si Evaluare atunci cand copilul este transferat in altd unitate din
Judet sau alt judet.

Managerul de caz de Ia nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului lalomifa intocmeste, in urma cererii de reintegrare, un raport
de evaluare a situatiei socio-economice a familiei gi a posibilitdtii de integrare a
copilului/tanarului in familie. Dupd reintegrarea copilului/tdndrului in familia
biologicd se va asigura monitorizarea situatie acestuia pe o prioada de 6 luni, de
care autoritatile locale de la domiciliu.

-in cazul in care beneficiarul urmeazd a fi transferat In altd unitate/judet
raportul managerului de caz va consemna de ce nu este posibild reintegrarea si va
propune unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri specifice.

b) caz de deces al beneficiarului.

(4) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate n serviciul social cu
cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd a Copilului 3-18 ani Slobozia,
judetul Ialomita” au urmétoarele drepturi:

a) 8d li se respecte drepturile gi libertdtile fundamentale, f8rd discriminare pe bazd
de rasé, sex, religie, opinie sau orice alti circumstantd personald ori sociala;

b) sa participe 1n raport cu vérsta si gradul de maturitate la procesul de luare a
deciziilor In furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind
interventia sociali care li se aplica;

¢) ¢4 li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atdt timp cit se
meniin conditiile care au generat situatia de dificultate;

¢} si fie protejati de lege atat ei, cit gi bunurile lor, atunci cénd nu au capacitate
de exercitiu;

f) sd 1i se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea viefil intime;




g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd li se respecte toate drepturile speciale In situatia In care sunt minori sau
persoane cu dizabilitdti.

(5) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in serviciul social cu
cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd a Copilului 3-18 ani Slobozia,
judetul Ialomita”, au urmétoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiali,
sociald, medicald gi economici;

b) si participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenitd in leg#itura cu situatia lor personali;
d) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
ACTIVITATII SI FUNCTII

Principalele functiile ale serviciului social cu cazare ,,Centrul de Primire in
Regim de Urgentd a Copilului 3-18 ani Slobozia, judetul Ialomita” sunt
urmdtoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin

asigurarea urmétoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana

beneficiari;

2. ghzduire pe o pericada determinatd;

3. asisten{d medicald gi ingrijire personali;

4. socializare si petrecerea timpului liber;

5 educatie non ~formald;

6. integrare /reintegrare familial3;

7. suport emotional si dupd caz, consiliere psihologici.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si

publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor

activitati:

1. informarea privind drepturile si obligatiile beneficiarilor;

2. identificarea nevoilor sociale ale beneficiarilor;

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

4.publicarea prezentului regulament pe site-ul Directiei Generale de Asistenti

Sociald gi Protectia Copilului Ialomita.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a

acestora, de promovare a drepturilor omului In general, precum si de prevenire a

situatiilor de dificultate in care pot inira categoriile vulnerabile care fac parte din
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categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activititi:
1. vizitarea altor servicil similare ;
2. parteneriate cu unitdfi scolare precum si cu Asociatii cultural educativ —
sportive, ONG-uri;
3. elaborarea si aplicarea Codului de etic, la nivelul centrului;
4. aplicarea unei proceduri legale privind libertatea de miscare a beneficiarilor ;
5.informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor
sesizdri gi reclamatii ;
6. claborarea Registrului de evidenti a incidentelor deosebite conform
standardelor minime de calitate.
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urméitoarelor
activititi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a
serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului
prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. intocmirea figelor de post cu atributii bine definite, clare;
2. evaluarea anuala a performantelor profesionale individuale;
3. asigurarea unei baze materiale adecvate pentru desfdgurarea activitatilor;
4. propuneri privind fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli necesar
desfasurari activitatii;
5. intocmirea referatelor de necesitate pentru materiale;
6. propuneri pentru participarea personalului de specialitate la programe de
instruire gi perfecfionare.
ARTICOLUL 8
STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI ST
CATEGORILE DE PERSONAL

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgents a
Copilului 3-18 ani Slobozia, judeful Talomita” functioneaza cu un numir fotal de
6 angajati, conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Ialomita
nr.28/23.03.2016, din care:

a) personal de conducere: sef de centru - 1 post ;
b) personal de specialitate de ingrijire gi asistentd: psiholog -1 post

psihopedagog -1 post

asistent medical-generalist -1 post

educator-puericultor -1 post
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire,
paza: ingrijitor — 1 post

2. Raportul angajat/beneficiar este de: 0.83/1
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ARTICOLUL 9
PERSONALUL DE CONDUCERE

(1) Personalul de conducere poate fi:

a} sef de centru,

(2) Atributiile personalulut de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfdgurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiumi disciplinare
pentru salariafii care nu igi Indeplinesc in meod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizdrii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Ialomifa;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicit sociale si/sa,u alte structuri
ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatétirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitagii serviciilor, precum i
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfdgurare a raporturilor de munca dintre angajaii
serviciului/centrului;

g) propune Directiet Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita
aprobarea structurii crganizatorice $i a numérului de personal;

h) desfégoard activitd{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i} ia in considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la
incalciri ale drepturilor beneficiarilor n cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului gi dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si
conducd la imbunatatirea acestor activititi sau, dupi caz, formuleazi propuneri In
acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului gi asigura respectarea timpului de Jucru §1
a regulamentului de organizare gi functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupé caz, cu
autoritatile si institugiile publice, cu persoancle fizice gi juridice din taré;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd sociald de la nivelul primariei gi de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizagii ale societdtii civile active Tn comunitate, in folosul
beneficiarilor;
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n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinti atéit personalului, cit si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

0) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

p) alte atributii prevazute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea funciiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diplom& de Invitdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absclvenii cu diploma de licen{d ai nvatAmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic $i al gtiinfelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani
in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului de centru se face
in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
PERSONALUL DE SPECIALITATE ST AUXILIAR

(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalisi (325901)
e aplica normele sanitare In vigoare in ceca ce priveste starea de igiend a
spatiului;
o efectueazd graficul de dezinfectie, mstruieste gi controleazd personalul
auxiliar In ceea ce priveste normele de igiena ce trebuie respectate;
e (ine evidenia controlului medical periodic al personalului (carnete de
sanatate);
e urmdreste starea de sdnitate a beneficiarilor in vederea depistirii celor
bolnavi si ia masurile ce se impun (triaj zilnic);
e raspunde de medicamentele si materiale sanitare, verifica c;tocunle
existente si intocmeste referate de necesitate cand este cazul,
e are obligatia de a efectua zilnic un control al spatiilor de locuit;
respectd calendarul imunizarilor si tine legdtura cu Directia de Sanatate
Publicd in cazul aparitiei unei epidemii;
administreaza tratamentul prescris de medic;
acorda primul ajutor In caz de urgentd;
insoteste copiil la tratamente si analize medicale In afara unitafii;
tine legatura cu spitalele unde sunt internati copiii;
supravegheazi igiena individuald a copiilor;
organizeazd si supravegheazd baia generald a copiilor;
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supravegheaz& si controleazi odihna beneficiarilor in timpul zilei i al
noptii;

completeazi si reactualizeaza fisa copilului gi/sau alte documente de lucru
utilizate In centru.

b) educator-puericultor (234203);

dezvoltd demers educational individualizat in vederea respectirii  gi
afirmdrii personalititii copilului;

raspunde de echipamentul din dotare, de materiale utilizate in activitatile
curente de recuperare sau petrecerea timpului liber;

contribuie la dezvoltarea expresiei grafice, muzicale, plastice gi incurajeazd
individualizat talentul fiecarui copil;

stimuleazd creativitatea copilului;

eliminéd/atenueaza formalismul in relatia adult-copil:

discutd cu copilul Intr-un climat de Incredere si respect reciproc;

ascultd opiniile copiilor i stimuleaza initiativa acestora;

se implicd In amenajarea spatiului de joacd, odihna, etc, pentru a oferi
condiii de securitate, functionalitate, estetic;

contribuie la prevenirea imbolnavirilor copiilor prin desfigurarea unor
programe /teme cu caracter educativ;

organizeazi vizite in localitate, cu program specific varstei copiilor, pentru
cunoasterea acesteia;

discutd cu copiii despre istoricul i specificul comunitigii;

insotegte copiii la mici cumpdrituri, la spectacole, la manifestiri culturale,
sportive, distractive organizate in comunitate;

stimuleazi activitifile in comun ale copiilor din institutie cu ceilal{i copii
din comunitate;

apeleazd la sprijinul psihologului/psihopedagog si asistentului medical
pentru ccrotirea corespunzitoare a copiilor §i coopereazi cu acestia in
orice situatie profesionali;

fine legétura cu scoala/gridinita unde este inscris fiecare copil din grupa
sa;

completeaza si reactualizeazi figa copilului si/sau alte documente de lucru
utilizate In centru;

urmdreste permanent starea psiho-fizicd a copiilor, anuntind conducerii si
cabinetului medical eventualele modificiri;

are obligatia de a asista la baia generald a copiilor;

supravegheazd somnul de dupd amiazi/noapte al copiilor;

studiazd comportarea copiilor, acordindu-le ajutor moral i intelectual ;

are obligatia de a crea o atmosferd caldd in relatiile cu copii, care si le
inspire acestora incredere in educator;
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« are obligatia de a forma copiilor deprinderi de igiend, comportare
civilizata, de autogospodarire, conform sarcinilor previzuie de programa
activitdfilor instructiv-educative;

« este direct rdspunzator de tinuta copiilor pe perioada desfasuririi
activitatilor;

» supravegheazi masa copiilor, forméndu-le deprinderile corespunzitoare;

« raspunde de amenajarea salii de grupa si a dormitoarelor.

¢) psiholog (263411);

Psihologul efectueazd evaluarca initiald a fiecarui copil/tdndr. Evaluarea
beneficiarului este realizatd de o echipd multidisciplinard formata din : asistent
medical, psiholog, psihopedagog, educator care consemneazd intr-o figd de
evaluare initiala.

Bvaluarea se realizeaza chiar dacd beneficiarul a fost supus evaludrii
complexe si define o recomandare privind gradul de dependentd precum si nevoia
de servicii.

Psihologul centrului evalueaza caracteristicile de personalitate ale copilului,
nivelul dezvoltérii emotionale si cognitive, atitudinile asociate cu conduita
antisociala si delicventa:

o identificd aspectele deficitare si problematice;

« evalueaza detaliat performantele scolare ale copilului, nevoile sale de educare
si invitare, precum si nivelul integrarii scolare;

o desfiigsoard activitdfi de consiliere psihologicd avind ca scop: alfabetizarea
copilului dacd acesta nu a fost scolarizat, continuarea pregatirii gcolare
incepute, pregitirea pentru iegirea din centru avindu-se in vedere continuarea
studiilor;

» supravegheazd gi controleazi odihna beneficiarilor in timpul zilei gi al noptii;

« Insoteste copiii la tratamente, analize medicale n afara unitatii; la unitatea de
invatimant unde este inscris sau dupd caz in urma dispozitiei sefului ierarhic;

o dezvoltd demers educational individualizat n Vedorea respectarii 51 afirmarii
personalitatii copilului;

« are obligatia de a asista/participa la baia generald a copiilor,

« coordoneazd "proiectul personalizat al copilului”, ajutindu-l in alegerea unet
traiectorii gcolare gi profesionale adecvatd capacitatilor si preferintelor sale;

« completeazi si reactualizeazd figa copilului gi/sau alte documente de lucru
utilizate in centru

d)psihopedagog (263412);

- evalueazd caracteristicile de personalitate ale copilului, nivelul dezvolarii
emoiionale si cognitive gi atitudinile asociate cu conduita antisociald s1
delicvenia;

- identifica aspectele deficitare si problematice;
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evalueazd detaliat performantele scolare ale copilului, nevoile sale de educare
si invitare, precum si nivelul integrarii scolare;

supravegheazd si controleaza odihma copiilor in timpul zilei §i al noptii;
insoteste copiii la tratamente, analize medicale In afara unititii, a unitatea de
Invitimant unde este Inscris sau dupd caz in urma dispozitiei sefului ierarhic;
dezvoltd demers educational individualizat in vederea respectarii si afirmérii
personalitatii copilului;

are obligatia de a asista / participa la baia generali a copiilor;

efectueazd consilierea psihopedagogic avand ca scop: aliabetizarea copilului
dacd acesta nu a fost scolarizat, continuarea pregatirii gcolare incepute,
pregatirea pentru iegirea din centru avandu-se in vedere continuarea studiilor;
coordoneazi "proiectul personalizat al copilului”, ajutdndu-1 in alegerea unei
traiectorii scolare si profesionale adecvats capacitatilor si preferintelor sale;
completeazit i reactualizeazi fisa copilului si/sau alte documente de lucru
utilizate in centru;

cfectueazd consiliere pentru copil si familie, in functic de nevoile pe care le
au, la cerere sau ori de céte ori se considerd ci este in beneficiul copilului gi
familiei sale;

realizeazi interventii specifice fiecirui copil cu nevoi speciale din cadrul
centrului;

semnaleazd situatiile de abuz, neglijare gi exploatare a copilului gi particips la
evaluarea §i interventia specifics;

participd la sedintele de lucru ale echipei multidisciplinare, privind analiza
planului personalizat de interventie;

planificd impreund cu ceilalfi specialisti activititile recreative si de socializare,
evitind suprasolicitarea copiilor;

pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le detine
in leg#tura cu problemele de serviciu.

raspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfisurdrii
activitdtii specifice,

2. Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢} monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situafii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats,
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f) face propuneri de Imbunétifire a activitifii in vederea cresteril calitatii
serviciului gi respectarii legislatiei,
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11
PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODARIE, INTRETINERE-
REPARATI, DESERVIRE

Personalul administrativ asigurd activitafile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. gt poate fi:
- Ingrijitor.
Atributii ale personalului administrativ, de gospoddrire, intretinere-reparatii
si deservire:
a) ingrijitor
o Efectucaza curatenia in spatiile de locuit (maturat, dezinfectat, inlocuirea
cazarmamentului);
o Asigurd supravegherea beneficiarilor cu nevoi speciale gi réspunde de
integritatea fizica si psihica a acestora;
o TInsoteste beneficiarii la masi si acordd sprijin celor ce nu se pot hrani singuri;
¢ Rispunde dec materialele si obiectele de inventar aflate in gestiune;
e Controleazi starea de curi{enie in care se afld echipamentul si cazarmarentul
complexului §i ajutd la reconditionarea acestuia;
o Sesizeazi conducerea unitdtii in legitura cu orice deteriorare a incdperilor si
instalatiilor;
o Asigurd toaleta zilnicd a beneficiarilor cu nevoi speciale, sub supravegherea
asistentului medical;
o Inspecteaza dormitoarele si vegheaz programul de somn al beneficiarilor;
o Spala si dezinfecteazi echipamentul gi cazarmamentul;
e FEfectueza activititi de Intretinere si curdfenie a spatiilor din curtea
complexului la sfértot de saptdmand sau ori de cate ori este necesar,
o Insoteste, atunci cind este cazul, beneficiarii la cabinetele medicale sau in
timpul interndrilor;
e Participa In mod direct la actiunile de curdtenie si dezinfectare anunale.
in exercitarea atributiilor de serviciu personalul angajat in cadrul acestui
centru are urmatoarele obligatii:
e si respecte programul de lucru.
e si indeplineascd sarcinile de serviciu previzute In fisa postului,
o 1n caz de necesitate si se prezinte la serviciu si in afara orelor de program.
¢ sirespecte normele de deontologie profesionala.
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sd respecte secretul profesional i confidentialitatea datelor personale.

sa aiba comportamentul adecvat fati de beneficiari.

In timpul exercitdrii sarcinilor de serviciu personalul trebuie si poarte
tinuta adecvata activititilor pe care le indeplineste.

sd indrume beneficiarii in activititile cotidiene.

sa supravegheze igiena, dieta si alimentatia, in special la beneficiarii care
trebuie sd urmeze regim.

54 organizeze programe recreative gi de socializare pentru beneficiari.

sd evalueze §i s monitorizeze trimestrial evolutia beneficiarilor.

sd adapteze programele de interventie specificd la nevoile prezente ale
beneficiarilor.

sé Incurajeze personalizarca spatiului de cétre beneficiari.

sd respinga orice foloase atdat de la beneficiari, cét gi de la reprezentantii
acestora.

sd comunice citre superiorul ierarhic problemele ivite in timpul serviciului.
s cunoascd, sd respecte si sé aplice integral pachetul minimal de proceduri
previzute de prezentul regulament.

si desfasoare toate activitafile in conditii care si asigure gi si garanteze
securitatea copiilor/ tinerilor asistaii in aceastd unitate.

ARTICOLUL 12
FINANTAREA CENTRULUI

(1) In estimarea bugetului de venituri ¢i cheltuieli, centrul are in vedere

asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, In conditiile legii, din

urmiitoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

¢) donafii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tard si din strdinitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeazi cu reglementirile legale in
vigoare.

Intocmit,
Sef centru,
Cojocariu Mihaela-Florentina
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Anexa nr.7

la Hotiirérea CJ Talomita nr. din 2016
CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA Aprobat,

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA Director General,
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI IALOMITA Marg

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare

,, CENTRUL MATERNAL SLOBOZIA, JUDETUL IALOMITA “

Vizat,
Serviciul Juridic Contencios

Anexd la Hotirdrea Consiliului Judejean
Ialomita nt.
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare g¢i functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare "Centrul Maternal Slobozia, judetul Talomifa"
elaborat in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asiguriirii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cit si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentry membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii fegali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare “Centrul Maternal Slobozia, judetul lalomita”, cod
serviciu social 8790CR-MC-I cu sediul in municipiul Slobozia, str.Constantin
Dobrogeanu Gherea, nr.7, judetul lalomita este infiintat de Consiliul Judetean
Talomita si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistenta Sociald st
Protectia Copilului Jalomifa, acreditat conform Certificatului de acreditare setia
AF, nr 000309/ 08.05.2014,

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul social cu cazare "Centrul Maternal Sloboria, judeful Ialomifa" este
un serviciu pentru protectia copilului de tip rezidential, organizat pe model
familial, a carui misiune este de a permite formarea, mentinerca si intirirea
legaturilor familiale, precum si sprijinirea familiei pentru asumarea
responsabilitatilor parentale.

Serviciul social cu cazare "Centrul Maternal Slobozia, judetul lalomita” oferd
servicii publice, dupi criterii selective, pentru a ajuta mamele singure cu copii sé-
si dezvolte potentialul si capacitatea de ingrijire a copilului; este locul in care
mama, indrumati de profesionisti poate sa reflecteze si s-si clarifice dacd are sau
nu potentialul si capacitatea de a asigura Ingrijirca, cresterea si educatia copilului,
conform nevoilor acestuia.

Serviciul social cu cazare "Centrul Maternal Slobozia, judetul lalomifa" este
un serviciu de suport social, educativ si psihologic al mamei §i al copilului.




Serviciile asigurate in Serviciul social cu cazare "Centrul Maternal Slobozia,

judetul Talomita" sunt:

o Ingrijire personald
Educare
Consiliere psihosociald si suport emotional
Supraveghere
Reintegrare familiald gi comunitara
Educatie 1n puericulturd
Socializare si activitafi culturale
Cazare
Masa: inclusiv preparare hrani caldi
Curitenie
ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociald
Terapie ocupationald
Consiliere si informare, orientare vocationald
Consiliere juridica
Pazi, menaj, alte activitdti administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare "Centrul Matermal Slobozia, judeful Ialomifa"
functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare gi
funciionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 asistentet
sociale, cu modificirile si completirile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, Legea nr.448/2006
privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap republicatd,
Legea nr.217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie,
republicata, Hotirérea de Guvern nr, 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
institutiilor de asistentd sociald si a Regulamentului — cadru de organizare i
functionare a serviciilor sociale modificatd gi completatd de Hotirdrea de Guvern
nr.584/2016, Ordinul nr.101/2006 privind aprobarea Standardelor minime
obligatorii pentru centrul maternal $i a Ghidului metodologic de implementare a
acestor standarde, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului:

-Ordinul 1r.21/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind
serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential




- Ordinul nr.27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
serviciile pentru protectia copilului de tip rezidenial pentru copiii cu dizabilitati
_Ordin nr.287 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind centrul de pregatire si sprijinire a reintegrarii sau integrarii copilului in
familie

_Ordin nr.289 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copil si a ghidului
metodologic de implementare a acestor standard

-Ordin nr.288 din 6 julie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind managementul de caz in domeniul protectiei copilului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.101/2006 privind
aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul maternal si a Ghidului
metodologic de implementare a acestor standarde.

(3) Serviciul social cu cazare "Centrul Maternal Slobozia, judetul Ialomita”
este infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean [alomita nr.35/30.11.2004 si
functioneazi in subordinea Directiei Generale de Asistentii Sociald §i Protectia
Copilului Jalomita.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare "Centrul Maternal Slobozia, judetul lalomita”
se organizeazd 3i funcfioneazd cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul national de asisten{d sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordérii serviciilor sociale previzute in legislatia
specifics, in conventiile internagionale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Roménia este parle, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
Serviciul social cu cazare "Centrul Maternal Slobozia, judeful lalomifa™ sunt
urmétoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare,

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceca ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia si demnitatea personald si Iintreprinderea de actiuni nediscriminatorii
si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatiirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea céitre comunitate; :

¢) asistarea persoanelor fird capacitate de exercifiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;




f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin
incadrarea in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea In considerare a acesteia,
tinAndu-se¢ cont, dupd caz, de vArsta §i de gradul sdu de maturitate, de
discerndmént si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relajiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane
fatd de care acesta a dezvoltat legéturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in
familie sau, dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a
serviciilor, In baza potentialului si abilititilor persoanei beneficiare de a trili
independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare §i a implicérii
active a acestora iIn solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdfi de integrare sociald si implicarea activd in solufionarea
sttuatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciile publice de asisten{d sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Serviciul social cu cazare
"Centrul Maternal Slobozia, judetul lalomija" sunt:

Beneficiarii directi ai centrului maternal sunt cuplurile mama-copil, precum
si gravide 1n ultimul trimestru de sarcing, in situatii de risc In ceea ce priveste
separarea copilului de familia sa, cum ar fi:

e mame cu copii nou-nisecuti, cu risc de abandon (in general mame singure,
mame minore, mame provenind din familii marginalizate, sdrace etc.);

e mame cu copii care temporar nu (mai) au locuinta sau/si care se confruntd
cu mari probleme (financiare, profesionale, relationale), fiind in
imposibilitatea de a rispunde corespunzitor nevoilor specifice ale
copilulut.;

e mame si copii aflati pe strad3;




e cuplul mama-copil inclus intr-un program de restabilire a legiturilor
familiale, dupd ce copilul a avut o misurd de protectie si este necesard o
etapd intermediard de asisten{d complexa si suport pentru mamé in vederea
reintegrérii familiale definitive a copilului ;

* mame si copii victime ale violentei in familie sau numai copilul victima a
violentei in familie ori a abuzului, neglijarii, exploatarii.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urméitoarele:
a) acte necesare;

Dosarul individual al cuplului mama-copil cuprinde:
- ancheta sociald efectuatd de primdria de domiciliu ;
- planul de servicii;
- cererea de primire in centru;
- sesizare de la altd institutie;
- raportul de evaluare initiala privind situatia cuplului mama-copil,
- copie (xerox) acte identitate cuplu mama-copil;

b) Admiterea cuplurilor mamé-copil/gravidei in ultimul trimestru de sarcind
in centrul maternal se face pe baza dispozifiei de admitere emisé de Directorul
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului lalomita, in baza
unui plan de servicii.

In cazul gravidei minore care are deja o masurd de proteciie de tipul
plasamentului sau plasamentului in regim de urgentd, situatia acesteia va fi
reevaluatd Tn noul context in vederea transferului in centrul maternal.

Contractul de furnizare de servicii se Incheie cu beneficiarul (mama) si este
cel previzut Tn Ordinul nr.73/2005 al Ministrului Muncii, Solidaritatii Sociale si
Familiei.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Incetarea rezidentei in cemtrul maternal a2 cuplului se face pe baza
dispozitiei Directorul Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia
Copilului Talomita, la propunerea Serviciului Familial,

Gazduirea in centru poate fi intreruptd inainte de expirarca perioadei
previzute in contractul de rezidenta in urmatoarele situatii:

a) Indeplinirea obiectivelor prevazute in PPL;

b) identificarea aitor solufii pentru cuplul mama-copil (alte servicii de tip
reziden{ial adecvate situatiei cuplulul mama-copil);

¢) la solicitarea scrisd a mamei adulte;

d) Incalcarea repetatd a contractului de rezidentd de catre mama adultd.




(4) Persoanele beneficiare de servicil sociale furnizate in Serviciul social cu
cazare "Centrul Maternal Slobozia, judetul Ialomita" au urmétoarele drepturi:

a)

b)

)

e)
f)
)
h)

(5)

s& li se respecte drepturile si libertdfile fundamentale, fird discriminare pe
bazi de rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori
soclald;

si participe la procesul de luare a deciziilor In furnizarea serviciilor
sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se
aplica;

si li se asigure piistrarea confidentialitifii asupra informatiilor furnizate si
primite;

sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cét se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

s4 fie protejati de lege atit ei, cit §i bunurile lor, atunci cind nu au
capacitate de exercitiu;

sa 1i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea victii intime;

sd participe la evaluares serviciilor sociale primite;

s3 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt mineri sau
persoane cu dizabilitéti.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Serviciul social cu

cazare "Centrul Maternal Slobozia, judetul Talomita" au urmétoarele obligatii:

a)
b)
)
&

si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald,
sociald, medicald si economicé;

s participe, in raport cu vérsta, situagia de dependenta etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

si comunice orice modificare intervenitd in legfturd cu situatia lor
personald;

54 respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL. 7
Activitati i functii

Principalele functiile ale Serviciului social cu cazare "Centrul Maternal

Slobozia, judetul Ialomifa" sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urméitoarele activitati:

1.

2.
3.

reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul Incheiat cu
persoana beneficiard;

gizduire pe perioadi de 6 luni, cu posibilitate de prelungire;

ingrijire personalé;

socializare si stimularea integrérii sociale ;




educatie non — formald ;
asistentd medicala curenta ;
asistentd sociala ;

. supraveghere si paza.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, dutomtatllor
publice ¢i publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea
urméitoarelor activitagi: .

1. consilierea gi informarea familiilor beneficiarilor ;

2. activitdfi de dewvoltare a deprinderilor de conviefuire sociald si

autogospodirire, necesare unei vieti autonome ;

3. activititi recreative si orice alte activitdti care vor avea un rol important

pentru socializarea si integrarea In comunitate

4. orice alte activitifi necesare si suficiente pentru indeplinirea obiectivelor si

obiectului de activitate prevazute in prezentul regulament ;

5. elaborarea de rapoarte de activitate;

6. elaborarea de materiale informative privind activititile desfisurate si

servicilie oferite ;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmétoarelor activitii:

1. consiliere psihosociala ;

. activitati cultural educative gi de socializare ;

vizitarea altor servicii similare ;

parteneriate cu unitdtile scolare precum gi cu Asociatii cultural educativ —
sportive, ONG-uri;

elaborarea gi aplicarea Codului de eticd, la nivelul centrului;

6. aplicarca unei proceduri legale privind libertatea de miscare a

beneficiarilor ;

7. 7.informarca beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor

sesizari si reclamatii .

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor
activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a
serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia ;
activitdfl de gospodarire proprie a spatiului unitagii ;
organizarea de excurgii i tabere precum si alte activitati recreative ;
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6.
7.

asigurarea sandtatii i securitatii la locul de munci ;
utilizarea de mijloace de informare gi comunicare corecte, transparente gi
accesibile;

(¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului
prin realizarea urmétoarelor activitéti :

L.

oW

~ o

respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea
si functionarea serviciului social, gestionarea si administrarea resurselor
materiale $i umane ale centrului;

efectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;

evaluarea anuald a personalului ;

elaborarea unui plan de formare profesionald a personalului ;

organizarea unor intdlniri periodice cu personalul, n vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru;

intocmirea Fisei postului pentru fiecare persoani angajata,

intocmirea referatelor de necesitate.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare "Centrul Maternal Slobozia, judctul Talomita"
functioneazi cu un numdr total de 2 angajati, conform prevederilor prevederilor
Hotararii consiliului judetean nr.28/23.03.2016, din care:

a) personal de conducere: Coordonatorul centrului este Seful Serviciului pentru
fngrijire de Tip Familial §i Asistentd Maternald, desemnat prin dispozitia
Directorului General.

b) personal de specialitate si auxiliar:

- asistent medical generalist- 2.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1:3,
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
~coordonator personal de specialitate.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a)

b)

d)

g)

h)

)

k)

D)

asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de
personalul servictului gi  propune organului competent sancfiuni
disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc In mod corespunzétor
atributiile, - cu respectarea prevederilor legale din domentul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor ¢ intocmeste informdri pe care le prezintd
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Talomita;
propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire
si perfectionare;

colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte
structuri ale societdfii civile in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitéii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicit care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmegte raportul anual de activitate;

asigurd buna desfagurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

propune Directiel Generale de Asistentd Socialda si Protectia Copilului
falomita aprobares structurii organizatorice gi a numarului de personal;
desfisoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ja Tn considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresati,
referitoare la Incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe
care 1l conduce;

rispunde de calitatea activititilor desfigurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, médsuri de organizare care sd
conducd la imbunitdfirea acestor activitdfi sau, dupd caz, formuleazi
propuneri in acest sens;

organizeazd activitatea personalului gi asigurd respectarea timpului de
lucru i a regulamentului de organizare gi functionare;

reprezintd serviciul in relagiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz,
cu autorititile si institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din tara;
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m) asigurd Indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinti atét personalului,
cét gi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare
si functionare;

n) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

o) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi
cu diplomd de Invitimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diplomé de licen(d ai invatdméntului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al stiinfelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani
in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a sefului serviciului se
face In conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de Ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (325901).

Atributii:

a. asigurd comunicarea permanenta cu medicul de familie;

b. are un important rol formativ, Invitind mamele si respecte regulile de
igiend (igiend personald, igiena copilului, a locuintei, a alimentatiei) gi de
prevenire a Imbolndvirilor; activititile de formare pot fi individuale si de
grup;
supervizeazd administrarea de medicamente copilului de cédfre mama si o
inva{é regulile de observare gi Ingrijire a copiluiui bolnav;

d. pregiteste intreg personalul gi mamele rezidente in vederea acordérii
primului ajutor;

e. se implicd in stabilirea meniurilor si in buna organizare a programului
zilnic, astfel Tncdt copiii sd beneficieze de o alimentafic corectd, de
activitafi in aer liber, de suficiente ore de somn, in acest sens colaborénd
cu mamele;

f. verificd §i actualizeaza dosarele cu documentele medicale ale copilului si
marnel;

o
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g. organizeazd activitati de consolidare a deprinderilor de autonomie si igiend
personald, educatie pentru sindiate, etc;

h. raspunde de prelevarea si pistrarea probelor alimentare conform normelor
legale in vigoare;

i. calculeazi caloriile din lista zilnicd de alimente;

j. raspunde de integritatea fizicd si psihicd a copiilor prezenii in centru si
informeazi conducerea centrului cu privire la orice abuz fizic, emotional,
sexual sau de alti naturd, indiferent cine este persoana care l-a inféptuit.

(2) Atributii ale persenalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a
prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificérii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazi coordonatorului centrului situatii care pun in pericol sigurania
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament ete.;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

f) face propuneri de Imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitéfii
serviciului i respectérii legislatiei;

g) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are Tn vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarez cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din {ard si din striinitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Intocmit,
Coordonator ,
Popescu Liliana

o p——. Ly
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare Centrul de Plasament nr.2 Slobozia, judetul Talomita
elaborat in vederea asigurdrii func{ionirii acestuia, cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere si serviciile oferite.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cit si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr.2 Slobozia, judetul
Jalomita cod serviciu social 8790CR-C-1 cu sediul in municipiul Slobozia, b-dul
Chimiei, nr.13, judetul lalomita este infiintat de Consiliul Judetean Ialomita si
administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Talomita acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF
nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social cu cazare Centrul de Plasament nr.2 Slobozia,
judetul Talomita este de a furniza sau asigura accesul copiilor/tinerilor cu dizabilitati,
de ambele sexe, cu vérste cuprinse intre 3-18 ani, pe o perioadd determinati, la
glizduire, ingrijire, educatie non-formald si pregatire in vederea reintegrarii sau
integrérii familiale gi socio-profesionale.

Serviciile asigurate beneficiarilor Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament

nr.2 Slobozia, judetul Talomita™ sunt:

o [Ingrijire personald
Educare
Dezvoltare abilitati de viatd independentd -
Consiliere psihosociald si suport emotional
Supraveghere
Reintegrare familiald gi comunitara
Socializare i activititi culturale




Cazare pe perioada prevézutd in masura de protectie
- Masé: inclusiv preparare hrani calda
Curatenie
Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociald
Terapie ocupationali
Consiliere si informare, orientare vocationala
Consiliere juridicd
Paza, menayj, alte activititi administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Plasament nr.2 Slobozia, judetul
lalomita” functioneazd cu respectarca prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr, 292/2011 asistentei sociale, cu
modificrile si completirile ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului republicatd, Ordonanta de Guvern nr.68/2003 privind
serviciile sociale, Hotérarea de Guvern nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
institufiilor de asistentd sociala si a Regulamentului — cadru de organizare §i functionare
a serviciilor sociale, modificatd si completatd de Hotdrirea de Guvern nr.584/2016,
Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii
privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential, Ordinul nr.27/2004 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului
de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitati, Ordinul nr.287 din 6 iulic 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de pregitire i sprijinire a
reintegraril sau integrarii copilului in familie, Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin pentru
périnti §i copii §i a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, Ordinul
nr. 288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarca Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei copilului.

(2) Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr. 2 Slobozia, judetul
lalomita este infiinfat in temeiul art.41 din Ordonanta de Urgenta nr.26/1997 privind
protectia copilului aflat in dificultate si art. 11 din Hotararea Consiliului Judetean
lalomita nr.21 din 25/07.1997 si functioneazd in subordinea Directiei Generale de
Asistenia Sociald si Protectia Copilului Ialomita, reorganizat conform Hotdrarii
Consiliului Judetean Talomita nr.35 / 30.11.2004.




Cazare pe perioada previzuti in misura de protectie
Masa: inclusiv preparare hrani calds

Curétenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociala

Terapie ocupationala

Consiliere si informare, orientare vocationala

Consiliere juridica

Pazi, menaj, alte activititi administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Plasament nr.2 Slobozia, judetul
lalomifa” functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului republicata, Ordonanta de Guvern nr.68/2003 privind
serviciile sociale, Hotdrdrea de Guvern nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
institufiilor de asistentd sociald si a Regulamentului — cadru de organizare si functionare
a serviciilor sociale, modificata si completatd de Hotéirdrea de Guvern nr.584/2016,
Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii
privind serviciile pentru protecia copilului de tip rezidential, Ordinul nr.27/2004 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului
de tip rezidenial pentru copiii cu dizabilitagi, Ordinul nr.287 din 6 iulie 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de pregitire i sprijinire a
reintegrérii sau integrarii copilului in familie, Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin pentru
parinti $i copii si a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, Ordinul
nr. 288 din 6 iulic 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei copilului.

(2) Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr. 2 Slobozia, judeful
lalomita este Infiintat in temeiul art.41 din Ordonanta de Urgenta nr.26/1997 privind
protectia copilului aflat in dificultate si art. 11 din Hotirarea Consiliului Judetean
lalomita nr.21 din 25/07.1997 si functioneazi in subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociald gi Protectia Copilului Ialomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr. 2 Slobozia, judetul

lalomita se organizeazd si functioneazd cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul nafional de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifics, in
conventiile internafionale ratificate prin lege §i in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si In standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile care stau la baza activitatii desfasurate in cadrul serviciului

social cu cazare Centrul de Plasament nr.2 Slobozia, judetul Ialomita sunt
urmatoarele:

2)
b)

)
d)

g)

h)

»
k)

D

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse gi tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia §i demnitatea personald §i intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei Impotriva abuzului si exploatiirii persoanei beneficiare;
deschiderea citre comunitate;

asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de vérsta gi de gradul sdu de maturitate si tipul de
dizabilitate si/sau grad de handicap;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fafd de care acesta a dezvoltat legiituri de atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

preocuparca permanentd pentru identificarea solugiilor de integrare in familie
sau, dupd caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a
serviciilor, in baza potentialului gi abilitiilor persoanei beneficiare de a trai
independent;

incurajarea mitiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n)

asigurarea confidentialitatii gi a eticii profesionale;




o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciile publice de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciul social cu cazare
Centrul de Plasament nr. 2 Slobozia, judetul lalomita sunt copii/tineri, de ambele
sexe, cu varste cuprinse intre 3-18 ani, sau care au implinit varsta de 18 ani §1
urmeazi o forma de gcolarizare, indeplinesc urmétoarele conditii:

- urmeaza o forma de scolarizare;

- nu este posibild reintegrarea in familie/protectia copilului intr-o
alternativa de tip familial;

- prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihicd usoard, medie, accentuata
sau gravi,

- existenta hotdrarii Comisiei judetene pentru protectia copilului
/instantei judecatoresti care stabileste ca misurd de protectie pentru
copil /tAndr plasamentul intr-o unitate de tip rezidential sau dispozitia
directorului Directiei generale de asistensd sociald si protectia
copilului prin care s-a dispus plasmentul in regim de urgenta.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru:
(a) acte necesare

- actele de identitate ale beneficiarului (original) si parintilor/reprezentantilor
legali (in copie);

- raportul Serviciului de Evaluare Complexi ;

- raportul managerului de caz ;

- hotirarea Comisiei pentru protectia copilului/sentinta instantei judecitoresti
privind plasamentul, dispozitia directorului Directiei generale de asistenti
sociald gi protectia copilului prin care s-a stabilit misura plasamentului in
regim de urgenta;

- hotdrdrea Comisiei pentru Protectia Copilului privind incadrarea in grad de
handicap;

- certificat de incadrare In grad de handicap emis de Comisia pentru Protectia
Copilului;

- orientare gcolard pentru copiii ajunsi la varsta scolari;

- planul de recuperare;

- ancheta sociala Tntocmitd de autoritatile locale de la domiciliul beneficiarului ;

- planul individualizat de protectie al beneficiarului ;




- planurile de interventie, pe domenii;

- rapoartele de evaluare a situatiei beneficiarului / familiei acestuia ;

- contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda in centru, incheiat in baza
hotérarii/sentinfei civile de admitere-dispozitiei, de citre managerul de caz
(din partea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului ) cu
périntele/reprezentantul legal al copilului/tandrului incapabil.

b) Admiterea in serviciul social cu cazare Centrul de¢ Plasament nr.2
Slobozia, judeful Ialomita se face in baza hotirdrii Comisiei pentru protectia
copilului/sentinta  instantei judecétoresti privind plasamentul, dispozitia
directorului Directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului prin care
s-a stabilit mésura plasamentului in regim de urgenti.
Admiterea In unitate se realizeazd numai daci nu a putut fi instituita tutela,
sau copilul/tdndrul nu a putut fi plasat in familia lirgitd sau la un asistent
maternal ori la alt tip de familie substitutiva. In stabilirea acestei misuri se tine
cont de opinia beneficiarilor gi a familiilor acestora, acolo unde este posibil.
Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tAnarului incapabil si este cel previzut in Ordinul nr.73/2005 al Ministrului
Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei.

Cuantumul contributiei lunare a paringilor la intretinerea copiilor, se
stabilegte, dacd este cazul, de catre Comisia pentru protectia copilului sau, dupi caz,
instanta care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul civil.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea acorddrii de servicii are loc urmare a cererii de reintegrare a familiei
copilului/tindrului incapabil atunci cand acesta este reintegrat in familie sau la cererea
Serviciului de Monitorizare gi Evaluare, atunci cdnd beneficiarul este transferat in alti
unitate;

b) la cererea tandrului/reprezentantul legal al tAnirului incapabil;
c) caz de deces al beneficiarului;
-in primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Ialomita intocmeste In urma cererii de reintegrare, un raport de
evaluare a situatiei socio-economice a familiei §i a posibilititii de integrare a
copilului/tdndrului in familie;
- dupa reintegrarea copilului/tanarului in familia biologici se va asigura monitorizarea
situafiei acestuia pe o perioadad de 6 luni, de citre autorititile locale de la domiciliul
copilului/tdndrului; 7
-in situatia Tn care beneficiarul urmeazd si fie transferat in altd unitate, raportul
managerului de caz va consemna de ce nu este posibild reintegrarea si va propune
unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri adecvate nevoilor sale;
- Incetarea acordarii serviciilor In aceasti unitate se realizeazid in baza hotirarii
Comisiei Judetene pentru Protectia Copilului Ialomita/instantei judecitoresti.




(4) Beneficiarilor acestui centru li se asigurd si garanteazi exercitiul tuturor
drepturilor si libertdtilor prevazute in Constitutia Romaniei si actelor normative in
vigoare;

Urmare a raporturilor care rezultd din asistarea In aceastd unitate |,
beneficiarilor li se asigurd si garanteazi urmitoarele DREPTURI:

a) si li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fari discriminare pe

bazi de rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstant3 personali ori social;

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor In furnizarea serviciilor sociale,

respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care 1i se aplicd, dupa

caz;

¢) sd li se asigure pastrarea confidentialitifii asupra informatiilor furnizate si

primite;

d) sé 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cat se

mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atdt ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate

de exercitiu;

f) sé li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) si patticipe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale In situatia In care sunt persoane cu

dizabilitati.

(5)Urmare a raporturilor care rezultd din asistarea In aceasti unitate,
beneficiarii au urméatoarcle OBLIGATII:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familial,
sociald, medicald i economici;
b) si participe, In raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
¢) sd comunice orice modificare intervenitd In legéturd cu situatia lor personali;
d) sé respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social cu cazare- Centrul de Plasament nr.2
Slobozia, judetul Talomita sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmétoarelor activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu familia

beneficiarului;
2. gézduire pe perioadd determinati;
3. ingrijire personala;




4.

Lo

socializare si stimularea integrérii sociale prin actiuni de educare si formare a
autonomiei sociale: Insugirea regulilor si normelor de convietuire in societate,
aldturi de ceilalti; realizarea unor activitifi recreative impreund cu copiii de
aceeasi vérstd, dar fard probleme din comunitate; cunoasterea si exersarea
principalelor activitati umane (muncé, joc, odihnd, program de sirbitoare,
traditii); formarea deprinderilor de se orienta si deplasa corect in mediul
ambient (stradd, deplasarea In vecinitate etc.); cunoasterea si folosirea corect
a mijloacelor de transport; organizarea unor excursii, viziondri de spectacole,
vizite prin magazine, piete, institufii publice; formarea deprinderilor de
relationare sociald prin stabilirea unor relatii interpersonale corecte,
diferentiate In functie de vArsta, statut, situatii concrete.

educatie non — formali ;

asistentd medicala curent? ;

asistentd sociald ;

supraveghere st paza ;

alte activitdti: asistentd medicald asigurati de medic de familie, medici
specialisti, terapii de recuperare, abilitare/reabilitare, informare si consiliere,
etc.

10.activitati administrative: asigurarea hranei, echipamentelor si a conditiilor

igienico-sanitare corespunzatoare nevoilor beneficiarilor, amenajarea spatiilor
interioare/exterioare, dotari diverse etc.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice
si publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

1.

2.

Nk

o0

elaborarea de materiale informative privind activititile desfasurate si serviciile
oferite ;

formularea in scris a misiunii centrului, afisarea si promovarea acesteia in
centru si in comunitate;

elaborarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusivd a
beneficiarilor sau, dupé caz, a reprezentantilor legali/conventionali/familiilor
acestora cu privire la serviciile si facilitatile oferite;

congsilierea gi informarea familiilor beneficiarilor;

elaborarea de rapoarte de activitate;

activitdfi de socializare, cu implicarea comunitatii;

6.activitdfi de sensibilizare a comunitdtii cu privire la problematica
copiilor/tinerilor aflafi in situatie de risc;

orice alte activititi necesare pentru indeplinirea obiectivelor.




¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitati;

1. planificarea unui program de vizite flexibil pentru a se cunoaste conditiile de
locuit si de desfagurare a activititilor cu beneficiarii;

2. elaborarea si aplicarea Cartei drepturilor beneficiarilor;

3. planificarea si organizarea unor sesiuni de informare a beneficiarilor/
personalului cu privire la drepturile inscrise In Cartd/respectarea drepturilor
beneficiarilor;

4. elaborarea gi aplicarea unui Cod de etici;

. planificarea  §i  organizarea unor sesiuni de informare a
beneficiarilor/personalului cu privire la prevederile Codului de etica;

6. organizarea unor sesiuni de informare/instruire a personalului cu privire la
metodele de abordare, comunicare si relationare cu beneficiarii;

7. aplicarea procedurilor legale privind restrictionarea libertitii de miscare a

 beneficiarilor;

8. elaborarea unei proceduri proprii pentru identificarea, semnalarea si
solutionarea cazurilor de abuz si neglijentd in randurile beneficiarilor;

9. planificarea  §i  organizarea  unor  sesiuni de informare a
beneficiarilor/personalului privind cunoagterea si combaterea formelor de
abuz si neglijare;

10.stabilirea unei proceduri proprii privind sesizirile si reclamatiile;

11.informarea beneficiarilor privind modalititile de formulare a eventualelor
sesizari/reclamatii;

12.elaborarea Registrului de evidentdi a incidentelor deosebite conform
standardului minim de calitate aplicabil;

13.notificarea incidentelor conform normelor legale in vigoare si a standardului
minim de calitate; '

14.incheierca de partenereriate cu furnizori de setvicii si elaborarea unei liste a
serviciilor partenere, informarea beneficiarilor/familiilor acestora privind
serviciile oferite.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor

activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. acordarea serviciilor sociale fird nici un fel de discriminare si centrate pe
nevoile individuale ale beneficiarului;

)]
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i

utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si
accesibile;

asigurarea confidentialitatii si securitétii datelor si informatiilor personale;
utilizarea mecanismelor de preventie si combatere a riscului de abuz fizic si
psihologic;

. implicarea activd a beneficiarilor i a familiillor acestora In planificarea,

8.

9.

acordarea si evaluarea serviciilor sociale;
incurajarea parteneriatelor pentru diversificarea serviciilor acordate;
recrutarea de personal calificat ¢i asigurarea formérii continue a acestuia;

10.implicarea voluntarilor;
11.asigurarea conditiilor de lucru adecvate si a echipamentelor specifice

activitatii derulate;

12.asigurarea sandtétii si securitatii la locul de munca.
(e) de administrare a resurselor financiare , materiale $i umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati :
1.

SR

respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea si
functionarea serviciului social, gestionarea si administrarea resurselor
materiale si umane ale centrului;

efectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;

evaluarea anuald a personalului ;

elaborarea unui plan de formare profesionala a personalului ; _
organizarea unor Intdlniri periodice cu personalul , in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;

intocmirea Figei postului pentru fiecare persoand angajata, conform normelor
legale in vigoare;

. stabilirea programului zilnic de lucru al personalului.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numérul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Plasament nr.2 Slobozia, judetul

Ialomita” funcfioneazd cu un numdr total de 18 posturi, conform prevederilor Hotararii
Consiliului Judetean Ialomita nr.28/23.03.2016.
-personal de conducere: inspector de specialitate-1 post;

a) personal de specialitate de Ingrijire si asistentd; personal de specialitate si
auxiliar:

- inspector specialitate-1

- psiholog practicant -1

- asistent medical -4

- educator-1

- supraveghetor de noapte-1
- infirmiera-1
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(¢) personal cu functii administrative, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire:
administrator, Ingrijitor, spalatoreass, paznic, muncitori calificati diverse competente
(deservire, mentenanta etc.):

- administrator-1

- ingrijitor-2

- spélatoreasa-1

- muncitor calificat-3
- paznic-1

(2)Raportul angajat/beneficiar este de:1/1

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere care asigurd conducerea curenti a activitatii

serviciului social este seful de centru-inspector specialitate.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii ete.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezinti Directiei
Generale de Asistentd Sociald si protectia Copilului Talomita;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/al{i furnizori de servicii sociale sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtitirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum
si pentru identificarea celor mai bune servicii care si riaspundi nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g) propune Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
lalomita aprobarea structurii organizatorice $i a numirului de personal;

h) desfigoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate :

i) iain considerare gi analizecazd orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce ;

J) rdspunde de calitatea activitdtilor desfdsurate de personalul din cadrul
serviciulut §i dispune, In limita competentei, misuri de organizare care si
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conducd la imbunititirea acestor activitafi sau, dupd caz, formuleazi
propuneri in acest sens ;

k) organizeazi activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare ;

I} reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupé caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard ;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd sociala de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizatii ale societatii civile active In comunitate, in folosul
beneficiarilor ;

n) face propuneri privind proiectul bugetului de venituri la capitolul cheltuieli
allocate functionarii centrului si le Tnainteazd Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lalomita;

o) asigurd tndeplinirea masurilor de aducere la cunostin{a atit personalului, cit gi
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare ;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi cu
diploma de inva{imant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie,
cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licen{d ai invifimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si
al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului serviciului se face
in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de Ingrijire gi asistenta. Personal de specialitate i
auxiliar
{1)Personalul de specialitate al serviciului social- Centrul de Plasament nr.2
Slobozia este format din:
(a) psiholog practicant(263411);
(b) asistent medical generalist (325901);
(c) educator puericultor (234203);
(d) infirmiera (532103);
(e) supraveghetor de noapte.
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(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament; |

b) colaboreazéd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

) face propuneri de Imbunatafire a activititii in vederea cresterii calititii
serviciului si respectarii legislatiei;

g) alte atribufii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii
organizatorice/organigramei sunt:

Psiholog

- realizeazi evaludri psihologice ale copiilor din centru:
¢ investigarea si psihodiagnosticul tulburdrilor psihice si ale altor conditii
de patologie care implicd mecanisme psihologice in etiopatogenez;
evaluare cognitivi;
evaluare comportamentali;
evaluare subiectiv - emotionala;
evaluarea personalitdfii si a mecanismelor de coping/ adaptare/
defensiv ;
e evaluarea potentialului de dezvoltare/ recuperare.

-evalueazd aspecte psihologice ale familiei copilului, stabileste punctele tari/ slabe
ale familiei largite;
-evalueazd contextul familial, social, economic, cultural in care se manifestd copilul
cu probleme psihologice;
-intocmeste rapoarte psihologice care cuprind istoricul cazului, profilul psihologic,
concluzii si propuneri pentru fiecare caz evaluat;
-realizeazd consiliere psihologicd si terapie suportivd pentru copil si familie, in
functie de nevoile pe care le au, la cererea sau ori de cate ori se considera ca este in
beneficiul copilului si al familiei sale;
-urmdreste optimizarea si dezvoltarea personald a beneficiarilor;
-realizeazd psihoterapie individuala si de grup;
-realizeazd terapii de scurta duratd focalizate pe problemd, preventie tertiara,
recuperare si reeducare;
-realizeaza terapia cognitiva;
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-realizeazd si implementeazd ,,programul de interventie specificd pentru dezvoltarea

deprinderilor de viatd independentd”;

-monitorizeazi, reevalueazi si adapteazi ,,programul de interventie specificd pentru

dezvoltarea deprinderilor de viatd independent3”;

-completeaza fisele de lucru;

-{ine evidenta sedintelor efectuate ;

-semnalizeazd situatiile de abuz, neglijare §i exploatarea copilului si participa la

evaluarea si interventia specificd;

-anuntd,in cel mai scurt timp, conducerea centrului rezidential, in legiturd cu toate

incidentele deosebite care afecteazi securitatea beneficiarilor;

~-participd la sedintele de lucru ale echipei multidisciplinare, privind analiza planului

personalizat de interventie;

-finc evidenta reclamatiilor §i a sesizérilor (cereri, rezolviri, informarea petentilor

etc.);

-planificd, Tmpreund cu ceilalti specialisti, activitdtile recreative si de socializare,

evitand suprasolicitarea copiilor;

-tine legitura cu unitatea gcolard unde este inscris fiecare copil aflat in grija sa;

~colaboreazd cu ONG-uri, unitédti de cult recunoscute in Roménia, autorititi publice

locale si judetene,institutii publice etc., la realizarea unor programe de integrare a

beneficiarului In comunitate (accesul la manifestiri culturale,organizarea de

manifestiri sociale: organizarea zilei de nastere, a sirbatorilor nationale si religioase.

etc).

-completeazd si reactualizeaza fisa copilului si/sau alte documente de lucru utilizate

in institutie;

-studiaza comportarea copiilor, acordindu-le ajutor moral si intelectual;

-supravegheazi masa copiilor, formandu-le deprinderile corespunzitoare;

-este direct raspunzitor de tinuta copiilor pe perioada desfagurarii activitatilor;

-rdspunde de securitatea si integritatea copiilor pe perioada desfasurdrii activitatii

specifice ;

-pastreazi confidentialitatea datelor pe care le degine in legdturd cu problemele de

serviciu; '

- respectd normele de protectia muncii §i situatii de urgentd ;

-respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioara;

-indeplineste atributiile specifice postului, precum i alte sarcini stabilite de lege sau

care i-au fost delegate de cétre conducerea centrului rezidential si/sau Directorul

General al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lalomita.

Asistent medical generalist

- protejeazd si asigurd securitatea §i integritatea copiilor/tinerilor pe perioada
prezentei in centru;

- aplicd normele sanitare in vigoare in ceea ce priveste starea de igiens a localului;
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efectueazd graficul de formolizare gi dezinfectie, instruieste si controleazi
personalul auxiliar In ceea ce priveste normele de igiend ce trebuie respectate;
tine evidenta medicamentelor, materialelor sanitare etc.(situatii centralizatoare
privind intrarea, receptia, consumul, stabilirea stocurilor etc.) Evidenta se tine
nominal si cantitativ In registrul de evidenta;

tine evidenta certificatelor de incadrare in grad de handicap a copiilor/ tinerilor
din centru si Intocmegte materialele necesare la expirarea termenului de
valabilitate a acestora;

intocmeste, monitorizeazd si reevalueazd periodic programul de interventie
specificd pentru sinétate a fiecarui copil/ tAndr din centru;

urméregte starea de sandtate a copiilor In vederea depistérii celor bolnavi si ia
mésurile ce se impun;

are obligatia de a efectua zilnic triajul epidemiologic;

respectd calendarul imunizarilor i {ine legitura cu Directia de Sindtate Publica
in cazul aparitiei unei epidemii;

administreazd tratamentul prescris de medic si consemneazi in caietul de
evidenta;

acorda primul ajutor In caz de urgent;

insofeste copiii la tratamente si analize medicale in afara unitatii, precum si la
programele de recuperare §i terapii;

tine legatura cu medicul de familie, precum si cu spitalele unde sunt internati
copiii;

efectueazd examenul somatic al copiilor gi 1l conspecteaza;

supravegheazi igiena individuala a copiilor;

organizeaza si supravegheaza baia generald a copiilor;

supravegheaza si controleazd odihna copiilor in timpul zilei si al noptii;

participd la intocmirea meniurilor si se preocupd ca acestea si fie consistente,
variate si s& contind toate elementele necesare unei alimentatii sanatoase;
consemneazi zilnic In registrul de meniuri informatii despre meniurile zilnice,
precum i informatii privind calitatea si cantitatea alimentelor inainte si dupi
prelucrare, modul de preparare a acestora;

consemneazd zilnic in registrul de calorii numirul de calorii rezultate din calculul
meniului zilnic (cele trei mese principale gi cele doud gustiri), verificAnd daci
acestea corespund,; '

are obligatia de a asista la scoaterea alimentelor din magazie si de a semna zilnic
lista de alimente, numai dup céntérirea si verificarea consemndrii exacte in fisi;
raspunde de calitatea si manipularea alimentelor ridicate din magazia unitatit;
hraneste minorii imobilizati la pat si le modifica regulat pozitia, evitind escarele;
tine eviden{a controlului medical periodic al personalului (investigatii, analize de
laborator, examen clinic medic de institutie, vize medic de medicina muncii, care
vor fi consemnate In dosarele medicale ale salariatilor);
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instruieste (cel putin semestrial) personalul abilitat pentru lucrul in bucitirie,
precum ¢i personalul abilitat pentru realizarea operatiilor de curdtenie si
dezinfectie pentru toate spatiile de cazare, pe baza unei tematici stabilite si
consemneazi acest lucru in proces-verbal de instruire;
péstreaza confidentialitatea datelor pe care le detine in legiturd cu problemele de
serviciu;
respectd normele de protectia muncii gi situatii de urgenta ;
respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioars;
indeplineste atributiile specifice postului, precum §i alte sarcini stabilite de lege
sau care i-au fost delegate de citre conducerea centrului rezidential si/sau
Directorul General al Directiei Generale de Asistenti Sociali si Protectia
Copilului Talomita.

Educator
protejeazd si asigurd securitatea §i integritatea copiilor/tinerilor pe perioada
prezentei in centru,
dezvoltd un demers educational individualizat in vederea respectiirii §i afirmarii
personalitétii copilului;
constientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinard si  dezvoltd relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontald si pe vertical;
participd la intdlnirile organizate de geful de centru cu managerul de caz din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita n
scopul analizdrii situatiei copilului si cunoaste procedurile de colaborare cu
managerul de caz si al{i specialisti;
este desemnat persoand de referintd pentru copil/tinir si tntocmeste programul de
acomodare, cu sprijinul specialistilor din institugie;
prezintd copilului, clar, in functie de gradul sidu de maturitate care sunt
principalele reguli de organizare ale institutiei;
il ajutd pe copil s& pastreze legitura cu familia naturald/largits;
ajutd coptii in pregéatirea temelor;
in situatia in care, din motive de séndtate un copil nu poate frecventa, pe o
perioadd determinata de timp, unitatea de invétimént din comunitate, educatorul
asigurd activitd{i de pregitire scolard in institutie pe durata programului scolar si
in conformitate cu curriculum scolar;
testeaza interesul copiilor din grupa sa pentru anumite activitati de timp liber
pentru a planifica si adapta programul de interventie specifica de recreere —
socializare al fiecérui copil in parte;
participd, impreund cu personalul de specialitate din cadrul institutiei, la
elaborarea planului individualizat specific pentru dezvoltarea deprinderilor de
viatd independenti;
contribuie la dezvoltarea expresiei grafice, muzicale, plastice si incurajeazi
individualizat talentul fiecarui copil;
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stimuleaza creativitatea;

conduce grupa de copiti (activitdti de management al grupet);

elimind/ atenueaza formalismul in relatia adult-copil;

discutd cu copilul intr-un climat de Incredere si respect reciproc;

ascultd opiniile copiilor si stimuleaza initiativa acestora;

contribuie la dezvoltarea limbajului, la terapia traumatismelor psihice, la terapia
si educarea afectivitatii;

organizeaza vizite in localitate, cu program specific varstei/ gradului de handicap
al copiilor, pentru cunoasterea acesteia;

insoteste copiii la mici cumpardturi, la spectacole, la manifestiri culturale,
sportive, distractive organizate in comunitate; |

preda fondurile financiare (banii de buzunar), tine evidenta acestora, urmareste si
indruméd copii in cheltuirea fondurilor financiare gi Insoteste copiii la
achizitionarea produselor;

stimuleaz& activititile in comun ale copiilor din institutie cu ceilal{i copii din
comunitate;

redacteazd §i reactualizeazd "planul de interventie specifici pentru educatie",
ajutdnd copilul in alegerea unei traiectorii scolare si profesionale adecvata
capacitatilor si preferintelor sale;

apeleazd la sprijinul psihologului, asistentului medical pentru ocrotirea
corespunzétoare a copiilor gi coopereaza cu acestia in orice situatie profesionald;
tine legatura cu unitatea scolara unde este Tnscris fiecare copil din grupa sa si se
consultd permanent cu profesorii diriginti si invététorii, in legiturd cu problemele
ridicate de fiecare elev in mediul gcolar;

in absenta sau imposibilitatea périntilor, educatorul participa la toate activitatile
la care unitatea de Invatimant solicitéd prezenta parintilor;

insoteste copii la scoald (la plecare si la venire) sau la alte institutii (de ex.
Complexul de Servicii Comunitare, Centrul de Recuperare, etc.),

propune spre discutie modalitdti de recompensare si de sanctionare educativa,
pentru diferitele abateri sévéarsite de catre copiii din grupd; sunt interzise
pedepsele fizice si cele referitoare la diminuarea hranei,

raspunde de prezerta n centru a copiilor incredinta(i si stabileste mésurile ce se
impun pentru readucerea acestora In unitate, cdnd o pardsesc fard permisiune;
completeazd si reactualizeazd fisa copilului si/sau alte documente de lucru
utilizate in institutie;

contribuie la prevenirea Imbolndvirilor copiilor, urmarind permanent starea
psiho-fizicd a copiilor, anuntdnd conducerii gi cabinetului medical eventualele
modificari;

studiaza comportarea copiilor, acordandu-le ajutor moral si intelectual;

prezintd periodic sefului de centru programul de activititi desfagurate cu copii,
situatia grupei, a problemelor existente;
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1

abordeazi relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminatoriu, fard
antipatii si favoritisme; si observe, sé recunoascd i sd Incurajeze toate aspectele
pozitive ale comportamentului copilului; sd nu judece sau sa eticheteze copilul,
sd fie capabil sd negocieze si sd ofere recompense copilului; s stic cum sd
formeze la copil simtul responsabilititii, de asumare a consecintelor faptelor sale;
sd transmitd copilului prin mesaje verbale i nonverbale cé este permanent alaturi
de el; sd fie capabil s stabileasca limite In relatia cu copilul si cum sa le facé sa
fie acceptate de cétre acesta;

are obligatia de a forma copiilor deprinderi de igiend, comportare civilizatd, de
muncd, conform sarcinilor prevazute de programa activitatilor instructiv-
educative;

este direct rispunzétor de tinuta copiilor pe perioada desfasurarii activitagilor;
supravegheazi masa copiilor, formandu-le deprinderile corespunzatoare;
rdspunde de amenajarea spatiului de locuit, actiondnd peniru personalizarea lui;
1i implicd pe copii / tineri In aceastd activitate, {indnd cont de preferintele lor;
pastreazd confidentialitatea datelor pe care le detine 1n legdturd cu problemele de
serviciu,
respecti normele de protectia muncii gi situatii de urgenta;

respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioara;
indeplineste atributiile specifice postului, precum si alte sarcini stabilite de lege
sau care i-au fost delegate de cdtre conducerea centrului rezidential si/sau
directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociald gi Protectia Copilului
[alomita.
Supraveghetor de noapte

raspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea gi integritatea fizica gi
psihicd a copiilor/tinerilor;

asigurd continuitatea muncii educative desfasurati de educator;

pastreazd permanent legatura cu seful de centru, psihologul, educatorul, cadrele
medicale, cirora le comunicd observatii asupra comportirii si sanatatii fizice si
psihice a copiilor, consemneaza Intr-un caiet special manifestérile deosebite ale
acestora, observate 1n timpul noptii;

ajutd copiii sd se pregdteascd pentru somn gi pentru activitdtile care debuteaza
ziua, In functie de programul stabilit de educatori si seful de centru ;

ajutd copiil s se spele, atunci cénd it solicitd ajutorul sau cand observd cé ei
singurl nu se pot spila asa cum trebuie;

se preocupd permanent de asigurarea igienei individuale a copiilor si colaboreazi
in special cu infirmierele si asistentele medicale n acest sens;

inspecteaza periodic somnul copiilor si se asigurd cd toti copiii dorm In conditii
normale;

controleazd starea de curitenie in care se gsesc obiectele de imbricaminte ale
copiilor;
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supravegheaza copiii la diverse activitati in afara cladirii;
preia pe baza de proces verbal copiii de la educatori, asistenti medicali si 1i preda
in dimineata urmétoare celor care asigurd schimbul, mentionénd si verbal toate
evenimentele deosebite petrecute in timpul noptii (cazuri de Imbolnaviri, fuga,
etc.) educatorului/asistentului medical, dupa ce le notase n prealabil in Registrul
de evenimente deosebite;
pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine 1n legéturd cu problemele de
serviciu,
respectd normele de protectia muncii si situatii de urgenta ;
respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioara;
indeplineste atributiile specifice postului, precum si alte sarcini stabilite de lege
sau care i-au fost delegate de ciétre conducerea centrului rezidential si/sau
directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Ialomita.

Infirmiera
raspunde pe perioada prezentei In centru de securitatea si integritatea fizica si
psihica a copiilor/tinerilor;
raspunde de ordinea si curdtenia localului interior;
raspunde de igienizarea tuturor spatiilor folosite de copii;
primeste si raspunde de materialele necesare curateniei;
raspunde de bunurile aflate in gestiune;
raspunde de efectuarea toaletet zilnice a copiilor;
insoteste si supravegheaza copiii/tinerii la grupul sanitar;
raspunde de dotarea copiilor cu echipament si de pastrarea acestuia;
controleaza si aranjeaza echipamentul si cazarmamentul copiilor;
are obligatia de a ajuta copiii si de a-1 Invéta sd se imbrace si si se dezbrace;
face ordine in dormitoare, sorteaza si preda lenjeria de pat si de corp la spélatorie
pentru a fi curatats;
nu are voie s solicite copiii In efectuarea unor treburi i sarcini ce 1i revin;
inspecteazd dormitoarele si vegheazi programul de somn al copiilor;
ajutd copiil sd se spele, iar in cazul celor cu dizabilitti, 11 spald sub
supravegherea asistentei medicale;
Insofeste, atunci cind e cazul, copiii cu dizabilitd{i la cabinetele medicale de
specialitate;
pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine in legéturd cu problemele de
serviciu,
respectd normele de protectia muncii si situatii de urgenta ;
respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioara;
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- indeplineste atributiile specifice postului, precum si alte sarcini stabilite de lege
sau care i-au fost delegate de catre conducerea centrului rezidential gi/sau
directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Ialomita.

ARTICOLUL 11
Personal administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigurd activitdfile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, curdtenie spatii, deservire etc. si este format din:
- administrator
- Ingrijitor
- spéldtoreasd
- muncitor calificat
- paznic
(2) Atributiile pentru fiecare post administrativ, gospodarire, intrefinere-reparafii,
deservire aferent structurii organizatorice/organigramei sunt:

administrator

- raspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea si integritatea fizicd si
psihicd a copiilor;

- colaboreazd cu toate compartimentele operationale din cadrul centrului
rezidential In vederea executdrii sarcinilor ce i revin i rezolvarea solicitarilor
acestora; cu beneficiarii centrului rezidential in vederea solutiondrii solicitérilor
sau reclamatiilor venite din partea acestora; cu servicii/compartimente
functionale din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Ialomita, n functie de specificul activitatilor de intreprins;

- se Ingrijeste de Inzestrarea si aprovizionarea centrului cu mobilier, cazarmament,
articole vestimentare, Tncaltdminte si cele necesare desfisurarii activitafii de
invatamant a copiilor ocrotifi, aparaturd, mijloace de transport, alimente,
combustibil, lubrifianti; |

- colaboreaza cu furnizorii in probleme de gestiune fizica a stocului, in probleme
legate de livrari , dotare etc.

- asigura péastrarea si justa folosire a bunurilor institutiei;

- asigurd conditiile necesare aplicdrii méasurilor zilnice de igiena individuald si
colectiva (In functie de numdr, varsta si sex);

- asigurd materialele necesare pentru efectuarea curdteniei, incalzitul si iluminatul
unitafii;

- asigura materialele necesare pentru repararea cladirilor;

- repartizeazd pe gestiuni bunurile institutiei gi controleaza modul de utilizare si
pastrare a acestora;
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ia masuri pentru asigurarea pazei si securita{ii clidirii, de prevenire a incendiilor;
repartizeazi sarcini personalului operativ si de servire, potrivit competentelor
sale;

rispunde de efectuarea deratizarii si dezinsectiei unitatii;

participi la inventarierea bunurilor pe care le gestioneaza;

intocmeste registrul inventarelor, registrul de rdspéndire cuprinzind bunurile
materiale existente in unitate;

face propuneri de casare a obiectelor de inventar, pregiteste si asigurd operatiile
de inventariere anuald si curentd a bunurilor unitatii;

intocmeste lista zilnica de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru;
primeste si elibereazi materialele §i alimentele care se pastreazi In magazie, tine
evidenta lor respectind legislatia gestionara;

se ingrijeste de buna péstrare a obiectelor, materialelor si de conservarea
alimentelor aflate in gestiunea sa;

pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine in legiturd cu problemele de
serviciu;

respectd normele de protectia muncii si situatii de urgenta ;

respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioard
indeplineste atributiile specifice postului, precum si alte sarcini stabilite de lege
sau care i-au fost delegate de citre conducerea centrului rezidential si/sau
directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Talomita.
ingrijitor

rispunde pe perioada prezeniei In centru de securitatea si integritatea fizica si
psihica a copiilor;

rispunde de ordinea gi curdtenia spatiilor interioare;

rispunde de ordinea si curdtenia spatiului exterior al unitatii (spatiu verde, spatiu
de joacs, alei), impreund cu restul personalului implicat in aceastd activitate;
raspunde de igienizarea tuturor spatiilor folosite de copii;

raspunde de efectuarea toaletei zilnice a copiilor;

insoteste gi supravegheaza copiii la grupul sanitar;,

rispunde de dotarea copiilor cu echipament si de pastrarea acestuia;

controleazi si aranjeaza echipamentul si cazarmamentul copiilor;

are obligatia de a ajuta copiii si de a-1 Inv#ta sd se imbrace si sa se dezbrace;

face ordine In dormitoare, sorteazi si preda lenjeria de pat si de corp la spélitorie
pentru a fi curdtatd;

dupd masa de pranz insofeste copiii la dormitot;

supravegheaza somnul copiilor;

face baie (generald sau partiald) beneficiarilor, asistatd de catre asistenta
medicald;
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nu are voie si solicite copiii in efectuarea unor treburi si sarcini ce revin
ingrijitorului;

pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine in legiturd cu problemele de
serviciu;

respectd normele de protectia muncii si situatii de urgentd ;

respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioard;
indeplineste atributiile specifice postului, precum si alte sarcini stabilite de lege
sau care i-au fost delegate de cdtre conducerea centrului rezidential si/sau
directorul general al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Ialomita;

spéaliatoreasa

rispunde pe perioada prezentei in centru , de sccuritatea si integritatea fizica si
psihica a copiilor;

rispunde de pastrarea ordinii si curdteniei la locul de munca;

raspunde de utilizarea corespunzitoare a utilajelor din dotare;

informeazi conducerea de eventualele defectiuni ale utilajelor cu care lucreaza,
raspunde de igienizarea spatiului afectat desfésurarii muncii sale;

raspunde de cazarmamentul si echipamentul copiilor;

rispunde de dotarea copiilor cu echipament, precum si a dormitoarelor cu
cazarmament;

spali, fierbe, dezinfecteaza si calcd lenjeria si echipamentul copiilor;

are sarcina de a efectua reparatiile necesare cazarmamentului si echipamentului
copitlor;

depoziteazd si pistreazd in conditii igienice cazarmamentul si echipamentul
copiilor;

are obligatia de a interzice accesul persoanelor stridine in spaldtorie si spatiul de
depozitare a lenjeriei;

pistreazd confidentialitatea datelor pe care le detine in legéturd cu problemele de
serviciu;

- respectd normele de protectia muncii si situatii de urgen{a ;

respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Intericara
indeplineste atributiile specifice postului, precum si alte sarcini stabilite de lege
sau care i-au fost delegate de citre conducerea centrului rezidenfial si/sau
directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociald gi protectia Copilului
Ialomita.

muncitor calificat (bucitari, muncitor intretinere)

rispunde pe perioada prezentei in centru, de securitatea gi integritatea fizicd si
psihica a copiilor ;

rispunde de pregétirea mesei in conditii igienice;

are obligatia de a respectd meniurile i ratia alocatd pentru fiecare copil;
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are obligatia de a asista la scoaterea alimentelor din magazie si de a semna zilnic
lista de alimente, numai dupa céantérirea si verificarea consemnaérii exacte In fisa;
raspunde de calitatea, cantitatea alimentelor primite si de portionarea acestora;

are obligatia de a servi masa copiilor, inclusiv gustarea;

are obligatia de a péstra probe alimentare din meniul zilnic (timp de 36-48 ore);
raspunde de igienizarea blocului alimentar, a veselei si a tacAmurilor; (vesela si
tacdmurile trebuiesc cloraminizate zilnic, dupé fiecare utilizare);

raspunde de efectuarea curdteniei in sala de mese;

raspunde de inventarul bucatériei,

are obligatia de a interzice accesul persoanelor striine in blocul alimentar;
raspunde de ordinea gi curdfenia spatiului exterior al blocului alimentar (spatiu
verde,umbrar, alei),

pastreazd confidentialitatea datelor pe care le detine in legéturd cu problemele de
serviciu;

- respectd normele de protectia muncii i situatii de urgenta ;

respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioara
indeplineste atributiile specifice postului, precum si alte sarcini stabilite de lege
sau care i-au fost delegate de catre conducerea centrului rezidential si/sau
directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Ialomita.

mecanic intretinere

ragpunde pe perioada prezentei in centru, de securitatea si integritatea fizicd si
psihicd a copiilor;

are relatii de serviciu cu toate compartimentele operationale din cadrul centrului
rezidential In vederea executdrii sarcinilor ce 11 revin gi rezolvarea solicitérilor
acestora; cu beneficiarii centrului rezidential in vederea solutiondrii solicitérilor
sau reclamatiilor venite din partea acestora;

verific si intrefine instalatia sanitard a unitatii;

asigura functionarea instalatiilor termice de furnizare a apei calde si caldura,
asigurd functfionarea dispozitivelor de iluminat gi inlocuirea acestora;

verifica si asigurd Intretinerea si repararea curentd a mobilierului unitatii;
participa cu restul personalului la intretinerea curateniei exterioare;

se ocupd de ingrijirea spatiului verde al unitatii;

raspunde de bunurile aflate Tn gestiunea sa;

pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine in legéturd cu problemele de
serviciu;

respectd normele de protectia muncii $i situatii de urgentd ;

respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioar;
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paznic

raspunde pe perioada prezentei In centru de securitatea si integritatea fizicd si
psihica a copiilor ;

patruleaza sau monitorizeaza Imprejurimile pentru a pézi proprietatea Impotriva
furturilor gi actelor de vandalism;

permite accesul In unitate numai in conformitate cu dispozitiile legale;

cunoaste locurile §i punctele vulnerabile din perimetrul postului, pentru
prevenirea producerii oricéror fapte de natura a aduce prejudicii unitatii;
comunicd imediat sefului de centru sau superiorului ierarhic producerea oricérui
eveniment In timpul serviciului sau orice situatie pe care este Indreptdtit sd o
considere un pericol pentru securitatea copiilor;

sesizeaza politia in legaturd cu orice fapta de naturd a aduce prejudicii unitétii si
colaboreazd pentru indeplinirea misiunilor specifice;

indeplineste, in raport cu specificul unitatii, orice altd sarcind Incredintati
conform planului de paza,

cunoaste modalitatile de interventie specificé;

cunoaste caile de comunicare cu alte institutii abilitate sd intervind in cazul
producerii unui eveniment;

mobilizeazd personalul prezent Tn centru si informeazd imediat conducerca in
cazul producerii unui eveniment;

informeazd ofiterul de serviciu de la Politia municipiului Slobozia, atunci cénd
este cazul;

anuntd pompierii militari Tn cazul in care este nevoie de interventia acestora;
asigurd paza si securitatea bunurilor pe durata serviciului sau;

nu pardsegte postul decét cu aprobare gi numai dupa ce este Inlocuit;

nu permite intrarea persoanelor striine in centru decét cu aprobarea conducerii
unititii sau insotite de o persoand delegata de citre DGASPC lalomita;

tine evidenta persoanelor straine intrate in institugie si urmareste iegirea acestora,
nu permite fotografierea sau filmarea centrului sau a copiilor din centru fard
aprobarea prealabila scrisd a conducerii DGASPC lalomita;

nu oferd persoanelor strdine de unitate eventualele date pe care le detine despre
copiii din centru sau despre centru, ¢i le indruma spre conducerea unitatii;
verificd ori de cate ori este nevoie incuietorile de la magazii, birouri si alte
obiective de paza;

nu doarme Tn timpul serviciului;

nu consuma bauturi alcoolice in timpul serviciului;

nu permite introducerea de bauturi alcoolice In unitate;

nu permite intrarea in unitate a persoanelor sub influenta alcoolului, indiferent
dacd sunt persoane strdine sau persoane angajate ale unitatii;

noteaza in caietul de observatii toate problemele intdmpinate pe care le va aduce
la cunostinta sefului de centru;
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- pastreaza confidentialitatea datelor pe care le detine in legéturd cu problemele de
serviciu;

- respectd normele de protectia muncii si situatii de urgenta ;

-~ respectd programul de lucru conform Regulamentului de Ordine Interioara

- Indeplineste atributiile specifice postului, precum si alte sarcini stabilite de lege
sau care i-au fost delegate de citre conducerea centrului rezideniial si/sau
directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Ialomita.

(3) In exercitarea atributiilor de serviciu, personalul angajat in cadrul centrului are
urmétoarele OBLIGATII :

sd respecte programul de lucru;

sd indeplineascd sarcinile de serviciu prevazute In fisa postului;

in caz de necessitate si se prezinte la serviciu si in afara orelor de
program;

sd respecte normele de deontologie profesionala;

sd respecte secretul profesional si confidentialitatea datelor personale;

sd atbd comportamentul adecvat fatd de beneficiari,

sd Indrume beneficiarii in activitdtile cotidiene;

sd poarte tinutd adecvatd activitatilor pe care le indeplineste;

sd supravegheze igiena, dieta si alimentafia, in special la beneficiarii care
trebuie s urmeze regim;

sd organizeze programe recreative si de socializare pentru beneficiari;

sd evalueze ¢i s4 monitorizeze evolutia beneficiarilor;

sa adapteze programele de interventie specificd la nevoile prezente ale
beneficiarilor;

sd Incurajeze personalizarea spatiului de care beneficiarii dispun;

sa respingd orice foloase, atat de la beneficiari, cat si de la reprezentantii
acestora; _

sd comunice cdtre superiorul ierarhic problemele ivite in timpul
serviciului;

sd cunoasca, si respecte si sd aplice integral procedurile/normele interne,
indatoririle prevézute in prezentul regulament, precum si in Regulamentul
de Ordine Interioara, Codul etic, Carta drepturilor beneficiarilor,
Metodologia de organizare si functionare a centrului, etc.;

sa desfiagoare toate activitatile in conditit care si asigure si sd garanteze
securitatea copiilor/tinerilor asistati din centru.

Atributiile detaliate pentru fiecare post aferent structurii organizatorice/
organigramei serviciului social sunt cuprinse in Fisa postului.
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ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel pujin la nivelul standardelor minime
de calitate aplicabile. _ '

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din stréinétate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia In vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeaza cu reglementirile legale in vigoare.

INTOCMIT
SEF CENTRLUJ,
RADU LENUTA
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare Centrul de Plasament nr.3 Slobozia, judetul Talomita
elaborat In vederea asigurdrii functionarii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informafii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cét si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr.3 Slobozia, judetul
Talomita, cod serviciu social 8790CR-C-I cu sediul in municipiul Slobozia,
str.Constantin  Dobrogeanu Gherea, nr.1, judetul Ialomita, este infiintat si
administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului lalomita, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF,
nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr.3 Slobozia, judetul
lalomita are drept scop - gézduirea, Ingrijirea, educatia non formali a copiilor si
pregdtirca acestora in vederea reintegrarii sau integririi familiale si sociale,
dezvoltarea abilitatilor de viatd independents, consiliere psihosociald si suport
emotional copiilor si familiilor acestora, asisten{i medicald precum si facilitarea
accesulul la educatie a tuturor beneficiarilor.

Serviciile asigurate beneficiarilor serviciului social cu cazare ,,Centrul de

Plasament nr.3 Slobozia, judetul Talomita” sunt:

o fngrijire personala
Educare
Dezvoltare abilitati de viatd independenta
Consiliere psihosociald si suport emotional
Supraveghere
Reintegrare familiald $i comunitara
Socializare gi activita(i culturale
Cazare pe perioada previzutd in masura de protectie
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Masd: inclusiv preparare hrani calds

Curatenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociald

Terapie ocupationald

Consiliere si informare, orientare vocationali

Consiliere juridica

Pazi, menaj, alte activitdti administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr.3 Slobozia, judetul
lalomita funcfioneaza cu respectarca prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 asistentei
sociale, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
republicatd, Ordonanta de guvern nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotirarea
de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistentd
sociald §i a Regulamentului — cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale modificatd gi completatd de Hotirdrea de Guvern nr.584/2016, Legea
nr.448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii
privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential; Ordinul nr.27/2004
pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru
protectia copilului de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitati, Ordinul nr.287 din
6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de
pregatire si sprijinire a reintegrarii sau integrarii copilului in familie, Ordinul nr.
289 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii si a ghidului metodologic de
implementare a acestor standarde, Ordinul nr.288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul
protectiei copilului. -

(2) Serviciul social cu cazare Centrul de plasament nr.3 Slobozia, judetul
lalomifa este infiintat in temeiul art.41 din Ordonanta de Urgentd nr.26/1997,
privind protectia copilului aflat in dificultate si ale art.11 din Hotdrarea Consiliului
Judetean Tlalomita nr.21 / 25.07.1997. Serviciul functioneazi in subordinea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Ialomita, reorganizat
conform Hotérarii Consiliului Judetean Ialomita nr.35 / 30.11.2004.




Masa: inclusiv preparare hrani caldd

Curatenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociald

Terapie ocupationald

Consiliere si informare, orientare vocationald

Consiliere juridica

Pazi, menaj, alte activititi administrative,

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr.3 Slobozia, judetul
TIalomita functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 asistentei
sociale, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
republicatd, Ordonanta de guvern nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotirarea
de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistenta
sociala si a Regulamentului — cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale modificatd si completatd de Hotardrea de Guvern nr.584/2016, Legea
nr.448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorit
privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential; Ordinul nr.27/2004
pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru
protectia copilului de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitati, Ordinul nr.287 din
6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de
pregatire sl sprijinire a reintegrarii sau integrarii copilului in familie, Ordinul nr.
289 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii si a ghidului metodologic de
implementare a acestor standarde, Ordinul nr.288 din 6 iulic 2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz 1n domeniul
protectiei copilului.

(2) Serviciul social cu cazare Centrul de plasament nr.3 Slobozia, judetul
Talomifa este infiintat In temeiul Hotdrarii Consiliului Judetean lalomita nr.35 /
30.11.20041ui privind infiintarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Ialomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr.3 Slobozia, judetul
lalomita se organizeazi si functioneazd cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile. |

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale In cadrul
serviciului social cu cazare Centrul de plasament nr.3 sunt urmitoarele:

a)
b)

g)

h)
1)
1)
k)

y

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste  egalitatea de ganse ¢i tratament, participarea egala,
autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
deschiderea citre comunitate;

asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin
incadrarea In unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea In considerare a acesteia,
tinAndu-se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de
discerndmant si capacitate de exercitiu

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupd caz, cu fraii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fata de care acesta a dezvoltat legituri de atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
asigurarea unei Ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei
beneficiare;

preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a
serviciilor, in baza potentialului i abilititilor persoanei beneficiare de a trai
independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a
implicarii active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n)

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;




o) primordialitatea responsabilita{ii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald si implicarea activi in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciile publice de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciul social cu cazare Centrul
de Plasament nr.3 Slobozia, judetul Ialomita sunt:

- copii/tineri cu vérsta pand la 26 de ani care urmeazi o formi de scolarizare,
separati temporar sau definitiv de parintii lor, printr-o hotirare a comisiei judetene
de protectic a copilului sau printr-o hotérare a instantei ;

- copii care prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihicd usoard, medie sau
accentuata;

- copii aflati In situatii de risc de excluziune sociala.

(2) Conditiile de admitere in centru:
a) acte necesare:

Admiterea copilului/tdndrului in aceastd unitate se realizeazi in baza hotararii
comisiei judefene pentru protectia copilului, a hotdrarii judecitoresti emisd de
instanfa judecitoreascd sau a dispozitiei directorului Directiei generale de asistenti
sociald i protectia copilului.

Dosarul copilului/tdndrului care urmeaza a fi institutionalizat in Centru,
trebuie sa confind urmétoarele documente :

- copil dupa actele de identitate ;

- raportul serviciului de evaluare complex;

- raportul managerului de caz ;

- hotdrérea comisiei pentru protectia copilului / sentinta instantei judecitoresti,
dispozitia de plasament Tn regim de urgentd a directorului Directiei generale
de asistenta sociald i protectia copilului;

- ancheta sociald Intocmitd de autorititile locale de la domiciliul
beneficiarului;

- planul individualizat de protectie ;

- programele de interventie specifice ;

- rapoartele de reevalvare periodici a situatiei beneficiarului / familiei
acestuia;

- contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda in aceastd unitate,
semnat de managerul de caz (din partea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului ) si parintele / reprezentantul legal al
copilului/tdnarului.




b) Admiterea in unitate se realizeazd numai dacd nu a putut fi instituiti
tutela, sau copilul/tdnarul nu a putut fi plasat in familia 1argitd sau la un asistent
maternal ori la alt tip de familie substitutivd. In stabilirea acestei misuri se {ine
cont de opinia beneficiarilor si a familiilor acestora, acolo unde este posibil.

Pot beneficia de serviciile oferite de Serviciul social cu cazare ,,Centrul de
Plasament nr.3 Slobozia, judetul Ialomi{a” copiii/tinerii care indeplinesc urmatoarele
conditii:

-nu au Implinit varsta de 18 ani/ au Implinit 18 ani si urmeaza o forma de scolarizare;
-nu este posibild reintegrarea in familie/protectia copilului intr-o alternativd de tip
familial;

-prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihica usoars, medie, accentuati;

-existenta hotérarii comisiei judetene pentru protectia copilului/instantei judecatoregti
carc stabileste ca masurd de protectie speciald pentru copil/tdndr plasamentul in
serviciul social cu cazare ,,Centrul de Plasament nr.3 Slobozia, judetul Talomita™ sau a
dispozitiei directorului Directiei denerale de asistentd sociald si protectia copilului
prin care se stabilegte masura plasamentului in centru;

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tdnarului incapabil §i este cel previazut in Ordinul nr.73/2005 al
Ministrului Muncii, Solidaratétii Sociale si Familiei.

Cuantumul contributiei lunare a périntilor la intretinerea copiilor, se
stabileste, dacd este cazul, de cétre comisia pentru proteciia copilului sau, dupi
caz, instanta care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul
civil.

(3) Conditii de incetare a serviciilor :

a) Incetarea acordirii de servicii are loc in baza cererii de reintegrare
intocmite de familia copilului/tanarului incapabil atunci cand acesta este reintegrat
in familie sau a Serviciului de Monitorizare si evaluare atunci cind beneficiarul
este transferat in altd unitate;

b) la cererea tandrului/reprezentantului legal al tAnarului incapabil
¢) caz de deces al beneficiarului;
~tn primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului Ialomita intocmeste in urma cererii de reintegrare, un raport de
evaluare a situatiei socio-economice a familiei §i a posibilititii de integrare a
copilului/tandrului in familie;




- dupa reintegrarea copilului/tdnarului in familia biologici se va asigura monitorizarea
situatiei acestuia pe o perioadd de 6 luni, de citre autorititile locale de la domiciliul
copilului/tAnarului;

-in situafia in care beneficiarul urmeazi si fie transferat in altd unitate, raportul
managerului de caz va consemna de ce nu este posibild reintegrarea si va propune
unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri adecvate nevoilor sale;

- incetarea acordarii serviciilor in aceasti unitate se realizeaza in baza hotirarii
Comisiei Judetene pentru Protectia Copilului lalomita/instantei judecitoresti.

Incetarea acordirii de servicii are loc in urma transferului beneficiarului pe o
perioadd nedeterminaté in alt centru rezidential sau plasarca acestuia la un asistent
maternal,

Incetarea acordarii de servicii are loc atunci cind beneficiarul nu mai respecti
clauzele contractuale, comportamentul lui inadecvat, face imposibild gizduirea
acestuia in centru in conditii de sigurantd, atat pentru el cAt si pentru ceilalti
beneficiari sau personal al centrului;.

Serviciile oferite de acest centru beneficiarilor inceteazi la implinirea varstei de
18 ani ( beneficiarul nu mai urmeazi o forma de Invatimant ) sau la 26 de ani (
finalizarea Invatdmantului universitar ).

(4) Beneficiarilor acestei unititi 1i se asigurd si garanteazi exercitiul tuturor
drepturilor si libertatilor prevazute in Constitutia Romaniei si actelor normative in
vigoare ;

Urmare a raporturilor care rezultd din asistarea in aceasts unitate, beneficiarilor
li se asigurd si garanteazi urmatoarele drepturi :

a) sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fird discriminare pe
bazd de rasa, sex, religie, opinie sau orice alti circumstantd personald ori
sociala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociali care 1i se aplica;

c) sili se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fle protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cénd nu au capacitate
de exercitiu;

f) s&li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati.




i) dreptul de a renunta la serviciile acestei unitati ;

j) dreptul de a circula liber ;

k) dreptul la hrand , spatiu de locuit si cazarmament ;

) dreptul la asistentd medicali ;

m)dreptul de a participa la toate activitdtile care se organizeazd in cadrul
centrului;

n) dreptul de a sesiza orice nemultumire in ceea ce priveste calitatea serviciilor
care le sunt oferite ;

0) dreptul de a-gi péstra identitatea si relatiile familiale ;

p) dreptul de a se exprima liber asupra oriciirei probleme ce-l priveste
indeaproape; _

q) dreptul la protectia Impotriva oricirei forme de violentd sau abuz ( fizic ,
psihic, social );

r) dreptul la educatie in acord cu nevoile fieciruia ;

8) dreptul la servicii de recuperare specifice dizabilititii pe care o prezinti.

(5)Urmare a raporturilor care rezultd din asistarea In aceasti unitate,
beneficiarii au urmitoarele obligatii:

a) sd furnizeze informafii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
soctald, medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) s& comunice orice modificare interveniti in legiturd cu situatia lor
personald;

d) sa frecventeze cu regularitate cursurile scolare ;

¢) sd foloseascd si sd péstreze cu grija bunurile personale si colective ;

f) sd nu instraineze bunurile personale si ale unitatii ;

g) si colaboreze activ cu toti angajatii centrului ;

h) sa respecte regulile igienico-sanitare ;

i) sd respecte prevederile Regulamentului de organizare si functionare al
centrului.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social cu cazare Centrul de Plasament nr.3
Slobozia, judetul lalomita sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urméatoarelor activitati:
I. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
2. gézduire pe perioadd determinati ;




. Ingrijire personala ;
. socializare gi stimularea integrarii sociale ;
. educatie non — formala ;
. asistenti medicala curenta ;
. asistentd sociali ;
. supraveghere si paza ;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice
si publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin
asigurarea urmatoarelor activitati:
1. consilierea §i informarea familiilor beneficiarilor ;
2. activitafi recreative si orice alte activitati care vor avea un rol important pentru
socializarea $i integrarea in comunitate
3.elaborarea de rapoarte de activitate;
4. elaborarea de materiale informative privind activitatile desfisurate si serviciile
oferite;
5.publicarea prezentului Regulament pe site-ul Directiei Generale de Asistentd
Sociala i Protectia Copilului Ialomita.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
1. activitdti cultural educative si de socializare ;
2. vizitarea altor servicii similare ;
3. dezvoltarea de parteneriate cu unitétile scolare, cu Asociatii cultural educativ —
sportive si ONG-uri;
4. elaborarea i aplicarea Codului de etic3, la nivelul centrului ;
5. aplicarea unei proceduri legale privind libertatea de miscare a beneficiarilor
6.informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor sesiziri
si reclamatii ;
7. elaborarea Registrului de evidenti a incidentelor deosebite conform standardelor
minime de calitate;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitafi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. recrutarca de personal calificat si asigurarca formarii continue a acestuia ;
4. asigurarea sandtatii si securititii la locul de muncs ;
5. utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si
accesibile;

o0 ~1 Oy e L
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(e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmétoarelor activitati :
1. respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea si
functionarea serviciului social, gestionarea i administrarea resurselor materiale si
umane ale centrului ;
2.efectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;
3. evaluarea anuald a personalului ;
4. elaborarea unui plan de formare profesionala a personalului ;
5. organizarea unor Intdlniri periodice cu personalul , in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;
6 .intocmirea fisei postului pentru fiecare persoani angajati ;
7. Intocmirea referatelor de necesitate.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare Centrul de Plasament nr.3 Slobozia, judetul
Talomita functioneazi cu un numdr de total de 25 posturi, conform prevederilor
Hoté&rarii Consiliului Judetean Talomita nr.28 din 23.03.2016 din care:

a) personal de conducere; sef de centru - 1;

b) personal de specialitate de ingrijire i asistentd; personal de specialitate si
auxiliar:

- psiholog practicant-1

- psihopedagog-1

- asistent medical-4

- educator -6

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire:
- administrator-1
- ingrijitor-2
- supraveghetor de noapte-3
- spaliatoreasi-1
- muncitor calificat-S (bucatar, fochist, lenjereasa)

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1,41
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1)Personalul de conducere este:

(a) sefde centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activititilor destisurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni
disciplinare pentru salariaii care nu 1§i indeplinesc In mod corespunzitor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) claboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezintd Directiei
Generale de Asistentd Sociald gi Protectia Copilului Ialomita;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i
perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétitirii permanente
a instrumentelor proprii de asigurare a calitifii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care si rdspundi nevoilor persoanelor
beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfésurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;
g) propune Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita
aprobarea structurii organizatorice si a numérului de personal;
h) desfagoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate ;
i) ia in considerare gi analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
Incalcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce ;
j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si conduci la
imbunatitirea acestor activitéti sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens ;
k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare gi functionare ;
1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritétile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tari;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanent3 cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei si de fa nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societdfii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor ;
n) asigurd Indeplinirea mésurilor de aducere la cunostintd att personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare ;
p) alte atributii prevazute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.
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(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
‘diplom de Invitdmant superior in domeniul psihologie, asistent sociali si sociologie,
cu vechime de minimum 2 ani fn domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diplomi de licentd ai invatdméntului superior in domeniul juridic, medical, economic
si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale, '

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului serviciului se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de Ingrijire i asistentd. Personal de specialitate
si auxiliar :

(1) Personalul de specialitate este format din :
a) educator-puericultor (234203 )

b) asistent medical generalist (325901)

¢) psiholog (263411);

d) psihopedagog (263412).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament etc.;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunititire a activitdii Tn vederea cresterii calititii
serviciului si respectérii legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

educator :

- protejeazd gi asigurd securitatea gi integritatea copilului pe perioada
prezenfei in serviciug :

- Intocmeste gi urméreste programul de acomodare al noilor beneficiari;

- fintocmeste trimestrial planurile specializate de interventie pentru:
dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legiturii cu
familia, de socializare precum si pentru educatie;

- pastreazd dosarele beneficiarilor ¢i asigurd confidentialitatea datelor din

ele;
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Insofeste benficiarii, atunci cdnd este nevoie, la cabinetele medicale si pe
perioada internérilor;

este rdspunzitor de faptele sévérsite de beneficiari in timpul cind acestia
sunt sub supravegherea sa directd;

desfdgoard activitdfi de Ingrijire, socializare si educatie specializata,
adaptata nevoilor personalititii copiilor ;

desfagoard activititi de consolidare si imbogitire a cunostintelor necesare
unui mod de viata independent;

rdspunde de formarea g§i consolidarea deprinderilor de autoservire a
beneficiarilor si prezintd sefului de centru lunar un raport privind
progresele inregistrate;

asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie in activititile curente (spélat,
imbracat, hrénit etc).

urméreste si asigurd pregitirea permanenti a copiilor pentru scoali;
organizeaza gi indruma studiul individual;

organizeaza activitdti educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii
intre copii i stimularea spiritului de echipd ;

dezvolti cultura generald si dorinta de a cunoaste a copilului;

rispunde de folosirea §i péstrarea tuturor obiectelor de inventar si
mijloacelor fixe existente in dotare ;

tine legdtura cu périntii sau ocrotitorii copiilor ;

asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneazi bonuri de
eliberare din magazie a materialelor respective sau implicid pe copii in
achizitionarea obiectelor de imbricdminte si rechizitelor;

verificd periodic situatia echipamentului acordat fiecarui copil din grupi;
controleazd zilnic igiena individuald a copiilor, verifici igiena spatiilor si
dotarilor folosite de grupa de copii;

prezintd periodic sefului de serviciu sau persoanei desemnate de acesta
programul de activititi desfigurate cu copiii, situatia grupelor, a
problemelor existente;

propune modalitdfi de recompensare §i de sanctionare educativi, pentru
diferite abateri sdvérsite de citre copiii din grupi; sunt interzise pedepsele
fizice g1 cele referitoare la diminuarea hranei;

consemneazda cu regularitate in caietul de observatii; completeaza si
reactualizeazi fisa copilului si/sau alte documente de lucru utilizate in
institutie;

respectd normele de protectia muncii si Situatii de urgent ;

respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioara.

psiholog/ psihopedagog

realizeaza evaludrile psihologice ale beneficiarilor serviciului;

realizeazd investigarea si psihodiagnosticul tulburirilor psihice si al altor

conditii patologice care implicd mecanisme psihologice in etiopatogenezi ;
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evalueazd detaliat performantele gcolare ale copilului, nevoile sale de
educare si invéatare;

evalueazii (Impreund cu managerul de caz) contextul familial, social,
economic, cultural in care se manifestd copilul cu probleme psihologice ;
intocmeste rapoarte psihologice care cuprind istoricul cazului, profilul
psihologic, concluzii si propuneri pentru fiecare caz evaluat ;

planificd activitatile recreative si de socializare, evitind suprasolicitarea
copiilor;

revizuiegte in colaborare cu echipa pluridisciplinara din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald gi Protectia Copilului Ialomita planul
individualizat de protectie;

evalueaz si monitorizeaza trimestrial evolutia beneficiarilot;

tine legdtura cu unitatea gcolard unde este Inscris fiecare copil aflat in grija
sa;

colaboreazd cu ONG-uri, autoritdti publice locale si judetene, institutii
publice etc., la realizarea unor programe de integrare a beneficiarului in
comunitate (accesul la manifestari culturale, organizarea de manifestiri
sociale: organizarea zilei de nastere, a sirbatorilor nationale si religioase.
etc); _

desfigoard toate activitdtile in conditii care sd asigure si sd garanteze
securitatea copiilor/ tinerilor asistati in aceasta unitate.

integritatea copiilor pe perioada desfasurarii activititii specifice ;.
-pastreazd confidentialitatea datelor pe care le detine in legiturd cu

problemele de serviciu;

-respectd normele de protectia muncii si Situatii de Urgenta ;

asistent medical generalist

efectucazd triajul epidemiologic la admiterea beneficiarilor in cadrul
serviciului gi asigura Inscrierea acestora la medicul de familie;

asistd beneficiarii la examenele de bilant si ii Insoteste la controale la
medicul de familie sau specialist;

acordd primul ajutor in caz de urgents;

tine evidenta examindrilor periodice efectuate de personalul complexului si
interzice admiterea acestora la post atunci cind nu existi avizul medicului de
medicina muncii;

Controleaza zilnic starea de sénitate a personalului din blocul alimentar si a
beneficiarilor.,

intocmeste sdptdmanal meniurile astfel incét acestea sd corespundd normelor
sanitare In vigoare si sd asigure aportul caloric zilnic necesar;

verificd calitativ alimentele si modul in care acestea sunt preparate;
controleaza zilnic respectarea conditiilor de igiena din toate spatiile centrului
(bloc alimentar, magazine, dormitoare, grupuri sanitare etc);
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administreazd beneficiarilor tratamentul zilnic, asa cum a fost prescris de
citre medicul de familie sau specialist;

asistd la actiunea de Imbaiere a beneficiarilor, la servirea mesei, superv1zand
conditiile In care se desfagoara acestea;

consemneazd In raportul de tura orice eveniment care poate influenta starea
de sanitate a beneficiarilor;

raporteazd lunar stocul de medicamente si materiale sanitare si face
propuneri pentru completarea acestuia;

intocmeste planul de interventie specializatd pentru sinitate pentru toti
beneficiarii complexului;

supravegheaza depozitarea si ridicarea Tn conditiile previzute de legislatia in
vigoare, a deseurilor cu potential infectogen;

Intocmeste documentatia necesard in vederea obtinerii avizelor sanitare de
functionare;

supravegheazi copii pe timp de noapte, impreund cu supraveghetorul de
noapte (20,00 — 8,00 ) ;

respectd Regulamentului de Ordine Interioard si normele de protectia muncii
st situatii de urgenta ;

péstreazi confidentialitatea datelor privitoare la copil si familia sa naturala.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ,
gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura serviciului social activititile auxiliare de

aprovizionare, mentenanta:

- administrator-1

- ingrijitor-2
- supraveghetor de noapte-3
- spaldtoreasa-1

- muncitor calificat-5 (bucatar, fochist, lenjereas#)

a) administrator

raspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea si integritatea fizici
si psihica a copiilor ;

respecti si indeplineste sarcini suplimentare stabilite de seful de centru ;
respectd normele de protectia muncii si PSI in vigoare ;

asigurd aprovizionarea centrului cu mobilier, cazarmament, imbriciminte,
incéltaminte, alimente, rechizite etc . ;

administreaza clédirile institutiei asigurdnd reparatiile, curifenia, igienizarea
spatiilor de locuit;
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repartizeazd sarcini personalului din sectorul administrativ potrivit fisei
postului;

se asigurd de existenta certificatelor de calitate pentru produsele cumpdrate ;

fine gestiunea tuturor bunurilor mobile si imobile si le repartizeaza pe
subgestiuni verificdnd modul in care sunt intretinute;

respectd programul zilnic stabilit prin Regulamentul de Ordine Interioara.

b) ingrijitbr

efectueazi curdtenia in spatiile de locuit (miturat, dezinfectat, inlocuirea
cazarmamentului);

asigurd supravegherea beneficiarilor cu nevoi speciale si raspunde de
integritatea fizica si psihica a acestora;

insoteste beneficiarii la masd si acordd sprijin celor ce nu se pot hrani
singuri;

rdspunde de materialele si obiectele de inventar aflate Tn gestiune;
controleazd starea de curitenie iIn care se afli echipamentul si
cazarmamentul si ajutd la reconditionarea acestuia;

sesizeazd conducerea unitatii in legaturd cu orice deteriorare a incaperilor si
instalatiilor;

asigurd toaleta zilnicd a beneficiarilor cu nevoi speciale, sub supravegherea
asistentei medicale;

inspecteazi dormitoarele $i vegheaza programul de somn al beneficiarilor;
spald si dezinfecteazd echipamentul si cazarmamentul;

efectuezd activitd{i de Iintretinere gi curatenie a spatiilor din curtea
complexului la sfarsit de sdptamani sau ori de céte ori este necesar;
insoteste, atunci cénd este cazul, beneficiarii la cabinetele medicale sau in
timpul internérilor;

participa in mod direct la actiunile de curifenie anuale.

c) supraveghetor de noapte

rspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea si integritatea fizici
si psihicd a copiilor;
asigurd continuitatea muncii educatorului;
-supravegheazd direct impreund cu asistentul medical, programul de baie al
copiilor, intervenind acolo unde situatia o cere ;
in programul de somn al copiilor- pregateste {inuta de scoald a acestora,
pentru a doua zi; verificd si asigurd securitatea centrului; controleazi
sectoarele interioare; verificd periodic, Tmpreund cu asistentul medical,
somnul copiilor enuretici, intervenind acolo unde situatia o cere ;
pregéteste copiii dimineata si 1i insoteste la scoala ;
respectd programul previzut in Regulamentul de Ordine Interioari ;
respectd normele de protectia muncii gi Situatii de Urgenta ;
nu permite accesul persoanelor striine in incinta centrului ;
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- péstreaza confidentialitatea datelor privitoare la copil si familia acestora-

d) spalatoreasa

- réspunde pe perioada prezentei in centru, de securitatea i integritatea fizica
si psihicd a copiilor;

- respectd si indeplineste sarcini suplimentare stabilite de seful de centru ;

- respectd normele de protectia muncii si Situatii de Urgenti ;

- asigurd spilarea, uscarea, célcarea lenjeriei de pat, huse, perdele, draperii,
fete de masa;

- respectd regulile generale de folosire si exploatare rationald, adecvati a
utilajelor din dotarea spalatoriei evitdnd defectarea acestora;

- asigurd curdtenia si Intretinerea spatiilor verzi din sectorul repartizat;

- participa in mod direct la actiunile de curitenie si dezinfectare anuale;

- respectd programul de lucru stabilit prin Regulamentul de Ordine Interioara.

muncitor calificat

-bucatar

- primegte zilnic alimentele eliberate din magazie pentru pregétirea meniului
si confirma prin semndatura pe lista de alimente ;

- respectd ratia ztlnicd alocati fiecdrui copil ;

- asigurd curdtenia spatiilor in care lucreazi si se ingrijeste de servirea meselor
copiilor In functie de programul stabilit ;

- interzice accesul In bucétarie altor persoane decét seful de centru, educatorul
de serviciu pe unitate, asistenta medicald, administratorul, copilul de serviciu
,

- opreste probe alimentare In recipiente inscriptionate cu data, felul mancarii
si semneaza, asigurnd péstrarea lor 48 de ore ;

- pastreazd si rdspunde de obiectele de inventar pe care le are in folosint ;

- interzice copiilor de serviciu sd plece cu méncare in centru ;

- respectd si indeplineste sarcini suplimentare stabilite de seful de centru ;

- rdspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea si integritatea fizici
si psihicd a copiilor care fac de serviciu la cantina ;

-~ respectd programul zilnic stabilit prin Regulament de Ordine Interioar3 ;

- respectd normele de protectia muncii si Situatii de Urgenté Tn vigoare ;

-fochist

- raspunde pe perioada prezentei in centru, de securitatea si integritatea fizici
si psihica a copiilor ;

- asigurd buna functionare si intretinere a instalatiilor din unitate ( centrala
termicd, freza de zdpada, magina de tdiat gazon) ;

- verifica zilnic i Intretine instalatia sanitard si electrici;

- anuntd conducerea unitatii, Politia, Pompierii, sau alte institutii abilitate s
intervind in cazul unor evenimente deosebite ;
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- asigurd efectuarea lucrérilor de reparatii curente la usi, ferestre, cladiri,
garduri si a mobilierelor de inventar din centru ;

- raspunde de ridicarea pubelelor de gunoi;

- asigurd curdfenia si Intretinerea spatiilor verzi din sectorul repartizat ;

- respectd programul zilnic stabilit prin Regulament de Ordine Interioar ;

- respectd si indeplineste sarcini suplimentare stabilite de seful de centru ;

- respectd normele de protecfia muncii si Situatii de Urgent3 ;

- réspunde de obtinerea Autorizatiei ISCIR gi de reexaminarea RSVTI .

- rdspunde pe perioada prezentei In centru, de securitatea si integritatea fizica
si psihica a copiilor ;

-lenjereasa

- rispunde pe perioada prezentei in centru, de securitatea si integritatea fizica
s1 psthicé a copiilor ;

- respectd normele de protectia muncii si Situatii de Urgentd in vigoare ;

-~ asigurd reconditionarea si Intretinerea echipamentului si cazarmamentului ;

- tine evidenta echipamentului centrului §i rdspunde de bunurile aflate in
gestiune;

- confectioneaza diferite obiecte pentru copii i institutie atunci cind este
necesar ;

- asigura curdfenia si Intretinerea spatiilor verzi din sectorul repartizat ;

- respectd si indeplineste sarcini suplimentare stabilite de geful de centru ;

- respectd programul de lucru stabilit prin Regulamentul de Ordine Interioara ;

Atributiile mai sus mentionate se completeazi cu fisele de post.

in exercitarea atributiilor, personalul angajat in cadrul centrului are

urmétoarele OBLIGATIX :

* s respecte programul de lucru ;

* sdIndeplineasca sarcinile de serviciu previzute in Figa postului ;

* in caz de necesitate si se prezinte la serviciu i in afara orelor de program ;

" sd Indrume beneficiarii n activititile cotidiene ;

* in timpul exercitdrii sarcinilor de serviciu, personalul trebuie sd poarte tinuta
adecvatd activitatilor pe care le indeplineste ;

" sd organizeze programe recreative si de socializare pentru beneficiari ;

" sd Incurajeze personalizarea spatiului de locuit ,de citre beneficiari ;

* sd desfdsoare toate activititile In conditii care si asigure si s garanteze
securitatea copiilor ;

* sd aibd un comportament adecvat fatd de beneficiari ;

" s respecte normele de protectia muncii si Situatii de Urgentd in vigoare ;

* sd comunice superiorilor problemele ivite in timpul serviciului.
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ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, In conditiile legii, din
urmétoarele surse:

a) bugetul local al judetului ;
b) bugetul de stat;
¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard gi din striindtate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Prevederile prezentului regulament se completeazd cu reglementdrile legale in
vigoare.

intocmit,
SEF CENTRU,
LA IDIU

NEC]
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciulul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul
Jalomita® elaborat in vederea asiguririi functionirii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cit si pentru angajatii centrului si, dupi caz, pentru membrii
familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare ,,Cisuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul
lalomita”, cod serviciu social 8790CR-C-I cu sediul fn municipiul Slobozia, strada
Lacului, nr. 3, judetul Ialomita este infiintat si administrat de furnizorul Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF, nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul social cu cazare ,, Césuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul
lalomita® are drept scop - gézduirea, ingrijirea, educatia non-formali a copiilor si
pregitirea acestora in vederca reintegririi sau integririi familiale si sociale,
dezvoltarea abilitdtilor de viatid independentd, consiliere psihosociald si suport
emottonal copiilor si familiilor acestora, asistenti medicald precum gi facilitarea
accesului la educatie a tuturor beneficiarilor.

Serviciile asigurate beneficiarilor serviciului social cu cazare LCasuta de
Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita” sunt:
Ingrijire personald
Educare
Dezvoltare abilitati de viata independenta
Consiliere psihosociala si suport emotional
Supraveghere
Reintegrare familiald si comunitara
Socializare gi activitifi culturale




Cazare

Masd: inclusiv preparare hrani caldi

Curatenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociald

Terapie ocupationali

Consiliere si informare, orientare vocationala

Consiliere juridici

Pazd, menaj, alte activitati administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Servictul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Marian Slobozia,
judetul Talomifa“ functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011
asistentei sociale, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului republicatd, Ordonanta de guvern nr.68/2003 privind serviciile sociale,
Hotararea de Guvern nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de
asistentd sociald si a Regulamentului — cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale-modificatd si completats de Hotarérea de Guvern nr.584/2016,
Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor minime
obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential; Ordinul
nr.27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile
pentru protectia copilului de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitati, Ordinul
nr.287 din 6 iulic 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
centrul de pregatire si sprijinire a reintegririi sau integrarii copilului in familie,
Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind centrul de consiliere si sprijin pentru parinti gi copii si a ghidului metodologic
de implementare a acestor standarde, Ordin nr.288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei
copilului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea
standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip
rezidential.

(3) Serviciul social cu cazare ,,Cisuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul
lalomita® este infiintat prin Hotirdrea Consiliului Judetean lalomita nr.96 din data
de 30.11.2005 si functioneazd n subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Talomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare ,,Cisuta de Tip Familial Marian Slobozia,
judetul Talomita® se organizeazi §i functioneazi cu respectarea principiilor
generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale n materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul
serviciului cu cazare ,,Césuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul lalomita”
sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei Impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e} asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupa caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernimant
si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane
fatd de care acesta a dezvoltat legituri de atagament; -

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

[) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;




o) primordialitatea responsabilitdgii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald gi implicarea activi in solutionarea
situafiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea casutei cu serviciile publice de asistentd social.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciul social cu cazare
»Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita” sunt:

- copii/tineri cu vérsta pénd la 26 de ani care urmeazi o formi de scolarizare,
separafi temporar sau definitiv de pirintii lor, pentru care s-a instituit masura
plasamentului printr-o  hotdrdre a comisiei judetene pentru protectia
copilului/instantei judecatoresti sau misura plasamentului in regim de urgenti prin
dispozitia directorului directici generale de asistentd sociali si protectia copilului;

- copii care prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihicd usoard, medie sau
accentuata,

- copii aflati in situatii de risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de acces/admitere In serviciu sunt urmétoarele:

(a) Acte necesare:

Dosarul copilului/tdnarului care urmeazi a fi institutionalizat in Serviciul
social cu cazare ,Césuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita”,
trebuie sd contind urmatoarele documente :

- copii dupd actele de identitate ale copilului/tdndrului si reprezentantului
legal,

- raportul serviciului de evaluare complexa;

- raportul managerului de caz;

- hotararea comisiei judetene pentru protectia copilului/sentinta instantei
judecitoresti/dispozitia directorului directiei generale de amsten;a sociala si
protectia copilului;

- ancheta sociald Intocmitd de autorititile locale de la domicitiul
beneficiarului;

- planul individualizat de protectie;

- programele de interventie specifice ;

- rapoartele de reevaluare periodica a situatiei beneficiarului/familiei acestuia
daci este cazul;

- contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda in aceastd unitate,
semnat de managerul de caz (din partea Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protecfia Copilului ) si péarintele / reprezentantul legal al copilului/tanirului
incapabil.




b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

Pot beneficia de serviciile oferite de serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip
Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita” copiii/tinerii care indeplinesc
urmatoarele conditii:

- nu au implinit vérsta de 18 ani/au Implinit 18 ani si urmeazi o formi de

scolarizare;

- nu este posibild reintegrarea in familie/protectia copilului intr-o alternativi
de tip familial;

- prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihici usoard, medie, accentuata;

- admiterea In unitate se realizeazd numai dac nu a putut fi instituitd tutela,
sau copilul/tdndrul nu a putut fi plasat in familia extinsg sau la un asistent
maternal profesionist

- existenfa hotdrarii comisiei judetene pentru protectia copilului/instantei
judecdtoresti/dispozitiei directorului directiei generale de asistentd sociald si
protectia copilului care stabileste ca mésurd de protectie speciald pentru
copil/tdnar plasamentul/plasamentul in regim de urgentd in serviciul social
cu cazare ,,Casa de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita”.
¢) cine ia decizia de admitere/respingere:

-admiterea in cadrul serviciului se face in baza hotiirdrii Comisiei Judetene
pentru Protectia Copilului/instantei judecatoresti sau a dispozitiei de plasament in
regim de urgentd a directorului directiei generale de asistentd sociald si protectia
copilului.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tdnarului incapabil si este cel previzut in Ordinul nr.73/2005 al
Ministrului Muncii, Solidaratatii Sociale si Familiei.

Cuantumul contributiei lunare a périntilor la Intretinerea copiilor, se
stabileste, dach este cazul, de citre comisia pentru protectia copilului sau, dupi
caz, instanta care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul
civil. :

3)Conditii de Incetare a serviciilor:

a) Incetarea acorddrii de servicii are loc urmare a cererii de reintegrare a
familiei copilului/tAndrului incapabil atunci cind acesta este reintegrat in familie
sau la cererea Serviciului de Monitorizare si Evaluare, atunci cand beneficiarul este
transferat n altd unitate;

b) la cererea tdndrului/reprezentantul legal al tAn#rului incapabil;

¢) caz de deces al beneficiarului;

-in primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistentd
Sociald gi Protectia Copilului Ialomita intocmeste In urma cererii de reintegrare, un
raport de evaluare a situatiei socio-economice a familiei si a posibilititii de
integrare a copilului/tdndrului in familie;




- dupd reintegrarea copilului/tAndrului in familia biologicd se va asigura
monitorizarea situatiei acestuia pe o perioadd de 6 luni, de citre autorititile locale
de la domiciliul copilului/tdnirului;

-In situatia in care beneficiarul urmeaz4 si fie transferat in altd unitate, raportul
managerului de caz va consemna de ce nu este posibild reintegrarea si va propune
unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri adecvate nevoilor sale;

La iesirea copilului/tdndrului din serviciu se va asigura pregitirea acestuia in
vederea: cunoagterii de cétre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de
viatd, pe cit posibil antrenarea prin programe de tranzitie; asigurarea unui
sentiment de continuitate a vietii copilului si discutarea modalititilor prin care,
dupa pardsirea unititii, copilul va mentine relatiile de comunicare cu colegii §i cu
personalul serviciului; pregitirea familiei.

- Incetarea acordérii serviciilor in aceastd unitate se realizeazi In baza hotirarii
Comisiei Judetene pentru Protectia Copilului Ialomita/instantei judecitoresti.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social cu
cazare “Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Ialomita” au urmitoarele
drepturi :

a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe
bazd de rasd, sex, religie, opinie sau orice alti circumstanti personald ori
sociala; ,

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp ct se
men(in conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atét ei, ct i bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate
de exercitiu;

f) sdli se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati,

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate 1n serviciul social cu
cazare ,,Casuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul Talomita” au
urméatoarele obligatii:

a) s& furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiali,
sociald, medicala si economica,

b) sd participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenita in legituri cu situatia lor personali;
d) s& respecte prevederile prezentului regulament,




ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social cu cazare ,, Cdsuta de Tip Familial

Marian Slobozia, judetul Ialomita®, sunt urméatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmétoarelor activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul Incheiat cu persoana
beneficiara;
. gézduire pe perioadd determinata ;
. Ingrijire personala ;
. socializare si stimularea integrarii sociale ;
. educatie non — formala ;
. asistentd medicald curenta ;
. asistentd sociali ;
. supraveghere si paza;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice
si publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor
activitati:

1. consilierea gi informarea familiilor beneficiarilor ;

2. activitifi recreative gi orice alte activitdfi care vor avea un rol important pentru
socializarea si integrarea in comunitate

3. elaborarea de materiale informative privind activitatile desfagurate i serviciile
oferite ;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

5. publicarea prezentului regulament pe site-ul Directiei Generale de Asistenti
Sociald st Protectia Copilului Ialomita.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum i de prevenire a
situatiilor de dificultate In care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmétoarelor activitati:

1. activitati cultural educative si de socializare ;

2. vizitarea altor servicii similare ;

3.parteneriate cu unititile scolare precum si cu Asociatii cultural educativ —
sportive, ONG-uri;

4. elaborarea si aplicarea Codului de eticé, la nivelul casutei;

5. aplicarea unei proceduri privind libertatea de miscare a beneficiarilor ;
6.informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor sesiziri
s1 reclamatii ;

7.elaborarea Registrului de evidentd a incidentelor deosebite conform standardelor
minime de calitate ;
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d) de asigurare a calitidtii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor

activitati:

L.

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a

serviciilor;

Oy L s LoD

. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

. recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia;
. activititi de gospodarire proprie a spatiului unititii ;

. organizarea de excursii si tabere precum si alte activititi recreative ;

. asigurarea santatii si securitétii la locul de munca ;

7.

utilizarea de mijloace de informare §i comunicare corecte, transparente si

accesibile;

(e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului

prin realizarea urmatoarelor activitai :

L.

kWi

6.

respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea si
functionarea serviciului social , gestionarea si administrarea resurselor matetiale
si umane ale centrului ;

efectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;

evaluarea anuald a personalului ;

elaborarea unui plan de formare profesionald a personaluluj ;

organizarea unor Intalniri periodice cu personalul, in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;

intocmirea referatelor de necesitate;

7. intocmirea Fisei postului pentru fiecare persoand angajati.

ARTICOLUL 8§
Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare “Césuta de Tip Familial Marian Slobozia, judetul

lalomita” functioneazi cu un numdr total de 8 posturi, conform prevederilor
Hotérarii Consiliului Judetean Talomita nr.28/23.03.2016.
a) personal de specialitate: educator 8.

(2)Raportul angajat/beneficiar este de:0,67/1.
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef Serviciu Casute de Tip Familial;
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de
personalul serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu fsi Indeplinesc In mod corespunzitor atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.:
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementirii obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului
de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile In vederea schimbului de bune practici, a Imbunitatirii permanente
a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa rispundd nevoilor persoanelor
beneficiare;
¢) Intocmegte raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfigurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numaérului de personal;
h) desfdgoari activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
1) 1a In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 11 conduce;
j) rdspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, In limita competentei, masuri de organizare care si conduca la
imbunatitirea acestor activitéti sau, dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de setvicii sociale si, dupi caz, cu
autoritafile si instituiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara;
m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistent
sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) asigurd Indeplinirea mésurilor de aducere la cunostintd atét personalului, cit si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
o) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
p) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
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(3) Tunctiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diploma de Invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociali si sociologie,
cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diplomi de licentd ai Invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic
si al stiinfelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului serviciului se
face In conditiile legii.
ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de Ingrijire si asistentd, Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate:
a) educator-puericultor (234203)

(2)Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;
b) colaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;
c) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaz& conducerii centrului situatii care pun 1n pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament ete.;
e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
) face propuneri de Imbundtifire a activitdtii in vederea cregterii calititii
serviciului si respectarii legislatiei
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

3)Atributii specifice
a) educator-puericultor

- protejeazd si asigurd securitatca gi integritatea copilului pe perioada
prezentel in serviciu;

- Intocmeste si urméregte programul de acomodare al noilor beneficiari;

- iIntocmeste trimestrial planurile specializate de interventie pentru:
dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legiturii cu
familia, de socializare precum si pentru educatie;

- pastreazd dosarele beneficiarilor i asigura confidentialitatea datelor din ele;

- insoteste benficiarii, atunci cdnd este nevoie, la cabinetele medicale si pe
perioada internarilor;
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este raspunzator de faptele sivérsite de beneficiari in timpul cénd acestia
sunt sub supravegherea sa directs;

desfigoard activitti de Ingrijire, socializare si educatie specializata, adaptats
nevoilor personalittii copiilor ;

desfdsoard activitati de consolidare si Tmbogditire a cunostintelor necesare
unui mod de viata independent;

rispunde de formarea si consolidarea deprinderilor de autoservire a
beneficiarilor si prezintd sefului de centru lunar un raport privind progresele
inregistrate;

asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie in activititile curente (spilat,
Imbracat, hranit etc).

urmdreste si asigurd pregétirea permanent a copiilor pentru scoal;
organizeaza g1 indruma studiul individual;

organizeazd activitdfi educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii
intre copii gi stimularea spiritului de echipai ;

dezvoltd cultura generald si dorinta de a cunoaste a copilului;

raspunde de folosirea §i pastrarea tuturor obiectelor de inventar si
mijloacelor fixe existente in dotare ;

tine legétura cu scoala si participa la sedintele cu parintii ;

tine legdtura cu périntii sau ocrotitorii copiilor ;

asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneazi bonuri de
cliberare din magazie a materialelor respective sau implicd pe copii in
achizitionarea obiectelor de imbriciminte si rechizitelor;

verificd periodic situatia echipamentului acordat fiecirui copil din grupi;
controleazi zilnic igiena individuala a copiilor, verifici igiena spatiilor si
dotdrilor folosite de grupa de copii;

prezintd periodic sefului de serviciu sau persoanei desemnate de acesta
programul de activititi desfagurate cu copiii, situatia grupelor, a problemelor
existente; _

propune modalitifi de recompensare si de sanctionare educativi, pentru
diferite abateri sdvérsite de cétre copiii din grupd; sunt interzise pedepsele
fizice si cele referitoare la diminuarea hranei;

consemneazd cu regularitate in caietul de observatii; completeaza si
reactualizeazd fisa copilului si/sau alte documente de lucru utilizate in
institutie;

respectd normele de protectia muncii si Situatii de urgentd ;

respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioara.
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ARTICOLUL 11
Finantarea serviciului

(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmétoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din striinétate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeaza cu reglementérile legale
in vigoare. ’

Intocmit
Sef serviciu,
Stancu Nicoleta

QU
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la Hotérarea CJ [alomita nr. din 2016
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA ‘ Director General,
SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUI IALOMITA Prof.Paul Marcu

) ro

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
»CASUTA DE TIP FAMILIAL RALUCA SLOBOZIA, JUDETUL
IALOMITA” |

Vizat,
Serviciul Juridic Contencios,

Anexd la Hotirdrea Consiliului
Judetean lalomita nr.
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare ,,Césuta de Tip Familial Raluca Slobozia, judetul
Ialomita® elaborat in vederea asiguririi functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurérii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoancle
beneficiare, cit gi pentru angajatii centrului si, dupad caz, pentru membrii
familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare ,, Casuta de Tip Familial Raluca Slobozia, judetul
Ialomita”, cod serviciu social 8790CR-C-I cu sediul Tn municipiul Slobozia,
strada Redutei, nr. 2, judetul Ialomita este infiintat si administrat de furnizorul
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lalomita, acreditat
conform Certificatului de acreditare Seria AF, nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Raluca Slobozia, judetul
Ialomita® are drept scop - gazduirea, ingrijirea, educatia non-formal3 a copiilor si
pregatirea acestora In vederea reintegrarii sau integrdrii familiale §i sociale,
dezvoltarea abilitatilor de viatd independentd, consiliere psihosociald gi suport
emotional copiilor gi familiilor acestora, asistentd medicald precum si facilitarea
accesului la educatie a tuturor beneficiarilor.

Serviciile asigurate beneficiarilor serviciului social cu cazare ,,Casuta de
Tip Familial Raluca Slobozia, judetul Ialomita” sunt:

Ingrijire personald

Educare

Dezvoltare abilitafi de viatd independenta
Consiliere psihosociala si suport emotional
Supraveghere

Reintegrare familiala si comunitara
Socializare si activitdti culturale

Cazare




Masa: inclusiv preparare hrana calda

Curétenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociali

Terapie ocupationala

Consiliere si informare, orientare vocationala

Consiliere juridica

e Pazi, menaj, alte activititi administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Raluca Slobozia,
judetul Talomita® functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011
asisteniei sociale, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului republicatd, Ordonanta de guvern nr. 68/2003 privind serviciile sociale,
Hotirarea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor
de asistentd sociald si a Regulamentului — cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale-modificatd si completati de Hotardrea de Guvern nr.584/2016,
Legea nr.448/2006 privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor minime
obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential; Ordinul
nr.27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile
pentru protectia copilului de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitdti, Ordinul
nr.287 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
centrul de pregatire si sprijinire a reintegrarii sau integrarii copilului In familie,
Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii si a ghidului
metodologic de implementare a acestor standarde, Ordinul nr.288 din 6 iulie 2006
pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in
domeniul protectiei copilului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.21/2004 pentry
aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia
copilului de tip rezidential.

(3) Serviciul social cu cazare,, Césuta de Tip Familial Raluca Slobozia,
judetul Ialomita® este infiintat prin Hotédrérea Consiliului Judetean lalomita nr.96
din data de 30.11.2005 si functioneazd In subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociald gi Protectia Copilului lalomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Raluca Slobozia,
judetul Ialomita“ se organizeazd si functioneazd cu respectarea principiilor
generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
serviciului social cu cazare ,,Cdsuta de Tip Familial Raluca Slobozia, judetul
Talomita” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive
cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exerciiu in realizarea i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia,
tinindu-se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de
discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane
fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,
in baza potentialului gi abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii i a eticii profesionale;




o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea casutei cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciul social cu cazare
,,Césuta de Tip Familial Raluca Slobozia, judetul Talomita” sunt:

- copii/tineri cu véirsta pdna la 26 de ani care urmeazd o forma de
scolarizare, separati temporar sau definitiv de périntii lor, pentru care s-a instituit
masura plasamentului printr-o hotdrare a comisiei judetene pentru proteciia
copilului/instantei judecétoresti sau méasura plasamentului In regim de urgen{a
prin dispozitia directorului directiei generale de asistentd sociald si protectia
copilului;

- copil care prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihicd ugoard, medie sau
accentuata;

- copii aflati 1n situatii de risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de acces/admitere 1n serviciu sunt urmétoarele:

(a) Acte necesare:

Dosarul copilului/tdndrului care urmeazd a fi institufionalizat in Serviciul
social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Raluca Slobozia, judetul lalomita”,
trebuie sd contind urmatoarele documente :

- copii dupd actele de identitate ale copilului/tdnarului si reprezentantului
legal, _

- raportul serviciului de evaluare complexd;

- raportul managerului de caz;

- hotdrArea comisiei judetene pentru protectia copilului/sentinta instanfei
judecétoregti/dispozitia directorului directiei generale de asistentd sociald si
protectia copilului;

- ancheta sociald fintocmiti de autorititile locale de la domiciliul
beneficiarutui;

- planul individualizat de proteciie;

- programele de interventie specifice ;

- rapoartele de reevaluare periodicd a situatiei beneficiarului/familiei
acestuia daca este cazul;

- contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda in aceastd unitate,
semnat de managerul de caz (din partea Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului ) si parintele / reprezentantul legal al copilului/tAnarului
incapabil.




b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

Pot beneficia de serviciile oferite de serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip
Familial Raluca Slobozia, judeful Ialomita” copiii/tinerii care indeplinesc
urmatoarele conditii:

- nu au implinit vérsta de 18 ani/au implinit 18 ani i urmeazd o formd de

scolarizare;

- nu este posibila reintegrarea in familie/protectia copilului intr-o alternativa
de tip familial;

- prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihica ugoari, medie, accentuat;

- admiterea In unitate se realizeazd numai dacd nu a putut fi instituitd tutela,
sau copilul/tdnarul nu a putut fi plasat In familia extinsa sau la un asistent
maternal profesionist

- existenta hotdrdrii comisiei judetene pentru protectia copilului/instantei
judecitoresti/dispozitiei directorului directiei generale de asistentd sociald
si protectia copilului care stabileste ca masurd de protectie speciald pentru
copil/tAndr plasamentul/plasamentul in regim de urgentd In serviciul social
cu cazare ,,Casa de Tip Familial Raluca Slobozia, judetul lalomita”.
¢) cine ia decizia de admitere/respingere:

-admiterea in cadrul serviciului se face in baza hotirarii Comisiei Judetene
pentru Protectia Copilului/instantei judecitoresti sau a dispozitiei de plasament In
regim de urgentd a directorului directiei generale de asistenta sociald si protectia
copilului.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tdnarului incapabil si este cel prevdzut in Ordinul nr.73/2005 al
Ministrului Muncii, Solidaratitii Sociale i Familiei.

Cuantumul contributiei lunare a périntilor la intretinerea copiilor, se
stabileste, dacd este cazul, de citre comisia pentru protectia copilului sau, dupa
caz, instanta care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul
civil.

3)Conditii de Incetare a serviciilor:

a) incetarea acordarii de servicii are loc urmare a cererii de reintegrare a
familiei copilului/tdnarului incapabil atunci cand acesta este reintegrat in familie
sau la cererea Serviciului de Monitorizare gi Evaluare, atunci cénd beneficiarul
este transferat in altd unitate;

b) la cererea tanérului/reprezentantul legal al tAndrului incapabil;

¢) caz de deces al beneficiarului;

-in primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Ialomita intocmeste in urma cererii de reintegrare,
un raport de evaluare a situatiei socio-economice a familiei §i a posibilitétit de
integrare a copilului/tanarului in familie;




- dupd reintegrarea copilului/tdndrului in familia biologicd se va asigura
monitorizarea situatiei acestuia pe o perioadd de 6 luni, de cétre autoritétile locale
de la domiciliul copilului/tanarului;

-In situatia In care beneficiarul urmeazi sd fie transferat in altd unitate,
raportul managerului de caz va consemna de ce nu este posibild reintegrarea si va
propune unitatea unde beneficiarul poate primi Ingrijiri adecvate nevoilor sale;

La iegirea copilului/tdndrului din serviciu se va asigura pregétirea acestuia in
vederea: cunoasterii de citre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod
de viati, pe cét posibil antrenarea prin programe de tranzitie; asigurarea unui
sentiment de continuitate a vietii copilului si discutarea modalitatilor prin care,
dupa parasirea unititii, copilul va mentine relatiile de comunicare cu colegii si cu
personalul serviciului; pregéatirea familiei.

- Incetarea acorddrii serviciilor in aceasti unitate se realizeaza in baza hotararii
Comisiei Judetene pentru Protectia Copilului Talomita/instantei judecétoresti.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social cu
cazare “Casuta de Tip Familial Raluca Slobozia, judeful Ialomita” au urmétoarele
drepturi :

a) s li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, féra discriminare pe
bazd de rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori
sociala;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor
sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se
aplicd;

¢) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cét se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cét si bunurile lor, atunci cind nu au
capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vietii intime;

g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale In situatia In care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Césuta de Tip

Familial Raluca Slobozia” au urméitoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicala si economici;

b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenta etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor
personald;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.




ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale ,, Casutei de Tip Familial Raluca Slobozia®, sunt

urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmatoarelor activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale In contractul incheiat cu persoana
beneficiari;
. gézduire pe perioadd determinata ;
. Ingrijire personald ;
. socializare §i stimularea integrarii sociale ;
. educatie non - formal3 ;
. asistentd medicald curenta ;
. asistentd sociala ;
. supraveghere si paza; :

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor
publice gi publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea
urmatoarelor activititi:

1. consilierea si informarea familiilor beneficiarilor ;
2. activitdti recreative si orice alte activitdti care vor avea un rol important pentru
socializarea si integrarea in comunitate
3. elaborarea de materiale informative privind activitdtile desfagurate si serviciile
oferite ;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
5. publicarea prezentului regulament pe site-ul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Talomiga.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului In general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmétoarelor activitati:
1. activitati cultural educative si de socializare ;
2. vizitarea altor servicii similare ;
3.parteneriate cu unitdgile scolare precum §i cu Asociatii cultural educativ —
sportive, ONG-uri;
4. elaborarea si aplicarea Codului de etica, la nivelul casutet;
5. aplicarea unei proceduri privind libertatea de migcare a beneficiarilor ;
6.informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor
sesizdri si reclamatii ;
7. elaborarea Registrului de evidenti a incidentelor deosebite conform
standardelor minime de calitate ;
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d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor
activitati: '
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
. recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia ;
. activitati de gospoddrire proprie a spatiului unitagii ;
. organizarea de excursii i tabere precum si alte activitdti recreative ;
. asigurarea sanatatil $i securitatii la locul de munca ;
7. utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente gi
accesibile;

(e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului

prin realizarea urméatoarelor activititi

1. respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea
si functionarea serviciului social , gestionarea si administrarea resurselor
materiale si umane ale centrului ;

2. efectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;

3. evaluarea anuala a personalului ;

4. elaborarea unui plan de formare profesionala a personalului ;

5. organizarea unor intélniri periodice cu personalul, in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;

6. Intocmirea referatelor de necessitate;

7. intocmirea Figei postului pentru fiecare persoand angajata.
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ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare “Casuta de Tip Familial Raluca Slobozia,
judetul Talomita” functioneaza cu un numar total de 8 posturi personal, conform
prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Talomita nr.28/23.03.2016.

a) personal de specialitate: educator 8.

(2)Raportul angajat/beneficiar este de:0,67/1.
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef Serviciu Césute de Tip Familial;
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu i indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementirii obiectivelor si intocmeste informaéri pe care le prezintd furnizorului
de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri
ale societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigwrd buna desfisurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice i a
numarului de personal;

h) desfisoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i} ia In considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incdlcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rdspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si
conduci la imbunatatirea acestor activitai sau, dupa caz, formuleaz propuneri in
acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupd caz, cu
" autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu setviciul public de
asistentd sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;
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n) asigurd Indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atit personalului, cét §i
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare; |

0) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

p) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupé caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sé fie absolventi
cu diplomi de invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diplomd de licentd ai invdfadmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al gtiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului serviciului se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ngrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate:
a) educator-puericultor (234203)

(2)Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile 51 a
prezentului regulament;
b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate,
d) sesizeazd conducerii centrului situaii care pun In pericol sigurania
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata,
f) face propuneri de imbunitatire a activititii In vederea cresterii calitétii
serviciului si respectérii legislatiei
g) alte atributii prevazute 1n standardul minim de calitate aplicabil.
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(3)Atributii specifice

a) educator-puericultor

protejeazd i asigurd securitatea §i integritatea copilulul pe perioada
prezentei In serviciu,

Intocmeste si urmareste programul de acomodare al noilor beneficiari;
intocmeste trimestrial planurile specializate de interventie pentru:
dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legaturii cu
familia, de socializare precum gi pentru educatie;

pastreazid dosarele beneficiarilor si asigurd confidentialitatea datelor din
ele;

insoteste benficiarii, atunci cind este nevoie, la cabinetele medicale gi pe
perioada interndrilor;

este rdspunzéitor de faptele savarsite de beneficiari Tn timpul cdnd acegtia
sunt sub supravegherea sa directd;

desfdsoard activitati de Ingrijire, socializare si educatie specializata,
adaptata nevoilor personalitafii copiilor ;

desfisoara activitati de consolidare si imbogétire a cunostintelor necesare
unui mod de viata independent;

raspunde de formarea si consolidarea deprinderilor de autoservire a
beneficiarilor si prezintd sefului de centru lunar un raport privind
progresele inregistrate;

asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie in activitatile curente (spélat,
imbracat, hranit etc).

urmareste si asigurd pregétirea permanentd a copiilor pentru scoala;
organizeaza si Indruma studiul individual;

organizeazi activitafi educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii
Intre copii $i stimularea spiritului de echipa ;

dezvoltd cultura generald gi dorinta de a cunoaste a copilului;

ragpunde de folosirea gi pdstrarea tuturor obiectelor de inventar si
mijloacelor fixe existente Tn dotare ;

tine legétura cu gcoala gi participa la sedintele cu périntii ;

tine legétura cu périntii sau ocrotitorii copiilor ;

asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneaza bonuri de
eliberare din magazie a materialelor respective sau implicd pe copii in
achizifionarea obiectelor de imbracaminte si rechizitelor;

verifica periodic situatia echipamentului acordat fiecérui copil din grupa,
controleaza zilnic igiena individuald a copiilor, verifica igiena spatiilor gi
dotérilor folosite de grupa de copii;

prezintd periodic sefului de serviciu sau persoanei desemnate de acesta
programul de activitafi desfasurate cu copiii, situatia grupelor, a
problemelor existente;
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- propune modalitdti de recompensare §i de sanctionare educativé, pentru
diferite abateri sivirsite de citre copiii din grupd; sunt interzise pedepsele
fizice si cele referitoare la diminuarea hranei;

- consemneazi cu regularitate in caietul de observatii; completeazd §i
reactualizeazd fisa copilului si/sau alte documente de lucru utilizate in
institutie;

- respectd normele de protectia muncii si Situatii de urgenta ;

. respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioard.

ARTICOLUL 11
Finantarea serviciului

(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul are in-vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intrefindtorilor acestora, dupd caz;
b) bugetul local al judetului;
¢) bugetul de stat;
d) donatii, sponsorizdri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din striindtate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Prevederile prezentului regulament se completeaza cu reglementarile legale
in vigoare.

Intocmit
Sef serviciu,

Stancﬂz)l ta
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare ,Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul
lalomita®, elaborat in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cét si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul
falomita”, cod serviciu social 8790 CR-C-I cu sediul in municipiul Slobozia, strada
Cérdmidari, nr.6, judetul Ialomita este infiintat si administrat de furnizorul Directia
Generala de Asistenta Socjala si Protectia Copilului lalomita, acreditat conform
Certificatului de acreditare nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul social cu cazare ,,Cdsuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul
Jalomita® are drept scop - gazduirea, ingtijirea, educatia non-formald a copiilor si
pregitirea acestora in vederea reintegrarii sau integririi familiale si sociale,
dezvoltarea abilitdtilor de viatd independentd, consiliere psihosociald si suport
emotional copiilor si familiilor acestora, asisten{i medicald precum si facilitarea
accesulul la educatie a tuturor beneficiarilor.

Serviciile asigurate beneficiarilor serviciului social cu cazare ,,Cisuta de tip
Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita” sunt:
o Tngrijire personald
Educare
Dezvoltare abilitdi de viata independents
Consiliere psihosociala si suport emotional
Supraveghere
Reintegrare familiald gi comunitarid




Socializare si activitati culturale

Cazare

Masa: inclusiv preparare hrani caldi

Curafenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociald

Terapie ocupationala

Consiliere si informare, orientare vocationala

Consiliere juridica

Paza, menaj, alte activitati administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de Infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Cdsuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul
Talomita® functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 asistentei sociale,
Legea nr.272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului republicata,
Ordonanta de guvern nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotirfrea de Guvern nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistentid sociald si a
Regulamentului - cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale-modificati si
completatd de Hotdrdrea de Guvern nr.584/2016, Legea nr.448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, Ordinul nr.21/2004
pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia
copilului de tip rezidential, Ordinul nr.27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential pentru copiii
cu dizabilitdti, Ordinul nr.287 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind centrul de pregatire si sprijinire a reintegrarii sau integrarii copilului in
familie, Ordinul nr.289 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii si a ghidului metodologic de
implementare a acestor standard, Ordinul nr.288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectici
copilului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil : Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea
standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip
rezidential.

(3) Serviciul social cu cazare,, Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul
Ialomita® este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean lalomita nr.96 din data de
30.11.2005 si functioneazd in subordinea Directiei Generale de Asistenti Sociald si
Protectia Copilului lalomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia,
judetul lalomita“ se organizeaza si functioneazi cu respectarea principiilor generale
care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordrii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifici,
in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul
serviciului social cu cazare ,Casufa de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul
Talomita” sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozmve cu
privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoane1 beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinindu-
se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discernimant gi
capacitate de exercifiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care
acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupad caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitafilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;




o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitéti de integrare sociald si implicarea activi in solutionarea situatiilor
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea césutei cu serviciile publice de asistentd sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate Tn serviciul social cu cazare ,,Cisuta
de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita” sunt:

- copii/tineri cu varsta pand la 26 de ani care urmeazi ¢ formi de scolarizare,
separafi temporar sau definitiv de pdarintii lor, pentru care s-a instituit misura
plasamentului printr-o hotarére a comisiei judetene pentru protectia copilului/instantei
judecitoresti sau masura plasamentului in regim de urgenta prin dispozitia directorului
directiei generale de asistentd sociala si protectia copilului;

- copil care prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihicd usoard, medie sau
accentuata;

- copii aflati in situatii de risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de acces/admitere n serviciu sunt urméatoarele:

(a) Acte necesare:

Dosarul copilului/tdndrului care urmeaza a fi institutionalizat in Serviciul social
cu cazare ,Cdsuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita”, trebuie si
contind urmatoarele documente :

- copii dupa actele de identitate ale copilului/tdndrului si reprezentantului legal;

- raportul serviciului de evaluare complexd;

- raportul managerului de caz;

- hotardrea comisiei judetene pentru protectia copilului/sentinta instantei
judecatoresti/dispozitia directorului directiei generale de asistentd sociald si
protectia copilului;

- ancheta sociald Intocmita de autoritatile locale de la domiciliul beneficiarului;

- planul individualizat de protectie;

- programele de interventie specifice ;

- rapoartele de reevaluare periodicd a situatiei beneficiarului/familiei acestuia
dacd este cazul;

- contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda in aceasti unitate, semnat
de managerul de caz (din partea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului ) si parintele / reprezentantul legal al copilului/tAnarului incapabil.

b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:




Pot beneficia de serviciile oferite de Serviciul social cu cazare ,,Césuta de Tip
Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita” copiii/tinerii care Indeplinesc
urmétoarele conditii:

- nu au Tmplinit vérsta de 18 ani/au fmplinit 18 ani si urmeazd o formd de
scolarizare;

- nu este posibild reintegrarea in familie/protectia copilului intr-o alternativa de
tip familial;

- prezintd o dizabilitate mmtala/neuro—psmlca ugoard, medie, accentuata;

- admiterea in unitate se realizeazd numai dacd nu a putut fi instituitd tutela, sau
copilul/tandrul nu a putut fi plasat in familia extinsd sau la un asistent maternal
profesionist

- existenta hotdrdrii comisiel judetene pentru protectia copilului/instantei
judecatoresti/dispozitiei directorului directiei generale de asistentd sociald si
protectia copilului care stabileste ca masura de proteciie speciald pentru
copil/tindr plasamentul/plasamentul in regim de urgenta in serviciul social cu
cazare ,,Cisuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita”.
¢) cine ia decizia de admitere/respingere:

~admiterea in cadrul serviciului se face in baza hotararii Comisiei Judetene pentru
Protectia Copilului/instantei judecétoresti sau a dispozitiei de plasament in regim de
urgentd a directorului directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului.

Contractul de furnizare de servicii se incheic cu reprezentantul legal al

copilului/tAnarului incapabil i este cel prevazut in Ordinul nr.73/2005 al Ministrului
Muncii, Solidaratatii Sociale si Familiei. :

Cuantumul contributiei lunare a parintilor la intretinerea copiilor, se stabileste,
daci este cazul, de citre comisia pentru protectia copilului sau, dupd caz, instanta care
a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul civil.

3)Conditii de incetare a serviciilor:

a) incetarea acorddrii de servicii are loc urmare a cererii de reintegrare a familiei
copilului/tAndrului incapabil atunci cAnd acesta este reintegrat in familie sau la cererea
Serviciului de Monitorizare si Evaluare, atunci cind beneficiarul este transferat in alta
unitate;

b) la cererea tAndrului/reprezentantul legal al tAnarului incapabil;

c) caz de deces al beneficiarului;

-in primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistenid
Sociald si Protectia Copilului Ia10mi1;a intocmeste '1‘n urma cererii de reintegrare un
copilului/tdndrului in familie;

- dupd reintegrarea copiluluitdndrului in familia biologicA se va asigura
monitorizarea situatiei acestuia pe o perioada de 6 luni, de catre autorititile locale de
la domiciliul copilului/tdndrului;




-In situatia in care beneficiarul urmeaza si fie transferat n altd unitate, raportul
managerului de caz va consemna de ce nu este posibild reintegrarea si va propune
unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri adecvate nevoilor sale;

La iegirea copilului/tdndrului din serviciu se va asigura pregitirea acestuia in
vederea: cunoasterii de cétre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de
viatd, pe cat posibil antrenarea prin programe de tranzitie; asigurarea unui sentiment
de continuitate a vietii copilului si discutarea modalititilor prin care, dupi parisirea
unitatii, copilul va mentine relatiile de comunicare cu colegii si cu personalul
serviciului; pregétirea familiei.

- incetarea acordarii serviciilor in aceastd unitate se realizeazi In baza hotirérii
Comisiel Judetene pentru Protectia Copilului lalomita/instantei judecitoresti.

(4) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate In Serviciul social cu
cazare ,,Cdsuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul Ialomita” au urmitoarele
drepturi :

a) sé li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe bazi
de rasi, sex, religie, opinie sau orice alti circumstanta personald ori sociala;

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

¢) si li se asigure péstrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atét timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejafi de lege atét ei, cét gi bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercitiu;

f) sdli se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati. :

(5) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in ,,Cisuta de Tip Familial
Cristina Slobozia, judetul Ialomita” au urmétoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatic familiala,
sociald, medicald si economici;
b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
¢) s comunice orice modificare intervenita in legituri cu situatia lor personali;
d) s respecte prevederile prezentului regulament.




ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social cu cazare ,,Césuta de Tip Familial

Cristina Slobozia, judetul [alomita®, sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmatoarelor activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara,
. gazduire pe perioadd determinata ;
. Ingrijire personala ;
. socializare si stimularea integrarii sociale ;
. educatie non — formala ;
. asistentd medicald curenta ;
. asistentd sociala ;
. supraveghere si paza;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urméatoarelor
activitagi:

1. consilierea si informarea familiilor beneficiarilor ;
2. activitdti recreative si orice alte activitdfi care vor avea un rol important pentru
socializarea gi integrarea in comunitate
3. elaborarea de materiale informative privind activitifile desfisurate gi serviciile
oferite ;
4, elaborarea de rapoarte de activitate.
5. publicarea prezentului regulament pe site-ul Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului Ialomita.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urméatoarelor activitati:
I. activitati cultural educative si de socializare ;
2. vizitarea altor servicii similare ;
3.parteneriate cu unitatile scolare precum si cu Asociatii cultural educativ — sportive,
ONG-uri; '
4, elaborarea g1 aplicarea Codului de eticd, la nivelul casutei;
5. aplicarea unei proceduri privind libertatea de migcare a beneficiarilor ;
6.informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor sesizari si
reclamatii ;
7. elaborarea Registrului de evidentd a incidentelor deosebite conform standardelor
minime de calitate ;
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d) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale prin realizarea urméatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
. recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia ;
. activititi de gospodarire proprie a spatiului unitatii ;
. organizarea de excursii si tabere precum si alte activitati recreative ;
. asigurarea sandtafii 1 securititii la locul de munca ;
7. utilizarca de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si
accesibile; _
(e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului prin
realizarea urmétoarelor activitafi :

1. respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea si
functionarea serviciului social , gestionarea si administrarea resurselor materiale si
umane ale centrului ;

2. efectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;

3. evaluarea anuald a personalului ;

4, elaborarea unui plan de formare profesionald a personalului ;

5. organizarea unor intalniri periodice cu personalul, in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;

6. Intocmirea referatelor de necesitate;

7 . intocmirea Figei postului pentru fiecare persoand angajata.
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare “Casuta de Tip Familial Cristina Slobozia, judetul
Talomita” functioneaza cu un numadr total de 8 posturi, conform prevederilor Hotarérii
Consiliului Judetean Ialomita nr.28/23.03.2016.

a) personal de specialitate: educator 8

(2)Raportul angajat/beneficiar este de:0,67/1.
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ARTICOILUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef Serviciu pentru Casufe de Tip Familial;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, Indrumarea §i controlul activitatilor desfagurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementirii obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de
servicii sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societitii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunétatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurdi buna desfigurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;
¢) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numérului de personal;
h) desfisoari activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare gi analizeazd orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incilcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
i) raspunde de calitatea activitdilor desfagurate de personalul din cadrul serviciulul gi
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunatatirea
acestor activititi sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru i a
regulamentului de organizare si functionare;
Ireprezintd serviciul in relagiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupéd caz, cu
autorititile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din targ;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
0) asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile
legii.
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(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diplomai de invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de
licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului serviciului se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de gpecialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:
a) educator-puericultor (234203)

(2)Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;
b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;
c) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
f) face propuneri de Tmbundtétire a activititii In vederea cresterii calititii serviciului si
respectarii legislatiei
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3)Atributii specifice
a) educator-puericultor

- protejeaza si asigurd securitatea si integritatea copilului pe perioada prezentei in
serviciu;

- intocmeste si urméreste programul de acomodare al noilor beneficiari;

- intocmeste trimestrial planurile specializate de interventie pentru: dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legiturii cu familia, de
socializare precum si pentru educatie;

- pastreazd dosarele beneficiarilor si asigurd confidentialitatea datelor din ele;

- Insofeste benficiarii, atunci cdnd este nevoie, la cabinetele medicale si pe
perioada interndrilor;

- este raspunzitor de faptele savarsite de beneficiari in timpul cind acestia sunt
sub supravegherea sa directi;

- desfdsoard activititi de ingrijire, socializare si educatie specializatd, adaptati
nevoilor personalitatii copiilor ;
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desfdgoard activitati de consolidare si imbogitire a cunostintelor necesare unui
mod de viata independent;

raspunde de formarea §i consolidarea deprinderilor de autoservire a
beneficiarilor si prezintd sefului de centru lunar un raport privind progresele
inregistrate;

asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie in act1v1ta‘;ﬂe curente (spélat,
imbricat, hranit etc). .

urmareste i asigurd pregitirea permanenta a copiilor pentru scoali;

organizeazd si Indruma studiul individual;

organizeaza activitdti educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii Intre
copii si stimularea spiritului de echipi ;

dezvoltd cultura generald si dorinta de a cunoaste a copilului;

raspunde de folosirea si pastrarea tuturor obiectelor de inventar si mijloacelor
fixe existente in dotare ;

tine legdtura cu gcoala i participa la sedintele cu p#rintii ;

tine legdtura cu parintii sau ocrotitorii copiilor ;

asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneazi bonuri de
eliberare din magazie a materialelor respective sau implici pe copii in
achizitionarea obiectelor de Imbraciminte si rechizitelor;

verificd periodic situatia echipamentului acordat fiecirui copil din grupa;
controleazd zilnic igiena individuald a copiilor, verificd igiena spatiilor si
dotarilor folosite de grupa de copii;

prezintd periodic sefului de serviciu sau persoanei desemnatec de acesta
programul de activititi desfdsurate cu copiii, situatia grupelor, a problemelor
existente;

propune modalitidfi de recompensare si de sanctionare educativi, pentru diferite
abateri sivérsite de catre copiii din grupd; sunt interzise pedepsele fizice si cele
referitoare la diminuarea hranei;

consemneazd cu regularitate in caietul de observatii; completeazs si
reactualizeazd fisa copilului si/sau alte documente de lucru utilizate In institutie;
respectd normele de protectia muncii gi Situatii de urgent3 ;

respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioari.
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ARTICOLUL 11
Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul are In vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmétoarele surse:

a) bugetul local al judefului;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din strainitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu Jegislatia in vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeazd cu reglementérile legale in
vigoare.

Intocmit
Sef serviciu,
Stancu Nicoleta
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Anexa nr.13

la Hotérdrea CJ lalomita nr, din 2016
CONSILIUL JUDETEAI}T IALOMITA 5 - Aprobat,
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA Director General,

SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULUI TALOMITA

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
»CASUTA DE TIP FAMILIAL BOGDAN TANDAREIL JUDETUL
IALOMITA”

Vizat,
Serviciul J}n:i, ic Contencios,
Cha—

Anexd la Hotirarea Consiliului Judetean Ialomita
nr.
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Bogdan Tandarei, judetul
lalomita® elaborat in vederea asigurrii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cét si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii
familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare ,,Cisuta de Tip Familial Bogdan TaAndirei, judetul
lalomi{a”, cod serviciu social 8790CR-C-I cu sediul in localitatea Tandarei,
strada Spitalului, nr.34, judetul Ialomita este infiintat i administrat de furnizorul
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul servicinlui social

Serviciul social cu cazare ,,Césuta de Tip Familial Bogdan Tindirei, judetul
lalomita™ are drept scop - gazduirea, ingrijirea, educatia non-formali a copiilor si
pregétirea acestora in vederea reintegririi sau integririi familiale si sociale,
dezvoltarea abilititilor de viatd independentd, consiliere psihosociald si suport
emotional copiilor si familiilor acestora, asistentd medicald precum si facilitarea
accesului la educatie a tuturor beneficiarilor.

Serviciile asigurate beneficiarilor serviciului social cu cazare ,,Casuta de tip
Familial Bogdan Tandérei, judetul Ialomita” sunt:
o Ingrijire personala
e Educare
o Dezvoltare abilitdti de viatd independenti
e Consiliere psihosociald gi suport emotional
Supraveghere
Reintegrare familiald si comunitars
Socializare si activititi culturale




Cazare

Masa: inclusiv preparare hrani calda

Curdtenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociald

Terapie ocupationala

Consiliere si informare, orientare vocational

Consiliere juridica

Paza, menaj, alte activititi administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul fegal de Infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Cisuta de Tip Familial Bogdan Tandarei,
judetul lalomifa” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de.
organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.292/2011
asistentei sociale, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului republicatd, Ordonanta de guvern nr.68/2003 privind serviciile sociale,
Hotarérea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor
de asisten{d sociald si a Regulamentului — cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale-modificatd si completatd de Hotirdrea de Guvern nr.584/2016,
Legea nr.448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, Ordinul nr.21/2004. pentru aprobarea standardelor minime
obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential, Ordinul
nr.27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile
pentru protectia copilului de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitati, Ordinul
nr.287 din 6 julie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
centrul de pregltire si sprijinire a reintegrarii sau integririi copilului tn familie,
Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind centrul de consiliere i sprijin pentru paringi si copil §i a
ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, Ordinul nr.288 din 6
iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei copilului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.21/2004 pentru
aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia
copilului de tip rezidential.

(3) Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Bogdan Tandarei,
Judetul Talomita™ este infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean lalomita nr.36
din data de 29.06.2007 modificati de Hotirdrea nr.66 din data de 29.09.2011 Si
functioneazi in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Ialomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Bogdan Tandirei,
judeful Ialomita” se organizeazd §i functioneazd cu respectarea principiilor
generale care guverneazd sistemul national de asistenti sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale previzute in
legislatia specificd, In conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale In materie la care Roménia este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in
cadrul Serviciului social cu cazare ,,Cisuta de Tip Familial Bogdan Tandirei,
judetul Ialomita” sunt urmaitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personald §i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive
cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu In realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia,
tinandu-se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de
discerndmant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane
fatd de care acesta a dezvoltat legituri de atasament;

i} promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,
In baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;




p) colaborarea cisutei cu serviciile publice de asistent3 sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciul social cu cazare
»Casufa de Tip Familial Bogdan Tandrei, judetul Talomita” sunt:

- copii/tineri cu vérsta pand la 26 de ani care urmeazi o formi de
scolarizare, separai temporar sau definitiv de pirintii lor, pentru care s-a instituit
misura plasamentului printr-o hotirdre a comisiei judetene pentru protectia
copilului/instantei judecatoresti sau mésura plasamentului in regim de urgenti
prin dispozitia directorului directiei generale de asistentd sociald si protectia
copilului;

- copil care prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihicd usoard, medie sau
accentuata;

- copii aflafi n situatii de risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de acces/admitere in serviciu sunt urmétoarele:

(a) Acte necesare:

Dosarul copilului/tdndrului care urmeazi a fi institutionalizat in Serviciul
social cu cazare ,Cdsuta de Tip Familial Bogdan Tandirei, judetul Talomita”,
trebuie sd contind urmitoarele documente :

- copii dupd actele de identitate ale copilului/tAngrului si reprezentantului
legal;

- raportul serviciului de evaluare complexi;

- raportul managerului de caz;

- hotérérea comisiei judetene pentru protectia copilului/sentinta instantei
judecétoresti/dispozitia directorului directiei generale de asistentd sociali si
protectia copilului;

- ancheta sociald 1intocmitd de autorititile locale de la domiciliul
beneficiarului;

- planul individualizat de protectie;

- programele de interventie specifice ;

- rapoartele de reevaluare periodici a situatiei beneficiarului/familiei
acestuia dacd este cazul;

- contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda in aceastd unitate,
semnat de managerul de caz (din partea Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului ) si périntele / reprezentantul legal al copilului/tandrului
incapabil.




b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor: Pot beneficia de serviciile
oferite de Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Bogdan Téandarei,
judetul lalomita™ copiii/tinerii care indeplinesc urmétoarele conditii:

- nu au implinit vérsta de 18 ani/au mplinit 18 ani §i urmeazi o formi de
scolarizare;

- nu este posibild reintegrarea in familie/protectia copilului intr-o alternativi
de tip familial; |

- prezinti o dizabilitate mintald/neuro-psihici usoars, medie, accentuati;

- admiterea in unitate se realizeazd numai dacd nu a putut fi instituita tutela,
sau copilul/tandrul nu a putut fi plasat in familia extinsd sau la un asistent
maternal profesionist

- existenfa hotdrarii comisiei judetene pentru protectia copilului/instantei
Judecétoresti/dispozitiei directorului directiei generale de asistentd sociald
si protectia copilului care stabileste ca masurd de protectie speciald pentru
copil/tanér plasamentul/plasamentul in regim de urgent3 in serviciul social
cu cazare ,,Casa de Tip Familial BogdanTéandirei, judetul Ialomita”.
¢) cine ia decizia de admitere/respingere:

-admiterea in cadrul serviciului se face In baza hotirarii Comisiei Judetene
pentru Protectia Copilului/instantei judecétoresti sau a dispozitiei de plasament in
regim de urgentd a directorului directici generale de asistentd sociald §i protectia
copilului.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tanarului incapabil si este cel prevazut in Ordinul nr.73/2005 al
Ministrului Muncii, Solidaratatii Sociale si Familiei.

Cuantumul contribugiei lunare a périntilor la intretinerea copiilor, se
stabileste, daca este cazul, de citre comisia pentru protectia copilului sau, dupa
caz, instanta care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul
civil.

3)Conditii de Tncetare a serviciilor:

a) incetarea acorddrii de servicii are loc urmare a cererii de reintegrare a
familiei copilului/tAndrului incapabil atunci cind acesta este reintegrat in familie
sau la cererea Serviciului de Monitorizare si Evaluare, atunci cand beneficiarul
este transferat In altd unitate;

b) la cererea tAndrului/reprezentantul legal al tAnzrului incapabil;

¢) caz de deces al beneficiarului;

-In primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistent
Sociala si Protec{ia Copilului Talomifa intocmeste in urma cererii de reintegrare,
un raport de evaluare a situatiei socio-economice a familiei si a posibilitatii de
integrare a copilului/tAnarului in familie;

- dupd reintegrarea copilului/tdndrului in familia biologici se va asigura
monitorizarea situatiei acestuia pe o perioadi de 6 luni, de citre autorititile locale
de la domiciliul copilului/tAndrului;




-in situafia in care beneficiarul urmeazi si fie transferat in altd unitate,
raportul managerului de caz va consemna de ce nu este posibila reintegrarea si va
propune unitatea unde beneficiarul poate primi Ingrijiri adecvate nevoilor sale;

La iegirea copilului/tdndrului din serviciu se va asigura pregatirea acestuia in
vederea: cunoagsterii de cétre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod
de viati, pe cit posibil antrenarea prin programe de tranzitie; asigurarea unui
sentiment de continuitate a vietii copilului si discutarea modalititilor prin care,
dupd pirdsirea unititii, copilul va mentine relatiile de comunicare cu colegii si cu
personalul serviciului; pregdtirea familiei.

- Incetarea acorddrii serviciilor Tn aceastd unitate se realizeazi in baza hotirarii
Comisiei Judetene pentru Protectia Copilului Talomita/instantei judecatoresti.

(4) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in Serviciul social cu
cazare ,Césuta de Tip Familial Bogdan Téandarei, judetul Ialomita” au
urmatoarele drepturi :

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe
bazd de rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanti personala ori
sociala; '

b) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor
sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care i se
aplica;

c) sd li se asigure péstrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate gi
primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atét ei, cit si bunurile lor, atunci cAnd nu au
capacitate de exercitiu;

f) s&li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale 1n situatia In care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati.

(5) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in ,,Casuta de Tip
Familial Bogdan Téndarei, judetul Ialomita” au urmitoarele obligafii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicala si economici;
b) sd participe, in raport cu vérsta, situatia de dependent etc., la procesul
de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sd comunice orice modificare intervenitd in legiturd cu situatia lor
personali;,
d) sd respecte prevederile prezentului regulament.




ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social cu cazare ,, Casuta de Tip Familial

Bogdan Téandérei, judetul Ialomita®, sunt urméatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmatoarelor activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara,
. gazduire pe perioadd determinata ;
. Ingrijire personala ;
. socializare si stimularea integrarii sociale ;
. educatie non — formali ;
. asistentd medicala curenta ;
. asistentd sociald ;
. supraveghere §i paza;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor
publice s1 publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea
urmatoarelor activitéti:

1. consilierea gi informarea familiilor beneficiarilor ;
2. activitafi recreative si orice alte activitati care vor avea un rol important pentru
socializarea gi integrarea in comunitate;
3. elaborarea de materiale informative privind activitifile desfasurate gi serviciile
oferite;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
5. publicarea prezentului regulament pe site-ul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Ialomita.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitafi:
1. activitati cultural educative si de socializare ;
2. vizitarea altor servicii similare ;
3.parteneriate cu unitatile gcolare precum gi cu Asociafii cultural educativ —
sportive, ONG-uri;
4. elaborarea si aplicarea Codului de eticd, la nivelul cédsutei;
5. aplicarea unei proceduri privind libertatea de miscare a beneficiarilor ;
6.informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor
sesizari si reclamatii ;
7.elaborarea Registrului de evidentd a incidentelor deosebite conform
standardelor minime de calitate ;
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d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
- realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
. recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia ;
. activitdii de gospodarire proprie a spatiului unititii ;
. organizarea de excursii gi tabere precum si alte activititi recreative ;
. asigurarea sdndtatii si securitdtii la locul de muncs ;

7. utilizarea de mijloace de informare $i comunicare corecte, transparente si
accesibile;

(¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului
prin realizarea urmdtoarelor activitati:
1. respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea si
functionarea serviciului social , gestionarea si administrarea resurselor
materiale si umane ale centrului ;
efectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;
evaluarea anuald a personalului ;
elaborarea unui plan de formare profesionald a personalului ;
organizarea unor intlniri periodice cu personalul, in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;
intocmirea referatelor de necesitate;
. intocmirea Fisei postului pentru fiecare persoand angajat.
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ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numarul de posturi gi categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare “Cisuta de Tip Familial Bogdan Tandarei,
judetul Talomita” functioneazi cu un numir total de 7 posturi, conform
prevederilor Hotérarii Consiliutui Judetean Ialomita nr.28/23.03.2016.

a) personal de specialitate:
educator-puericultor- 6
psiholog stagiar-1

(2)Raportul angajat/beneficiar este de:0,59/1.
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef Serviciu pentru Césute de Tip Familial;
;
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea gi controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu i Indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmegte informéiri pe care le prezintd furnizorului
de servicii sociale; .
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rdspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numérului de personal;
h) desfasoard activitéti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeaz3 orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la
tncdlcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;
j) raspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si
conducd la imbunitatirea acestor activititi sau, dupi caz, formuleazi propuneri in
acest sens;
k) organizeazi activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;
Dreprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara;
m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd sociald de la nivelul primériei i de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, In folosul
beneficiarilor;
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n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;
o) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;
p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s fie absolventi
cu diplomd de invatimént superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diplom& de licentd ai invatdméntului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al stiinfelor administrative, cu experienti de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului serviciului se
face 1n conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de Ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate:
a) educator-puericultor (234203)
b) psiholog stagiar (263411)

{(2)Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;
b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;
c) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
) face propuneri de imbunatitire a activititii in vederea cresterii calititii
serviciului si respectérii legislatiei
g) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.
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(3)Atributii specifice
a) educator

- protejeazd §i asigurd securitatea §i integritatea copilului pe perioada
prezentei in serviciu;

- intocmeste si urméreste programul de acomodare al noilor beneficiari;

- Intocmeste ftrimestrial planurile specializate de interventie pentru:
dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legaturii cu
familia, de socializare precum si pentru educatie;

- pastreazd dosarele beneficiarilor si asiguri confidentialitatea datelor din
ele;

- Insoteste benficiarii, atunci cand este nevoie, la cabinetele medicale si pe
perioada internérilor;

- este rispunzator de faptele savarsite de beneficiari in timpul cind acestia
sunt sub supravegherea sa directd;

- desfasoard activititi de Ingrijire, socializare si educatie specializata,
adaptata nevoilor personalitatii copiilor ;

- desfagoard activitati de consolidare si imbogatire a cunostintelor necesare
unui mod de viata independent;

- réspunde de formarea gi consolidarea deprinderilor de autoservire a
beneficiarilor si prezintd gefului de centru lunar un raport privind
progresele inregistrate;

- asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie in activititile curente (spilat,
imbracat, hrénit etc).

- urmdreste si asigurd pregatirea permanent3 a copiilor pentru gcoali;

- organizeazi si indrumi studiul individual;

- organizeazd activitd{i educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii
intre copii gi stimularea spiritului de echipa ;.

- dezvoltd cultura generald gi dorinta de a cunoagte a copilului;

- rdspunde de folosirea si pastrarea tuturor obiectelor de inventar si
mijloacelor fixe existente in dotare ;

- tine legdtura cu gcoala gi participa la sedintele cu périntii ;

- tine legdtura cu périntii sau ocrotitorii copiilor ;

- asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneaza bonuri de
cliberare din magazie a materialelor respective sau implicd pe copii in
achizitionarea obicctelor de imbricaminte si rechizitelor;

- verificd periodic situatia echipamentului acordat fiecrui copil din grupi;

- controleaza zilnic igiena individuala a copiilor, verifica igiena spatiilor si
dotérilor folosite de grupa de copii;

- prezintd periodic sefului de serviciu sau persoanei desemnate de acesta
programul de activitdti desfdgurate cu copiii, situatia grupelor, a
problemelor existente;

i3




- propune modalititi de recompensare si de sanctionare educativi, pentru
diferite abateri sdvarsite de cétre copiii din grupd; sunt interzise pedepsele
fizice si cele referitoare la diminuarea hranei;

- consemneaza cu regularitate in caietul de observatii; completeazi si
reactualizeazi figa copilului gi/sau alte documente de lucru utilizate in
institutie;

- respectd normele de protectia muncii si Situatii de urgenta ;

- respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioara.

b) psiholog stagiar

- realizeazd evaludrile psihologice ale beneficiarilor serviciului;

- realizeazi investigarea si psihodiagnosticul tulburirilor psihice si al altor
conditii patologice care implicd mecanisme psihologice in etiopatogenezi ;

- evalueazd detaliat performantele gcolare ale copilului, nevoile sale de
educare si invétare;

- evalueazd (impreund cu managerul de caz) contextul familial, social,
economic, cultural In care se manifestd copilul cu probleme psihologice ;

- intocmeste rapoarte psihologice care cuprind istoricul cazului, profilul
psihologic, concluzii §i propuneri pentru fiecare caz evaluat ;

- planificd activititile recreative si de socializare, evitdnd suprasolicitarea
copiilor;

- revizuieste in colaborare cu echipa pluridisciplinard din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Ialomita planul
individualizat de protectie;

- evalueazd si monitorizeaza trimestrial evolutia beneficiarilor;

- tine legitura cu unitatea gcolard unde este Inscris fiecare copil aflat in grija
sa,

- colaboreazd cu ONG-uri, autorita{i publice locale si judetene, institutii
publice etc., la realizarea unor programe de integrare a beneficiarului in
comunitate (accesul la manifestdri culturale, organizarea de manifestiri
sociale: organizarea zilei de nastere, a sérbétorilor nationale si religioase.
etc);

- desfigoard toate activitdtile in conditii carc si asigure si si garanteze
securitatea copiilor/ tinerilor asistati in aceastd unitate.
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ARTICOLUL 11
Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmétoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori

juridice din tard si din straindtate;

d) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;

¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia In vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeazd cu reglementrile legale in
vigoare.

Intocmit
Sef serviciu,
Stancu Nicgleta

O
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Anexa nr.l4

1a Hotiirirea CJ lalomitanr._____ din 2016
CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA Aprobat,
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA Director General,
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUIL IALOMITA Pro 3

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
CASUTA DE TIP FAMILIAL GABRIELA FETESTIL, JUDETUL
TALOMITA”

Vizat,
Serviciul Juridic Contencios

e
=

Anexa la Hotdrdrea Consiliului Judetean lalomita
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare ,Césuta de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul
lalomita®, elaborat n vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cat gi pentru angajatii centrului si, dupé caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul
Ialomita”, cod serviciu social 8790 CR-C-I cu sediul in municipiul Fetesti, strada
Vulturului, nr.21, judetul Ialomita este Infiintat §i administrat de furnizorul Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomita, acreditat conform
Certificatului de acreditare Seria AF nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul social cu cazare »Cisuta de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul
lalomia“ are drept scop - gdzduirea, ingrijirea, educatia non-formali a copiilor si
pregitirea acestora In vederea reintegrarii sau integririi familiale gi sociale,
dezvoltarea abilititilor de viatd independentd, consiliere psihosociald si suport
emotional copiilor si familiilor acestora, asisten{d medicald precum si facilitarea
accesului la educatie a tuturor beneficiarilor.

Serviciile asigurate beneficiarilor serviciului social cu cazare ,,Cisuta de Tip

Familial Gabriela Fetesti, judetul Talomita” sunt:

o Ingrijire personald
Educare
Dezvoltare abilitati de viatd independent3
Consiliere psihosociali gi suport emotional
Supraveghere
Reintegrare familiald si comunitara
Socializare gi activitafi culturale
Cazare




Masd: inclusiv preparare hrani calda

Curitenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociali

Terapie ocupationald

Consiliere si informare, orientare vocationali

Constliere juridica

Pazi, menaj, alte activitafi administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Casuta de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul
lalomita® functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011 asistentei sociale,
Legea nr.272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului republicata,
Ordonanta de guvern nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotirarea de Guvern nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistentd sociald si a
Regulamentului — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale-modificata
si completatd de Hotdrdrea de Guvern nr.584/2016, Legea nr.448/2006 privind
protecfia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, Ordinul

'nr.21/2004  pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile
pentru protectia copilului de tip rezidential, Ordinul nr.27/2004 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip
rezidential pentru copiii cu dizabilitati, Ordinul nr.287 din 6 iulic 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de pregatire si sprijinire a
reintegrarii sau integrarii copilului in familie, Ordinul nr.289 din 6 iulie 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin pentru
parinii si copii si a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, Ordinul
nr.288 din 6 iulic 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei copilului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 21/2004 pentru aprobarea
standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip
rezidential.

(3) Serviciul social cu cazare ,,Césuta de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul
lalomita“ este infiintatd prin Hotérarea Consiliului Judetean Ialomita nr.36 din data
de 29.06.2007 modificatd de Hotdrdrea nr.66 din data de 29.09.2011 si functioneazi
in subordinea Directiei Generale de Asistenti Sociala si Protectia Copilului Talomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare ,,Cisuta de Tip Familial Gabriela Fetesti,
Judetul Talomita® se organizeaza si functioneazi cu respectarea principiilor generale
care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul
serviciului social cu cazare ,Casuta de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul
Ialomita” sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia- i
demnitatea personald gi Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernimant
si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care
acesta a dezvoltat legaturi de atagsament;

i) promovarea unui model familial de ngrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;




o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald gi implicarea activi in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea casutei cu serviciul public de asistents sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciul social cu cazare ,,Césuta
de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul Ialomita” sunt;

- copii/tineri cu varsta pdnd la 26 de ani care urmeazi o formi de scolarizare,
separati temporar sau definitiv de parintii lor, pentru care s-a instituit misura
plasamentului  printr-o  hotdrdre a comisiei judefene pentru protectia
copilului/instantei judecitoresti sau masura plasamentului in regim de urgenti prin
dispozitia directorului directiei generale de asisten{d sociala si protectia copilului;

- copii care prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihicd usoard, medie sau
accentuati;

- copii aflati In situatii de risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de acces/admitere in serviciu sunt urmitoarele;

(a) Acte necesare:

Dosarul copilului/tAndrului care urmeazd a fi institutionalizat in Serviciul
social cu cazare ,,Cédsuta de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul lalomita”, trebuie
sa contina urmatoarele documente :

- copii dupa actele de identitate ale copilului/tdnarului si reprezentantului legal;

- raportul serviciului de evaluare complexi;

- raportul managerului de caz;

- hotdrdrea comisiei judetene pentru protectia copilului/sentinta instantei
judecétoresti/dispozitia directorului directiei generale de asistenti sociald si
protectia copilului;

- ancheta sociald Intocmitd de autorititile locale de la domiciliul beneficiarului;

- planul individualizat de protectie;

- programele de interventie specifice ;

- rapoartele de reevaluare periodicd a situatiei beneficiarului/familiei acestuia
daca este cazul;

- contract de furnizare a serviciilor care se vor acorda in aceastd unitate, semnat
de managerul de caz (din partea Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului ) si parintele / reprezentantul legal al copilului/tAnirului incapabil.

b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

Pot beneficia de serviciile oferite de serviciul social cu cazare ,,Cisuta de Tip
Familial Gabriela Fetesti, judetul Talomita” copiii/tinerii care indeplinesc
urmétoarele conditii:




- nu au implinit véarsta de 1§ ani/au implinit 18 ani si urmeazi o formi de
scolarizare;

- nu este posibild reintegrarea in familie/protectia copilului Intr-o alternativi de
tip familial,

- prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihicd usoard, medie, accentuati;

- admiterea In unitate se realizeazd numai daci nu a putut fi instituitd tutela, sau
copilul/tdndrul nu a putut fi plasat in familia extinsd sau la un asistent
maternal profesionist

- existenta hotdrdrii comisiei judetene pentru protectia copilului/instantei
judecdtoresti/dispozitiei directorului directiei generale de asistentd sociald si
protectia copilului care stabileste ca misurd de protectie speciali pentru
copil/tdnidr plasamentul/plasamentul in regim de urgentd in serviciul social cu
cazare ,,Casa de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul Ialomita”.
¢) cine ia decizia de admitere/respingere:

-admiterea in cadrul serviciului se face in baza hotiririi Comisiei Judetene
pentru Protectia Copilului/instantei judecitoresti sau a dispozitiei de plasament Tn
regim de urgentd a directorului directiei generale de asisten{ sociald si protectia
copilului.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tdnarului incapabil si este cel previzut in Ordinul nr.73/2005 al Ministrului
Muncti, Solidaratatii Sociale si Familiei.

Cuantumul contributiei lunare a périntilor la intretinerea copiilor, se stabileste,
dacd este cazul, de citre comisia pentru protectia copilului sau, dupd caz, instanta
care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul civil.

3)Conditii de incetare a serviciilor:

a) incetarea acordarii de servicii are loc urmare a cererii de reintegrare a familiei
copilului/tindrului incapabil atunci cind acesta este reintegrat in familie sau la
cererea Serviciului de Monitorizare si Evaluare, atunci cand beneficiarul este
transferat in altd unitate;

b) la cererea tAnarului/reprezentantul legal al tAnirului incapabil;

c) caz de deces al beneficiarului;

-in primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistenti
Sociala si Protectia Copilului Ialomita intocmeste in urma cererii de reintegrare, un
a copilului/tdndrului in familie;

- dupd reintegrarea copilului/tdndrului in familia biologici se va asigura
monitorizarea situatiei acestuia pe o perioadd de 6 luni, de citre autoritatile locale de
la domiciliul copilului/tanarului;

-In situatia in care beneficiarul urmeaza si fie transferat In altd unitate, raportul
managetului de caz va consemna de ce nu este posibila reintegrarea si va propune
unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri adecvate nevoilor sale;




La iesirea copilului/tdndrului din serviciu se va asigura pregitirea acestuia in
vederea: cunoasterii de cétre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de
viatd, pe cat posibil antrenarea prin programe de tranzitie; asigurarea unui sentiment
de continuitate a vietii copilului si discutarea modalitétilor prin care, dupi pirésirea
unitdtii, copilul va mentine relatiile de comunicare cu colegii si cu personalul
serviciului; pregatirea familiei.

- Incetarea acordérii serviciilor in aceastd unitate se realizeaza in baza hotirarii
Comisiei Judetene pentru Protectia Copilului Ialomita/instantei judecitoresti.

(4) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in Serviciul social cu
cazare ,,Casuta de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul Ialomita” au urmitoarele
drepturi :

a)

b)
c)
d)
e)

B

)
h)

sa 1i se respecte drepturile §i libertdtile fundamentale, fard discriminare pe
bazd de rasd, sex, religie, opinie sau orice alti circumstanti personald ori
sociala;

sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care 1i se aplic;

sd li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si
primite;

sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

si fie protejati de lege atét ei, cit si bunurile lor, atunci cnd nu au capacitate
de exercitiu;

sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau

persoane cu dizabilitat.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul socials cu
cazare ,,Casufa de Tip Familial Gabriela Fetegti, judetul Ialomita” au urméatoarele
obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familial,
sociald, medicala si economica;

b) sd participe, In raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

c) sa comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personali;
d) si respecte prevederile prezentului regulament.




ARTICOLUL 7
Activitati st functii

Principalele functii ale ,, Céasutei de Tip Familial Gabriela Fetesti, sunt

urmadtoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmatoarelor activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
. gazduire pe perioadd determinati ;
. Ingrijire personali ;
. socializare si stimularea integririi sociale ;
. educatie non — formal3 ;
. asistentd medicald curenta ;
. asistentd sociala ;
. supraveghere si paza;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice
s1 publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitai:

1. consilierea si informarea familiilor beneficiarilor ;

2. activitati recreative si orice alte activitd{i care vor avea un rol important pentru
socializarea si integrarea Tn comunitate

3. elaborarea de materiale informative privind activitatile desfisurate si serviciile
oferite ;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

5. publicarea prezentului regulament pe site-ul Directiei Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului Ialomita.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitdti:

1. activitafi cultural educative si de socializare ;

2. vizitarea altor servicii similare ;

3.parteneriate cu unitétile gcolare precum si cu Asociatii cultural educativ — sportive,
ONG-uri;

4. elaborarea si aplicarea Codului de eticd, la nivelul cisutei;

5. aplicarea unei proceduri privind libertatea de miscare a beneficiarilor ;
6.informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor sesiziri
si reclamatii ;

7. elaborarea Registrului de evidentd a incidentelor deosebite conform standardelor
minime de calitate ;
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d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor

activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
servicitlor;
. realizarea de evaluéri periodice a serviciilor prestate;
. recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia ;
. activitdti de gospodarire proprie a spagiului unititii ;
. organizarea de excursii si tabere precum gi alte activititi recreative ;
. asigurarea snitatii i securitatii la locul de munca ;
7. utilizarea de mijloace de informare gi comunicare corecte, transparente si
accesibile;
(e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale servictului prin .
realizarea urmatoareclor activitati :

1. respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea si
functionarea serviciului social , gestionarea si administrarea resurselor materiale si
umane ale centrului ; '

2. efectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;

3. evaluarea anuald a personalului ;

4. elaborarea unui plan de formare profesionala a personalului ;

5. organizarea unor intilniri periodice cu personalul, in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;

6. intocmirea referatelsor de necesitate;

7. intocmirea Figei postului pentru fiecare persoana angajati.

Oy L B W D

ARTICOLUL 8
- Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare “Casuta de Tip Familial Gabriela Fetesti, judetul
Talomita” functioneazd cu un numdir total de 7 posturi personal, conform prevederilor
Hotérarii Consiliului Judetean Ialomita nr.28/23.03.2016.

a) personal de specialitate:
educator 4

psiholog stagiar 1
pedagog de recuperare 2

(2)Raportul angajat/beneficiar este de:0,59/1.
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef Serviciu Casute de Tip Familial;
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activititilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi Indeplinesc In mod corespunzator atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizdrii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire gi
perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunététirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;
e) Intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,
h) desfasoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la
incélcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, mésuri de organizare care sd conducd la
imbunatétirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru g1 a
regulamentului de organizare si functionare;
Dreprezintd serviciul 1n relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara;
m) asigurd comunicarea gi colaborarea permanentd cu serviciul public de asisten(d
sociald de la nivelul primériei gi de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostingd atdt personalului, cat gi
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
0) asigurd Tncheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
p) alte atributii prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil.
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(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu
diplomé de invitaimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie,
cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diplomai de licenta ai tnvataméantului superior in domeniul juridic, medical, economic si
al gtiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului serviciului se face
in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de Ingrijire si asisten{d. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate:
a) educator-puericultor (234203)
b) psiholog stagiar (263411)
¢) pedagog de recuperare (235205)
{2)Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile g1 a
prezentului regulament;
b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata,
f) face propuneri de Imbunatatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului
si respectarii legislatiei
g) alte atributii prevézute n standardul minim de calitate aplicabil.

(3)Atributii specifice
a) educator

- protejeaza si asigurdl securitatea gi integritatea copilului pe perioada prezentei
in serviciu;

- intocmeste si urméreste programul de acomodare al noilor beneficiari;

- Intocmegte trimestrial planurile specializate de interventie pentru: dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legéturii cu familia, de
socializare precum si pentru educatie;

- péstreazd dosarele beneficiarilor si asigura confidentialitatea datelor din ele;

- insoteste benficiarii, atunci cind este nevoie, la cabinetele medicale si pe
perioada internérilor;
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este rispunzitor de faptele sdvarsite de beneficiari in timpul cénd acestia sunt

- sub supravegherea sa directa,

desfagoard activitati de ingrijire, socializare si educatie specializata, adaptata
nevoilor personalitétii copiilor ;

desfagoard activitdti de consolidare si Imbogétire a cunostintelor necesare unui
mod de viata independent;

raspunde de formarea gi consolidarea deprinderilor de autoservire a
beneficiarilor si prezinta sefului de centru lunar un raport privind progresele
inregistrate; |

asigurd asistenta beneficiarilor care au nevoie in activitatile curente (spalat,
imbrécat, hrinit etc).

urmaregte §i asigurd pregétirea permanenta a copiilor pentru gcoald,
organizeaza gi indrumi studiul individual;

organizeazd activitafi educative de grup pentru dezvoltarea bunelor relatii
intre copii §i stimularea spiritului de echipa ;

dezvolta cultura generala si dorinta de a cunoagte a copilului;

raspunde de folosirea si pastrarea tuturor obiectelor de inventar si mijloacelor
fixe existente iIn dotare ;

tine legétura cu gcoala si participd la sedintele cu périntii ;

tine legatura cu parintii sau ocrotitorii copiilor ;

asigurd echipamentul si rechizitele pentru copii, contrasemneazd bonuri de
eliberare din magazie a materialelor respective sau implicdi pe copii In
achizitionarea obiectelor de imbracaminte si rechizitelor;

verifica periodic situatia echipamentului acordat fiecérui copil din grupa;
controleazd zilnic igiena individuald a copiilor, verificd igiena spatiilor si
dotarilor folosite de grupa de copii;

prezintd periodic sefului de serviciu sau persoanei desemnate de acesta
programul de activitati desfdgurate cu copiii, situatia grupelor, a problemelor
existente;

propune modalititi de recompensare si de sanctionare educativd, pentru
diferite abateri sévargite de cétre copiii din grupd; sunt interzise pedepsele
fizice si cele referitoare la diminuarea hranei,

consemneazd cu regularitate in caietul de observatii; completeazd si
reactualizeazd fisa copilului si/sau alte documente de lucru utilizate in
institutie;

respectd normele de protectia muncii si Situatii de urgenta ;

respectd programul de lucru conform Regulament de Ordine Interioara.

b) psiholog stagiar

realizeaza evaluarile psihologice ale beneficiarilor serviciului;
realizeazd investigarea §i psihodiagnosticul tulburdrilor psihice si al altor
conditii patologice care implicd mecanisme psihologice Tn etiopatogeneza ;
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- evalueaza detaliat performantele gcolare ale copilului, nevoile sale de educare
si invatare;

- evalueazd (Impreund cu managerul de caz) contextul familial, social,
economic, cultural in care se manifesta copilul cu probleme psihologice ;

- Intocmeste rapoarte psihologice care cuprind istoricul cazului, profilul
psihologic, concluzii $i propuneri pentru fiecare caz evaluat ;

- planificd activitatile recreative si de socializare, evitdnd suprasolicitarea
copiilor;

- revizuiegte in colaborare cu echipa pluridisciplinard din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald gsi Protectia Copilului Ialomita planul
individualizat de protectie;

- evalueazi si monitorizeaza trimestrial evolutia beneficiarilor;

- tine legdtura cu unitatea scolard unde este Inscris fiecare copil aflat In grija sa;

- colaboreazd cu ONG-uri, autoritdti publice locale si judetene, institutii publice
etc., la realizarea unor programe de integrare a beneficiarului In comunitate
(accesul la manifestdri culturale, organizarea de manifestiri sociale:
organizarea zilei de nagtere, a sarbatorilor nationale i religioase. etc),

- desfagoard toate activititile In conditii care si asigure si sd garanteze
securitatea copiilor/ tinerilor asistati in aceastd unitate.

c)pedagog de recuperare

- elaboreaza programul educational pentru fiecare copil in parte;

- contribuie la dezvoltarea limbajului, expresiei grafice, muzicale, plastice si
incurajeazd individualizat talentul fiecdrui copil, stimuleazd creativitatea
copiilor, initiativa acestora, _

- formeazd si consolideazéd deprinderile de igiend personald, de autoservire si
autogospoddrire a copiilor, desfasoard activititi de consiliere si orientare
socio-profesional;

- dezvoltd un demers educational individualizat in vederea respectirii si
afirmérii personalitdtii copilului, ajutd copiii In pregatirea temelor (lucrul cu
grupa si activitdti individualizate);

- se implicd Tn amenajarea spatiului de joacd, odihna, etc., pentru a oferi conditii
de securitate, functionalitate, estetica;

- Insoteste copiil la mici cumpdraturi, la spectacole, la manifestéri culturale,
sportive, distractive, organizate In comunitate;

- informeazi superiorul ierarhic si asistentul medical cu privire la orice
modificare intervenitd in sénitatea si integritatea copilului;

- sprijind psihopedagogul, psihologul si asistentul social in stabilirea celor mai
adecvate misuri educative pentru dezvoltarea psihocomportamentald normald
a copiilor, pentru corectarea devierilor de conduitd sau restabilirea echilibrului
psihic al acestora;
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- pastreazd confidentialitatea discutiilor, actelor, documentelor pe care le

detine 1n legtura cu problemele de serviciu;

- desfigoard toate activititile In conditii care sd asigure si sd garanteze
securitatea copiilor/tinerilor asistati n aceastd unitate.

ARTICOLUL 11
Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

c) donafii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori

juridice din tard si din striindtate;

d) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;

e) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia In vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeaza cu reglementarile legale in
vigoare.

Intocmit
Sef serviciu,
Stancu Nicoleta
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Anexa nr.15

la Hotdrdrea CJ lalomita nr. din 2016
CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA Aprobat,

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA I)lrecior General,
SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUI JALOMITA Pawkddarc

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
~COMPLEX DE SERVICIT SOCIALE PENTRU COPILUL CU HANDICAP
NEUROPSIHIC SLOBOZIA, JUDETUL IALOMITA”

Vizat,
Serviciul Juridic Contencios
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al
serviciului social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu Handicap
Neuropsihic Slobozia, judetul Ialomita” elaborat in vederea asiguririi functionarii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii
accesulul persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cit si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare ,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu
Handicap Neuropsihic Slobozia, judetul Talomita”, cod serviciu social 8790 CR-C-1, cu
sediul In municipiul Slobozia, strada Prelungirea Migurii nr 3-5, judetul Talomita este
infiintat de Consiliul Judetean Jalomita gi administrat de furnizorul Directia Generald de
Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Ialomita, acreditat conform Certificatului de
acreditare, seria AF, nr 000309/08.05.2014.

Cuprinde trei casute de tip familial: Casuta de Tip Familial Kalina, Césuta de Tip
Familial Maria, Casuta de Tip Familial Vladut.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul Serviciul social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu
Handicap Neuropsihic Slobozia, judetul lalomifa™ este de protectic si promovare a
drepturilor copiilor cu handicap separati temporar sau definitiv de parinti serviciu cu
cazare, pe perioada nedeterminati, organizat ca structurd publica.

Serviciile asigurate beneficiarilor Serviciul social cu cazare ,,Complex de Servicii
Sociale pentru Copilul cu Handicap Neuropsihic Slobozia, judetul Ialomita” sunt:
o Ingrijire personald
o Educare




Dezvoltare abilitati de viatd independenti
Consiliere psihosociala si suport emotional
Supraveghere

Reintegrare familiald si comunitara

Socializare gi activitati culturale

Cazare pe perioada prevdzutd In masura de protectie
Masi: inclusiv preparare hrana caldi

Curitenie

Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
Insertie/reinsertie sociala

Terapie ocupationala

Consiliere gi informare, orientare vocationald
Consiliere juridici

Pazi, menaj, alte activitdti administrative.

Ajutorul acordat pentru indeplinirea activitifilor uzuale ale vietii zilnice priveste
activitagile de:

imbréacare gi dezbricare

hranire si hidratare

transfer si mobilizare

deplasare in interior

comunicare

activitédti de petrecere a timpului liber

planificare medicala

administrare medicatie

supraveghere si mentinere a sanatatii

monitorizare lunar i monitorizare psiho-somaticd
imbunétatirea relatiei cu familia

extinderea retelei de prieteni, cunostinte
participarea la activitdfi de socializare i de petrecere a timpului [iber
pregétirea benficiarului pentru viata independents.




ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu
Handicap Neuropsihic Slobozia, judetul Ialomifa” functioneazi cu respectarca
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare, Legea nr.272/2004 privind proteciia gi promovarea drepturilor copilului
republicatd, Ordonanta de Guvern nr.68/2003 privind serviciile sociale, Hotdrorea de
Guvern nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistentd sociald
si a Regulamentului —~ cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
modificati si completatd de Hotdrdrea de Guvern nr.584/2016, Legea nr.448/2006
privind protecfia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicats,
Ordinul nr.21/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile
pentru protectia copilului de tip rezidential, Ordinul nr.27/2004 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip
rezidential pentru copiii cu dizabilitifi, Ordinul nr.287 din 6 iulie 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de pregitire si sprijinire a
reintegrdrii sau integrarii copilului in familie, Ordinul nr. 289 din 6 iulie 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin pentru
parinti §i copii si a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, Ordinul
nr. 288 din 6 julie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei copitului.

(2) Serviciul social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu
Handicap Neuropsihic Slobozia” este infiintat prin Hotirdrea nr.12 din 07.02.2014 a
Consiliului Judetean lalomita gi functioneazi in subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociald gi Protectia Copilului Ialomita.




ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu
Handicap Neuropsihic Slobozia, judetul Talomita” se organizeazi si functioneazd cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociali,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevazute
in legislafia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul
Serviciului social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu Handicap
Neuropsihic Slobozia, judetul Ialomita” sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protcjarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
cgalitatea de sanse gi tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personala si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire
la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei Impotriva abuzului §i exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanclor fira capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanci beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupé caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discernimént si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupd caz, cu frafii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care
acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare:

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilititilor persoanei beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;




0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitiiti de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciile publice de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Serviciul social cu cazare ,,Complex
de Servicii Sociale pentru Copilul cu Handicap Neuropsihic Slobozia, judetul Talomita”
sunt: copil si tineri cu varsta pand la 26 de ani cu dizabilititi neuropsihice separati,
temporar sau definitiv de parinti, pentru care s-a stabilit misura plasamentului.

(2)Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:
a) acte necesare:
-cerere de admitere n centru formulatd de reprezentantul legal sau solicitarea
Serviciului Evaluare Monitorizare;
-copie ale actelor de identitate ale beneficiarului si reprezentantului legal;
-raportul de ancheta sociala;
-investigatii paraclinice;
-planul de servicii;
-planul individualizat de protectie;
-raportul Serviciului de Evaluare Complexi;
-hotérdrea Comisiei pentru Protectia Copilului de tneadrare in grad de handicap;
-hotararea Comisiei Judefene pentru Protectia Copilului sau a instantei judecitoresti
prin care s-a dispus plasamentul;
-dispozitia de plasament in regim de urgentd a Directorului General al Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului.

b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor: Pot beneficia de serviciile oferite de
Serviciul social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu Handicap
Neuropsihic Slobozia, judetul Ialomita” copiii/tinerii care indeplinesc cumulativ
urmatoarele conditii:

-nu au implinit vérsta de 18 ani/ au implinit 18 ani si urmeazi o forma de scolarizare;
-nu este posibild reintegrarea in familie/protectia copilului intr-o alternativi de tip
familial;

-prezintd o dizabilitate mintald/neuro-psihica usoard, medie, accentuati sau gravi;
-existenta hotérarii Comisiei Judetene pentru Protectia Copilului/instantei judecitoresti
care stabilegte ca misurd de protectie speciali pentru copil/tandr plasamentul in
serviciul social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu Handicap
Neuropsihic Slobozia, judetul Talomita™.




c) cine ia decizia de admitere/respingere:

-admiterea In cadrul complexului se face in baza hotararii Comisiei Judetene pentru
Protectia Copilului/instantei judecétoresti sau a dispozitiei de plasament in regim de
urgentd a Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald gi Protectia
Copilului,

Contractul de furnizare de servicii se Incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tAnarului incapabil si este cel previzut In Ordinul nr.73/2005 al Ministrului
Muncii, Solidaritétii Sociale si Familiei.

Cuantumul contributiei lunare a parin{ilor la intretinerea copiilor, se stabileste,
daca este cazul, de citre Comisia pentru protectia copilului sau, dupid caz, instanta
care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul civil.

3)Conditii de Tncetare a serviciilor:
a) incetarea acorddrii de servicii are loc urmare a cererii de reintegrare a familiei
copilului/tndrului incapabil atunci cAnd acesta este reintegrat in familie sau la cererea
Serviciului de Monitorizare gi Evaluare, atunci cind beneficiarul este transferat in alti
unitate;
b) la cererea tandrului/reprezentantul legal al tAndrului incapabil;
c) caz de deces al beneficiarului;
-in primul caz managerul de caz de la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald gi
Protectia Copilului ITalomita intocmeste in urma cererii de reintegrare, un raport de
evaluare a situafiei socio-economice a familiei ¢i a posibilitdtii de integrare a
copilului/tAnarului in familie;
- dupa reintegrarea copilului/tdndrului in familia biologici se va asigura monitorizarea
situatiei acestuia pe o perioadd de 6 luni, de citre autorititile locale de la domiciliul
copilului/tanérului;
-In situatia In care beneficiaru! urmeazd si fie transferat in alti unitate, raportul
managerului de caz va consemna de ce nu este posibild reintegrarca si va propune
unitatea unde beneficiarul poate primi ingrijiri adecvate nevoilor sale;
- incetarea acordarii serviciilor in aceasti unitate se realizeazi In baza hotirarii
Comisiei Judefene pentru Protectia Copilului Ialomita/instantei judecitoresti.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social cu cazare
»~Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu Handicap Neuropsihic Slobozia,
judetul Talomita” au urmatoarele drepturi: :

a) sa li se respecte drepturile si libertifile fundamentale, fird discriminare pe bazi de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanti personala ori sociali;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplici, dupa caz;

c) s li se asigure péstrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate §i primite;




d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cit se mentin
condifiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atdt ei, cét si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercifiu;

f) s4 li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social cu cazare
»~Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu Handicap Neuropsihic Slobozia,
judetul Ialomita”au urmétoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, socials,
medicald gi economicé;

b) sd participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢} sd comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personali;

d) sé respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si funetii

Principalele functii ale serviciului social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale
pentru Copilul cu Handicap Neuropsihic Slobozia, judetul Ialomita” sunt urméitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
l.reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul Incheiat cu persoana
beneficiara;
2.gézduire pe perioada nedeterminata;
3.alimentatie conform particularititilor de varstd sau boala;
4.ingrijire personali,
5.asistentd pentru santate;
6.recuperare/reabilitare functionali;
7.socializare gi activitdti culturale;
8.integrare/reintegrare sociala;
9.terapii de recuperare fizicd/psihici/mintala;
b)de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

[. informarea pubicului privind drepturile i obligatiile beneficiarilor;
2. identificarea nevoilor sociale a beneficiarilor;




3. elaborarea de rapoarte de activitate;
4. publicarea prezentului regulament pe site-ul Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Ialomita,
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor copilului In general, precum gi de prevenire a situatiilor de
dificultate In care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activititi:
1. desfdgurarea de activitdti cultural educative si de socializare in comunitate;
2. vizitarea altor servicii similare;
3. incheierea de partencriate cu unititi gcolare precum si cu Asociatii cultural
educativ — sportive;
4. elaborarea si aplicarea Codului de eticd, la nivelul centrului;
5. aplicarea unei proceduri legale privind libertatea de miscare a beneficiarilor;
6. informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor sesizri
si reclamatii;
- 7. elaborarea Registrului de evidentd a incidentelor deosebite conform standardelor
minime de calitate.
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitii:
1. intocmirea fiselor de post cu atributii bine definite, clare;
2. evaluarea anuald a performantelor profesionale individuale ale personalului;
3. asigurarea unei baze materiale adecvate pentru desfisurarca activitatilor;
4. intocmirea referatelor de necesitate de materiale;
5. intocmirea de propuneri pentru participarea personalului de specialitate la programe
~ de instruire si perfectionare.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numérul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social cu cazare ,,Complex de Servicii Sociale pentru Copilul cu
Handicap Neuropsihic Slobozia, judetul Ialomita” functioneazi cu un numir total de 40
posturi, conform prevederilor Hotérarii Consiliului Judetean Talomita nr.28/23.03.2016.
-personal de conducere: sef complex-1 post;

Ciasuta de Tip Familial “Kalina” Slobozia-14 posturi
a) personal de specialitate:
asistent medical generalist- 2 posturi
educator-puericultor 3 posturi
infirmiera- 2 posturi
supraveghetor noapte-1 post
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b) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire, paza:
administrator- 1 post
ingrijitor- 1 posturi
muncitor calificat- 2 posturi
spilatoreasa- 1 post
paznic- 1 post
(2)Raportul angajat/beneficiar este de:0.77/1

Cisuta de Tip Familial “Maria” Slobozia-16 posturi
a) personal de specialitate:
psiholog- 1 post
asistent medical-generalist- 3 posturi
educator-puericultor- 4 posturi
infirmier#- 4 posturi
b) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire, pazi:
ingrijitor- 2 posturi
muncitor calificat- 2 posturi

(2)Raportul angajat/beneficiar este de:0.88/1

Casuta de Tip Familial “VIidut” Slobozia-10 posturi
b) personal de specialitate:

asistent medical-generalist- 1 post
educator-puericultor- 2 posturi
infirmiera 3- posturi
b) personal cu funetii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire, paza:
Ingrijitor- 2 posturi
muncitor calificat- 2 posturi
(2)Raportul angajat/beneficiar este de:0.83/1
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef de complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea gi controlul activititilor desfisurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu isi Indeplinesc In mod corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codulul muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele gencrale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor gi intocmeste informari pe care le prezints Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului [alomita;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile n vederea schimbului de bune practici, a imbun#tatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calittii serviciilor, precum §i pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa rdspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g)propune Directiel Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita
aprobarea structurii organizatorice gi a numaérului de personal;

h) desfigoard activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) 1a in considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la
incalcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, In limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunitatirea
acestor activitéti sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului gi asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare i functionare;

Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autorittile gi institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din tari;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societétii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd Indeplinirea méisurilor de aduccre la cunostin{d atit personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.
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(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu
diploma de Invagdmant superior in domeniul psihologie, asistent sociala si sociologie,
cu vechime de minimum 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licentd ai InvatdmAntului superior in domeniul juridic, medical, economic gi
al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a gefului serviciului se face
in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de Ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:

a) asistent medical generalist (325901);

b) infirmierd (532103);

¢) psiholog (263411);

d) educator-puericultor (234203)

e) alt personal de specialitate in asistentd sociald-supraveghetor noapte.

(2)Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificirii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e} intocmegste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulaté,

f) face propuneri de Imbunétatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului gi
respectirii legislatiei;

) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.
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3. Atributii specifice

a) Asistent medical generalist
-Efectueaza triajul epidemiologic la admiterea beneficiarilor in cadrul complexului si
asigurd inscrierea acestora la medicul de familie;
-Asistd beneficiarii la examenele de bilant si ii Tnsofeste la controale la medicul de
familie sau specialist;
-Acorda primul ajutor in caz de urgenta;
-Tine evidenta examindrilor periodice efectuate de personalul complexului si
interzice admiterea acestora la post atunci cand nu existd avizul medicului de
medicina muncii; -Controleaza zilnic starea de sinitate a personalului din blocul
alimentar si a beneficiarilor.
-Intocmeste saptiménal meniurile astfel incat acestea sa corespunda normelor
sanitare in vigoare gi sd asigure aportul caloric zilnic necesar;
-Verificd calitativ alimentele si modul In care acestea sunt preparate;
-Controleaza zilnic respectarea conditiilor de igiend din toate spatiile centrului (bloc
alimentar, magazine, dormitoare, grupuri sanitare etc);
-Administreazd beneficiarilor tratamentul zilnic, asa cum a fost prescris de cétre
medicul de familie sau specialist;
-Asistd la actiunea de Tmbéiere a beneficiarilor, la servirea mesei, supervizind
conditiile in care se desfagoara acestea,
-Consemneazd in raportul de turd orice eveniment care poate influenta starea de
sandtate a beneficiarilor;
-Raporteazd lunar stocul de medicamente si materiale sanitare si face propuneri
pentru completarea acestuia;
-Intocmeste planul de interventie specializatd pentru sinatate pentru toti beneficiarii
complexului;
-Supravegheazd depozitarea §i ridicarea in conditiile prevazute de legislatia in
vigoare, a degeurilor cu poteniial infectogen;
-Intocmeste documentatia necesard in vederea obtinerii avizelor sanitare de
functionare;
-Asigurd coordonarea centrului in intervalul 17.00-07.00 si in timpul zilelor de
sdmbétd si duminicd, avand obligatia de a anunta conducerea complexului de orice
eveniment deosebit.
b) Infirmiera
-Efectueazd curdfenia 1n spatiile de locuit (mdturat, dezinfectat, inlocuirea
cazarmamentului);
-Asigurd supravegherea beneficiarilor cu nevoi speciale si raspunde de integritatea
fizica si psihicd a acestora;
-Insoteste beneficiarii la masa si acorda sprijin celor ce nu se pot hrani singuri;
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-Réaspunde de materialele si obiectele de inventar aflate In gestiune;

-Controleazd starea de curdtenie in care se afli echipamentul gi cazarmamentul
complexului si ajutd la reconditionarea acestuia;

-Sesizeazd conducerea unititii in legaturd cu orice deteriorare a incperilor si
instalatiilor;

-Asigurd toaleta zilnici a beneficiarilor cu nevoi speciale, sub supravegherea
asistentei medicale;

-Inspecteazi dormitoarele si vegheaza programul de somn al beneficiarilor;

-Spali si dezinfecteazd echipamentul si cazarmamentul;

-Efectueazd activitdti de Intretinere si curitenie a spatiilor din curtea complexului n
la sfarsitul sdptamanii sau ori de céte ori este necesar;

-Insoteste, atunci cind este cazul, beneficiarii la cabinetele medicale sau in timpul
internarilor;

-Participd in mod direct la actiunile de curatenie gi dezinfectare anuale;

-Participd la activititile stabilite prin programele de interventie specializatd in
scopul asimildrii de cétre beneficiari a deprinderilor de viatd independenta.

¢) Psiholog

~Realizeaza evaluarile psihologice ale beneficiarilor complexului;

-Realizeaza investigarea si psihodiagnosticul tulburarilor psihice st al altor conditii
patologice care implicd mecanisme psihologice in etiopatogeneza,

-Evalueazd (impreund cu managerul de caz) contextul familial, social, economic,
cultural in care se manifesta copilul cu probleme psihologice;

-Revizuieste in colaborare cu echipa pluridisciplinara din cadrul Directiei Generale
de Asistenta Sociald gi Protectia Copilului Ialomita planul individualizat de
protectie;

-Intocmeste rapoarte psihologice care cuprind istoricul cazului, profilul psihologic,
concluzii §i propuneri pentru fiecare caz evaluat;

-Evalueaza si monitorizeazd trimestrial evolutia beneficiarilor;

-Planifica activitatile recreative si de socializare, evitdnd suprasolicitarea copiilor;
-Tine legétura cu unitatea gcolard unde este Inscris fiecare copil aflat in grija sa;
~Colaboreaza cu ONG-uri, autoritati publice locale si judetene, institutii publice etc.,
la realizarea unor programe de integrare a beneficiarului in comunitate (accesul la
manifestdri culturale, organizarea de manifestéri sociale: organizarea zilei de nastere,
a sarbatorilor nationale si religioase. etc);

-Desfdsoarad toate activitdtile in condifii care s& asigure $i sa garanteze securitatea
copiilor/ tinerilor asistati in aceastd unitate.
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d) Educator-puericultor

-Contribuie la educarea beneficiarilor, organizand activititi specifice compensatorii
si recuperatorii, ca o continuare a programului de recuperare desfdsurat in Centrul de
Recuperare pentru Copilul cu Handicap Neuropsihic Slobozia, judetul Talomita.
-Desfasoard activitati de consolidare si imbogdtire a cunostintelor necesare unui mod
de viata independent;

-Intocmeste trimestrial planurile specializate de interventie pentru: dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd, mentinerea legiturii cu familia, de socializare
precum si pentru educafie;

-Péstreazél legatura cu parintii sau ocrotitorii beneficiarilor si consemneazi in
registru fiecare vizita pe care acestia o fac in centru;

-Péstreazd dosarele beneficiarilor i asigurd confidentialitatea datelor din ele;
-Intocmeste si urméareste programul de acomodare al noilor beneficiari;

-Tine evidenta beneficiarilor care pérasesc complexul si 1i nsoteste atunci cénd este
necesar;

-Réspunde de formarea si consolidarea deprinderilor de autoservire a beneficiarilor
si prezinta sefului de centru lunar un raport privind progresele inregistrate;

-Asigurd asistenta beneficiarilor carc au nevoie in activitdtile curente (spilat,
imbrécat, hranit etc).

-Insoteste benficiarii, atunci cand este nevoie, la cabinetele medicale si pe perioada
internarilor;

-Este raspunzitor de faptele sdvérsite de beneficiari in timpul cind acestia sunt sub
supravegherea sa directa.

e} Supraveghetor noapte

- Raspunde pe perioada prezentei in centru de securitatea gi integritatea fizicd si
psihicd a copiilor;

-Asiguré continuitatea muncii educatorului,

-Supravegheazd direct, impreund cu asistentul medical, programul de baie al
copiilor, intervenind acolo unde situatia o cere;

-Supravegheazi programul de somn al copiilor, verifici si asigurd securitatea
complexului, controleazd sectoarele interioare, verificd periodic, impreund cu
asistentul medical, somnul copiilor enuretici, intervenind acolo unde situatia o cere;

- Pregiiteste copiii dimineata, 1i supravegheaza si le asigurd asistentd si ajutor la
activitdtile curente (spélat, imbracat, hranit).
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ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii. deservire

Personalul administrativ asigurd serviciului social activititile auxiliare de
aprovizionare, mentenant:
a) administrator;
b) paznic,
¢) ingrijitor;
¢) muncitor calificat
d)spélatoreasa;
in exercitarea atributiilor de serviciu personalul angajat in cadrul acestei unitati are
urmatoarele obligatii: :

sé respecte programul de lucru;

s& indeplineascd sarcinile de serviciu prevazute in fisa postului;

in caz de necesitate si se prezinte la serviciu gi In afara orelor de program;

sd respecte normele de deontologie profesionald;

sa respecte secretul profesional si confidentialitatea datelor personale;

sa aiba comportamentul adecvat fatd de beneficiar;

in timpul exercitdrii sarcinilor de serviciu personalul trebuie sd poarte tinuta

adecvatd activitétilor pe care le indeplineste;

sa Indrume beneficiarii in activitatile cotidiene;

9. sa supravegheze igiena, dieta gi alimentatia, in special la beneficiarii care trebuie s3
urmeze regim;

10.s3 organizeze programe recreative si de socializare pentru beneficiari;

11.sd evalueze si s& monitorizeze trimestrial evolutia beneficiarilor;

12.s8 adapteze programele de interventie specificd la nevoile prezente ale
beneficiarilor;

13.sd incurajeze personalizarea spatiului de catre beneficiari;

14.s4 respinga orice foloase atat de la beneficiari, ct si de la reprezentantii acestora;

15.54 comunice cétre superiorul ierarhic problemele ivite In timpul serviciului;

16.54 cunoascd, sd respecte gi s& aplice prevederile prezentului regulament;

17.s8 desfdsoare toate activitdtile in conditii care si asigure ¢i si garanteze securitatea

copiilor/ tinerilor asistati in aceastd unitate.

Nk WD~

&

3)Atributii specifice:

a) Administrator

-Réspunde pe perioada prezentei in complex de securitatea si integritatea fizica si
psihica a copiilor/tinerilor;

-Intocmeste in colaborare cu asistentul medical meniurile séptamanale, listele zilnice
de alimente, referate de necesitate;
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-Intocmeste acte contabile primare, evidentiazi stocurile si se asigurd de corelanta
dintre cele scriptice si cele faptice;

-Asigurd aprovizionarea complexului cu materiale, alimente, echipament, obiecte de
inventar etc;

-Administreazd cladirile institutiei asigurdnd reparatiile, curdtenia, igienizarea
spatiilor de locuit;

-Repartizeaza sarcini personalului din sectorul administrativ potrivit fisei postului;
-Tine gestiunea tuturor bunurilor mobile §i imobile si le repartizeaza pe subgestiuni
verificdnd modul in care sunt intretinute.

b) Muncitor calificat( bucatar)

-Gestioneaza alimentele primite de la magazia complexului pdnd Tn momentul
servirii mesei;

-~Asigura prepararea hranei in conformitate cu lista zilnicd de alimente gi in limita
alocatiei stabilite de normele legale n vigoare;

-Raspunde de gestionarea mijloacelor fixe gi a obiectelor de inventar din blocul
alimentar;

-Réaspunde de asigurarea curdfeniei gi a igienei 1n sala de mese, bucitarie, holuri,
camere anexe;

-Urméregte zilnic termenele de valabilitate a alimentelor primite si semnaleaza
prompt orice nereguld, conform conditiilor previzute de normele sanitare;,
-Respecta orarul de servire a mesei;

-Pastreaza Tn conditit prevazute de normele sanitare probele de hrana.

¢) Ingrijitor

-Efectueazd curétenia in spatiile de locuit (méturat, dezinfectat, inlocuirca
cazarmamentului);

-Asigura supravegherea beneficiarilor cu nevoi speciale si raspunde de integritatea
fizica si psihica a acestora; |

-Insoteste beneficiarii la masi si acorda sprijin celor ce nu se pot hrini singuri;
-Réspunde de materialele si obiectele de inventar aflate In gestiune;

-Controleaza starea de curdfenie In care se afld echipamentul si cazarmamentul
complexului si ajutd la reconditionarea acestuia;

-Sesizeazd conducerea unitdtii n legaturd cu orice deteriorare a incaperilor si
instalatiilor;

-Asigurd toaleta zilnicd a beneficiarilor cu nevol speciale, sub supravegherea
asistentei medicale;

-Inspecteazi dormitoarele gi vegheaza programul de somn al beneficiarilor;

-Spalé si dezinfecteaza echipamentul si cazarmamentul;

-Efectuezd activitdti de Intretinere si curatenie a spatiilor din curtea complexului la
sfarsit de sdptiméana sau ori de céte ori este necesar;
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-Insoteste, atunci cind este cazul, beneficiarii la cabinetele medicale sau fn timpul
internarilor;
-Participd in mod direct la actiunile de curatenie anuale.

d)Spalatoreasa

-Asigurd spélarea, uscarea, cilcarea echipamentului gi cazarmamentului;

-Respectd regulile generale de folosire si exploatare rationald, adecvatd a utilajelor
din dotarea spaldtoriei evitdnd defectarea acestora;

-Asigurd curitenia si intrefinerea spatiilor verzi din sectorul repartizat,

-Participd in mod direct la actiunile de curdtenie gi dezinfectare anuale.

-Rispunde pe perioada prezentei in centru de securitatea gi integritatea fizicd g1
psihicd a beneficirilor;

-fndeplineste sarcini suplimentare stabilite de seful de centru;

-Respectd normele de protec{ia muncii §i Situatii de Urgenta,

ARTICOLUL 12
Finantarea centrulul

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime
de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in condiiile legii, din urmétoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
taré si din strdinatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerarnbursabile;

¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia In vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeazd cu reglementarile legale in vigoare.
Intocmit

Sef complex,
Valengina Popescu

-
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Anexa nr.16
la Hotérérea CJ lalomita nr. din 2016

CONSILIUL JUDETEAN TALOMITA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
SI PROTECTIA COPILULUI JALOMITA

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE

“CENTRUL DE PROTECTIE TEMPORARA PENTRU TINERII
CARE NU MAT SUNT INSTITUTIONALIZATI FIERBINTI-TARG”

Str.Calea Urziceni, nr. 87, cod postal 927117
Oras Fierbinti -Targ, sat Fierbintii de Sus
Jud. IALOMITA
ROMANIA
Tel/Fax 0243/280176




“CENTRUL DE PROTECTIE TEMPORARA PENTRU TINERII CARE NU MAI
SUNT INSTITUTIONALIZATI FIERBINTI-TARG"”

VIZAT VIZAT
DIRECTOR GENERBEN, SERVICIUL JURIDIC,

CONTENCIOS, ADMINISTRATIV

ot

REGULAMENT DE ORGANIZARE ST FUNCTIONARE

A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE CU CAZARE
“CENTRUL DE PROTECTIE TEMPORARA PENTRU TINERII CARE NU MAI
SUNT INSTITUTIONALIZATI FIERBINTI-TARG”

ART. 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare st functionare este un document propriu al serviciului
social cu cazare "Centrul de protectie temporara pentru tinerii care nu mai sunt
institutionalizati — Fierbinti-Targ ", infiintat prin Hotarerea Consiliului Judetean Ialomita
nr. 94 /30.11.2005, elaborat in vederes asigurdirii functiondirii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind condiiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cit §i pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori,

ART. 2

Serviciul social cu cazare “Centrul de protectie temporara pentru tinerii care nu mai
sunt institutionalizati Fierbinti-Targ”, cod serviciu social 8790 CR-IL, este infiintat de
Consiliul Judetean Talomita si administrat de furnizorul - Directia Generala de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Ialomita, cu sediul in Mun.Slobozia, str.C.D.Gherea, nr. 1,
judetul Talomita, acreditat conform Certificatului de acreditare nr, 000309, seria AF, data
eliberarii 08.05.2014.

ART. 3
Scopul serviciului social cu cazare
(1) Scopul serviciului social cu cazare "Centrul de protectie temporara pentru tinerii
care nu mai sunt institutionalizati — Fierbinti" il reprezinta asistenta si protectia sociala in
regim rezidential in vederea integrarii socio-profesionale a tinerilor care an beneficiat de
0 masura de protectie speciala, au devenit persoane majore si nu au posibilitati de
reintegrare in familie la sfarsitul perioadei de protectie speciala.




(2) Obiectivele fundamentale ale Centrului de protectie temporara pentru tinerii care nu
mai sunt institutionalizati — Fierbinti-Targ sunt urmatoarele:

a) sa asigure tinerilor gazduiti autonomie si siguranta;

b} sa ofere conditii de ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea si demnitatea
tinerilor;

¢) sa ofere asistenta in vederea integrarii socio-profesionale a tinerilor;

d) saurmareasca dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;

e) sastimuleze participarea tinerilor la viata comunitatii;

f) sa faciliteze si sa incurajeze legaturile interumane si cu prioritate mentinerea
relatiilor cu membrii familiei, acolo unde este posibil;

g) saasigure accesul tinerilor la sevicii medicale in conditiile prevazute de lege.

(3) In scopul indeplinirii obiectului de activitate, Centrul de protectie temporara pentru
tinerii care nu mai sunt institutionalizati — Fierbinti —Targ ofera servicii si prestatii sociale
si desfasoara activitati specifice in raport cu nevoile de insertie socio-profesionala ale
tinerilor asistati si cu resursele economice de care dispune.

(4) Serviciile, prestatiile si activitatile oferite si/sau realizate sunt complementare celor
reglementate prin sistemul asigurarilor sociale.

(5)Serviciile, prestatiile si activitatile de asistenta si protectie sociala sunt oferite si/sau
realizate numai cu consimtamantu! tanarului in cauza,

(6) Serviciile sociale asigurate beneficiarilor Centruluj de protectie temporara pentru
tinerii care nu mai sunt institutionaliZati-Fierbinti-Targ, sunt:

a) gazduirea si asigurarea hranei zilnice;

b) suport pentru autogospodarire;

¢) consiliere sociala si psihologica;

d) sprijin in vederea integrarii profesionale;

e} sprijin in vederea integrarii sociale;

f) asistenta sociala in vederea reintegrarii familiale;

g) asigurarea accesului la serviciile din comunitate.
(7) La solicitarea organizatiilor neguvernamentale, altor institutii sau a unitatilor de cult
recunoscute in Romania ori in cooperare cu acestea, personalul incadrat la Centrul de
protectic temporara pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti-Targ poate
oferi urmatoarele prestatii:

a) organizarea sarbatorilor nationale sau religioase;

b) organizarea aniversarilor traditionale (ziua de nastere sau ziua numelui);

¢) activitati recreative sau de petrecere a timpului liber;

d) activitati cultural educative si de socializare;

¢) activitati manuale si artistice;

f) activitati si jocuri sportive;

g) organizarea de excursii si alte activitati de recreere.

(8) Activitatile fundamentale curente desfasurate in cadrul Centrului de protectie
temporara pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti-Targ, sunt:
a)asigurarea cazarii, hranei, cazarmamentului si a conditiilor igienico-sanitare
corespunzatoare nevoilor beneficiarilor;

b) activitati de dezvoltare a deprinderilor de convietuire sociala si autogospodarire,
necesare unei vieti autonome;




c) activitati de sensibilizare a comunitatii cu privire la problematica tinerilor aflati in
situatie de risc; '
d) activitati recreative si orice alte activitati care vor avea un rol important pentru
socializarea si integrarea tinerilor in comunitate;
e) stabilirea de parteneriate cu institutiile abilitate, cu autoritatile locale si cu societati
comerciale, in vederea insertiei profesionale a tinerilor asistati;
f) activitati pentru sustinerea tinerilor in obtinerea unei locuinte proprii sau inchiriate;
g) elaborarea planurilor personalizate de interventie, in conformitate cu proiectul de viata
si nevoile personale ale tinerilor;
h) instruirea beneficiarilor in vederea intretinerii si folosirii corecte si eficiente a bazei
materiale si a fondurilor banesti;
i) dezvoltarea de parteneriate cu organizatiile neguvernamentale, de cult sau cu institutii
publice in vederea diversificarii serviciilor oferite beneficiarilor;
j} consilierea si informarea tinerilor asistati, precum si a familiilor acestora, in legatura cu
problematica protectiei sociale, cu drepturile si obligatiile ce le revin;
k) orice alte activitati necesare si suficiente pentru indeplinirea obiectivelor si obiectului
de activitate prevazute in prezentul regulament.
(9) Pot beneficia de serviciile si prestatiile oferite si/sau realizate de Centrul de protectie
temporara pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati — Fierbinti-Targ, tinerii care se
gasesc in una dintre urmatoarele situatii:

a) au beneficiat de 0 masura de protectie speciala;

b) au implinit 18 ani si nu mai urmeaza o forma de scolarizare;

¢) nu au posibilitati de integrare in familie;

d) nu detin locuinta proprie si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe

baza resurselor proprii;
e) au deprinderi minime de autogospodarire si viata independenta;
sunt apti pentru insertia profesionala.

(10) Nevoile tinerilor se evalueaza prin ancheta sociala care coprinde date referitoare la
situatia socio-ecconomica a tanarului si familiei sale, traseul institutional, situatia
educationala, starea de sanatate si gradul de dezvoltare psiho-emotionala.
(11) Ancheta sociala se elaboreaza de catre serviciul public specializat care a instituit
masura de protectie speciala, in colaborare cu autoritatile competente de la locul de
domiciliu al tanarului, in conditiile legii.
(12)Tinerii care nu sunt capabili de viata independenta nu pot fi gazduiti in Centrul de
protectie temporara pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati - Fierbinti.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare "Centrul de protectie temporara pentru tinerii care nu mai
sunt institutionalizati Fierbinti-Targ” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificirile ulterioare, a Hotararii Consiliului Judetcan lalomita nr.
94/30.11.2005 de infiintare si fanctionare a Centralui de protectic temporara pentru
tinerii care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti-Targ, a Legii nr.197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, a HG nr.118/2014 pentru aprobarea
Normelor Metodologice de aplicare a Legii nr.197/2012, a Legii nr.116/2002 privind




prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, a - HL.G. nr. 1149/2002 pentru aprobarea
Normelor Metodologice de aplicare a Legii nr.116/2002, precum si in baza Hotararii de
Guvern nr. 669/24 mai 2006 privind aprobarea Strategiei Nationale de incluziune sociala
a tinerilor care parasesc sistemul de protectie a copilului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: : Standardele minime de calitate pentru serviciile
sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale pentry tinerii care parasesc sistemul de
protectic a copilului - aprobate prin Ordinul nr. 2126 din 5 noiembric 2014 al
Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice.

(3) Serviciul social cu cazare"Centrul de protectie temporara pentru tinerii care nu mai
sunt institutionalizati Fierbinti-Targ " este infiintat prin:

a) Hotérdrea Consiliului Judetean Ialomita nr.94/30.11.2005.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordirii servictului social cu cazare

(1) Serviciul social cu cazare"Centrul de protectie temporara pentru tinerii care nu maj
sunt institutionalizati — Fierbinti-Targ " se organizeazi si funcfioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale
in materie la care Roménia este parte, precum si In standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul
"Centrului de protectie temporara pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati —
Fierbinti-Targ " sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

¢) asistarea persoanelor firi capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanci beneficiare si luarea In considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de
discernamént i capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupd caz, cu fratii, paringii, alte rude, prieteni, precumsi cu alte persoane fatd de
care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilititilor persoanei beneficiare de a trii independent;




1) fincurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare social $i implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenti socialj.

ART. 6

A, Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de protectie temporara peniru
tinerii care nu mai sunt institutionalizati — Fierbinti-Targ" sunt tinerii care se gasesc in
una dinfre urmatoarele situatii:

a) au beneficiat de 0 masura de protectie speciala;
b) au implinit 18 ani si nu mai urmeaza o forma de scolarizare;
¢) nu au posibilitati de integrare in familie;

- d) nu detin locuinta proprie si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe

baza resurselor proprii;
e) au deprinderi minime de autogospodarire si viata independenta;
f} sunt apti pentru insertia profesionala.

B. Conditiile de acces/admitere tn centru sunf urmitoarele:

(2) Admiterea tinerilor in Centrul de protectie temporara pentru tinerii care nu mai sunt
institutionalizati Fierbinti —Targ ¢ face in baza cererii tanarului care solicita gazduire, de
reprezentantul sau legal sau familie.

(3) In cazul in care cererea este formulata de care familic sau alt reprezentant legal,
aceasta trebuie sa fie confirmata prin semnatura tanarului in cauza.

(4) Cererea se va depune la secretariatul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Jalomita, unde va fi inregistrata intr-un registru special.

(5) Dupa inregistrare, cererea va fi inaintata directorului general al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Ialomita, care va dispune evaluarea situatiei
psiho-socio-educationale a tanarului.

(6) In cazul aprobarii cererii, se va emite o dispozitie de admitere in centru, semnata de
care directorul general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
lalomita, care va fi comunicata persoanei care a intocmit-o.

(7) In cazul aprobarii cererii, se completeaza dosarul beneficiarului cu urmatoarele
documente:

a) copii dupa actele de identitate;

b) copie dupa hotararea de incetare a masurii de protectie speciala;

c) raportul de ancheta sociala din care sa reiasa situatia socio-economica a tanarului
si a familiei sale;

d) adeverinta de studii sau copie dupa diploma de absolvire;

e} raport de evaluare a gradului de autonomie personala si sociala;

f) planul de interventie personalizata;

g) contractul de furnizare a serviciilor sociale.




(8) In cazul respingerii cererii, se va comunica acest lucru in scris, persoanei care a
formulat cererea, indicandu-se motivele respingerii.

(9) Dispozitia de internare sau raspunsul de respingere a cererii, vor fi comunicate
solicitantului in termen de 5 zile de la data emiterii sale.

(10) In baza dispozitiei de admitere, a raportului de ancheta sociala si a planului de
interventie personalizata, coordonatorul centrului va incheia cu tanaral Sau cu
reprezentantul legal al acestuia, un contract de furnizare a serviciilor sociale care se vor
acorda acestuia in centru,

(11) Modelul contractului de furnizare a serviciilor sociale care se vor acorda in centru
este cel aprobat prin Ordinul nr. 73/1.03.2005 al ministrului munci, solidaritatii sociale si
familiei.

C.Evaluarea beneficiarilor
a) Evaluarea sociala
(12) Documentul prin care se atesta in baza unei verificari, indeplinirea criteriilor stabilite
de catre tanarul care/pentru care s-a solicitat admiterea in centru, este raportul de ancheta
sociala.

(13) Ancheta sociala se realizeaza de catre serviciul public specializat care a instituit
masura de protectie speciala, in colaborare cu autoritatile competente de la locul de
domiciliu al tanarului, in conditiile legii.

(14) Prin ancheta sociala se va verifica si analiza, prin deplasarea la domiciliul familia
tanarului si prin studiul actelor doveditoare, situatia socio-economica si starea de sanatate
a tanarului care/pentru care s-a solicitat internarea in centru.

(15) Constatarile anchetei sociale vor fi prezentate pe larg intr-un raport al anchetei
sociale, cu mentionarea datelor culese si a actelor puse la dispozitie, precum si a
eventualelor propuneri.

(16) Raportul de ancheta sociala, semnat de persoanele care au constatat situatia de fapt,
va fi inaintat directorului Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Talomita in cel mult 10 zile de la solicitarea anchetei sociale.

(17) Rezultaiele evaluarii sociale vor fi luate in considerare in elaborarea planului
personalizat de interventie al fiecarui beneficiar.

b) Evaluarea nevoilor de formare a deprinderilor de viata independenta si a celor
profesionale

(18) Specialistii Biroului de Asistenta si Sprijin pentru Tineri din cadrul Complexului de
Servicii Comunitare Slobozia vor efectua evaluarea nevoilor de formare a deprinderilor
de viata independenta si a celor profesionale, utilizand Fisa de evaluare a autonomiei
personale, sociale si a aptitudinilor necesare integrarii profesionale.

(19) In situatia in care evaluarea nu poate fi realizata de catre specialistii Biroului de
Asistenta si Sprijin pentru Tineri, evaluarea poate fi efectuata de catre alti specialisti ai
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Talomita.

(20) Rezultatele evaluarii vor fi luate in considerare in elaborarea planului personalizat
de interventic al fiecarui beneficiar.

D. Dosarul beneficiarului

(21) Pentru fiecare tanar care beneficiaza de servicii de asistenta sociala in centru, se

intocmeste un dosar care trebuie sa cuprinda in mod obligatoriu urmatoarele acte:
a) cererea pentru gazduirea in centru;




b) recomandare din pattea serviciului in care tanarul a fost asistat ca urmare a
instituirii masurii de protectie speciala;

¢) copii dupa actele de identitate;

d) copie dupa hotararea de incetare a masurii de protectie speciala;

e} raportul de ancheta sociala din care sa reiasa situatia socio-economica a tanarului
si a familiei sale;

f) adeverinta de studii sau copie dupa diploma de absolvire;

g) raport de evaluare a gradului de autonomie personala si sociala,

h) dispozita de gazduire in centru;

i) planul de interventie personalizata;

j) contractul de furnizare a serviciilor sociale.;

k) situatia vizitelor primite si a celor efectuate de care beneficiar in familie;

1) rapoarte de reevaluare trimestriala a situatiei socio-economice a familiei tanarului;

m) fisele de monitorizare a situatici beneficiarilor, in care se vor preciza activitatile
zilnice desfasurate, gradul de implicare, progresele inregistrate, etc.;

n} dispozitia prin care se stabileste cuantumul contributiei lunare la cheltuielile de
intretinere;

0) angajament de plata a contributiei lunare la cheltuielile de intretinere;

p) evidenta contributiei lunare la plata intretinerii;

q) dispozitia prin care se modifica sau inceteaza contributia lunara la cheltuielile de
intretinere;

1) dispozitia de incetare a masurii de asistenta in centru;

s) rapoarte de monitorizare post-externare.

(22) Dosarul astfel completat va fi gestionat de care personalul specializat al centrului, in
colaborare cu specialistii Biroului de Asistenta si Sprijin pentru Tineri din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare Slobozia,

(23) Dosarul beneficiarului se va afla la Centrul de protectie temporara pentru tinerii care
nu mai sunt institutionalizati Fierbinti - Targ,

E. Contributia lunara de intretinere

(24) Tinerii care beneficiaza de servicii de asistenta sociala in Centrul de protectie
temporara pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti-Targ, primesc
asistenta gratuita pe perioada cat nu sunt angajati cu contract de munca sau nu
beneficiaza de alte resurse financiare legale.

(25) Tinerii care beneficiaza de servicii de asistenia sociala in Centrul de protectie
temporara pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti-Targ, se angajeaza
prin contractul incheiat la admiterea in centru, ca incepanad cu data la care realizeaza
venituri legale, sa contribuie cu un procent de pana la 60% din acestea, la plata
cheltuielilor de intretinere.

(26) Contributia lunara la cheltuiclile de intretinere este stabilita prin dispozitia
directorului Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Ialomita,

(27) Contributia lunara la cheltuiclile de intretinere se va achita in baza unui angajament
de plata care face parte integranta din prezentul regulament, semnat de catre tanar la data
la care incepe sa obtina venituri legale. _

(28) Orice modificare a contributiei la plata cheltuielilor de intretinere, inclusiv incetarea
acesteia, se face prin dispozitia directorului Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Talomita.




(29) Pentru suma achitata ca si contributie Ia plata cheltuielilor de intretinere,
beneficiarului i se va elibera chitanta de catre casieria Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului

F. Conditii de Tncetare a serviciilor sociale:
(30) Externarea tinerilor din centru se face in baza prevederilor contractului de servicii si
asistenta si a planului de iesire elaborat de care asistentul social al centrului, impreuna cu
specialistii Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Talomita si
avizat de care coordonatorul de centru.

(31) Externarea din centru se realizeaza ca urmare a integrarii socio-profesionale a
beneficiarilor.

(32) La externare vor fi efectuate urmatoarele activitati:

a) asistentul social efectucaza o evaluare a situatiei socio-economice a familiei,
acolo unde aceasta exista si a posibilitatilor de integrare a tanarului;

b) dupa evaluare, asistentul social, impreuna cu specialistii Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Ialomita, intocmeste un raport pe care il
prezinta coordonatorului de centru, in care precizeaza daca externarea se poate
realiza;

¢) externarea tanarului, atunci cand se realizeaza in familie, este pregatita atat prin
vizite ale acestuia in familia in care se va externa, cat si prin vizite ale familiei in
centru,

d) externarea tanarului ca urmare a integrarii profesionale a acestuia, este pregatita
prin mentinerea contactului cu angajatorul;

¢) datele obtinute vor fi inregistrate in fisele de monitorizare ale beneficiarului, de
care asistentul social;

f) coordonatorul centrului avizeaza favorabil externarea in urma propunerilor
asistentului social si ale specialistilor Directici Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului lalomita si inainteaza propunerea directorului general al
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lalomita, care va
emite dispozitia de externare;

g) odata cu externarea, tanarului i se va inmana fisa medicala, pentru prezentarea la
medicul de familie de la noul domiciliu.

(33) Tanarul care a parasit centrul va fi monitorizat de care asistentii sociali ai Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Ialomita timp de 6 luni, pentru a se
putea observa stabilizarea situatei lor sociale si profesionale. )

G. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in " Centrul de protectie
temporara pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti-Targ " au
urmitoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile i libertitile fundamentale, fird discriminare pe bazd de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personal’ ori sociala;

b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplicd;

¢) s li se asigure péstrarea confidentialita{ii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp céit se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atat ei, cit si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercifiu;




f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd 1i se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati,
H. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul de protectie
temporara pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti -Targ" au
urmiitoarele obligatit:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, sitvatie familiald, sociala,
medicald si economici;
b) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
c) si contribuie, in-conformitate cu legislagia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;
d) si comunice orice modificare intervenity in legaturd cu situatia lor personali;
e) sdrespecte prevederile prezentului regulament,

ART. 7
Activitati si functii
Principalele functiile ale serviciului social cu cazare "Centrul de protectie temporara
pentru tinerii care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti-Targ " sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiari;
gzduire pe perioada determinata;
consiliere si informare;
consiliere psihologica si suport emotional;
educare;
socializare si activitati culturale;
integrare familiala si comunitara;
dezvoltarea abilitatilor de viata independenta;
orientare vocationala

- masa calda(3 mese principale/zi+ doua gustari);

11. ingrijire medicala acordata prin inscrierea la medic de familie;

12. insertie/reinsertie sociala si profesionala;

13. terapie ocupationala;

14. consiliere juridica

15. alte activitati administrative.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

1. prezentarea la internare, a procesului de furnizare a serviciilor sociale, care se
face de citre personalul cu atributii in acest sens,prin Ghidul beneficiarului si prin
punerea la dispozitie a unor materiale informative adaptate (pliante, afise etc.);

2. informarea potentialilor beneficiari se efectueaza de catre personalul centrului
care are astfel de atributii,la sediul centrului ,telefonic sau prin siteu-ul centrului;
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3. promovarea prin mijloace specifice si accesibile a unor actiuni de informare
si sensibilizare a comunitétii locale cu privire la nevoile specifice tinerilor;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmditoarelor

activitagi:

1. evaluarea nevoilor bencficiarilor si elaborarea planurilor individualizate de
interventie;

2. dezvoltarea de parteneriate cu organizatiile neguvernamentale, de cult sau cu
institufii publice;

3. asigurarea consilierii si informarii beneficiarilor precum si a familiilor
acestora in legéturd cu problematica existentei si protectiei sociale, cu drepturile
si obligatiile ce le revin;

4. elaborarea Cartei drepturilor beneficiarilor de protectie sociala ;

5. instruirea personalului cu privire la Codul de etica.

d) de asigurare a calitiii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. elaborarea planului de imbunititire a activititii centrului rezidential pe termen
mediu (1-3 ani) ;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmétoarelor activitati:

1. intrefinerea gi folosirea corectd i eficienti a bazei materiale
si afondurilor binesti;

2. personalul Centrului de protectie temporara pentru tinerii care nu mai sunt
institutionalizati Fierbinti 1si desfisoard activitatea in limitele legii si cu
respectarea atributiilor stabilite in fisa postului pe care il ocups;

3. elaborarea anuvala a unui plan de instruire si formare profesionala pentru
angajati.

ART. 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Structura organizatorici a serviciului social cu cazare ” Centrul de protectie
temporara pentry tinerii care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti-Targ,  este cuprinsd
In statul de functii aprobat anual prin Hotéirdrea Consiliuluj Judetean Ialomita.
(2) Personalul serviciului social cu cazare in Centrul de protectie temporara pentru tinerii
care nu mai sunt institutionalizati Fierbinti-Targ este format din;

a) personal de conducere: sef de centru -coordonator al Complexului de Servicii
Sociale Fierbinti.

b) personal de specialitate:

- educator (234203);
(3) Raportul angajat/beneficiar este de 1/5.

11




ART. 9

Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere :
a) sef de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a.

asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activitdtilor desfagurate de
personalul - serviciului i propune organului competent sanctiuni
disciplinare pentru salariaii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social cu
cazare, stadiul implementarii obiectivelor si intocmeste informiri pe care
Ie prezintd furnizorului de servicii sociale;

propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire
si perfectionare;

colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte
structuri ale societdtii civile in vederea schimbului de bune practici,
almbunatétirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calititii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate; .

asigurd buna desfagurare a raporturilor de munci dintre angajatii
serviciului/centrului;

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice
si a numirului de personal;

desfdsoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunifate;
ia Tn considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresatd,
referitoare la inciledri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe
care 1l conduce;

raspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si
conducd la imbunititirea acestor activitati sau, dupd caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de
lucru §i a regulamentului de organizare si functionare;

reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa
caz, cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si Jjuridice din
tard si din striinatate, precum si in justitie;

asigurd comunicarea i colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd sociali de la nivelul primiriei si de la nivel judetean, cu alte
institutii publice locale si organizagii ale societdtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

numeste si elibereazd din functic personalul din cadrul serviciului, in
conditiile legii;
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0. Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere
a exercitiului bugetar;

p- asigurd Indeplinirea masurilor de aducere la cunostind atit personalului,
cat si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare
si functionare;

q. asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

1. alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile
legii,

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuic sd fie absolventi cu diploma
de invatimant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime
de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploms de licen ai
Invtimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experients de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutici se face
in conditiile legii.

ART. 10
(1) Personalul de specialitate
- educator (234203);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a. asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile
§i a prezentului regulament;

b. colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor;

identificrii de resurse etc.;

C. monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d. sesizeazd conducerii centrului situafii care pun In pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament etc.;
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati:

f. face propuneri de tmbunititire a activitatii in vederea cresterii calitatii

serviciului si respectdrii legislatiei; '

g. alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile specifice educatorului (234203):
e aplica un plan de activitati de formarea deprinderilor de viata independenta la
tineri;
e are in vedere intocmirea Fisei de evaluare/reevaluare, Planului Individualizat de
interventie si a Fisei de monitorizare conform legislatiei in vigoare;
e indruma tinerii in toate activitatile cotidiene;
* asigura accesul tinerilor la serviciile medicale;

o
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- supravegheaza igiena,dieta si alimentatia tinerilor;

- realizeaza consilierea tinerilor asistati, indrumarea acestora in vederea integrarii
profesionale si in gasirea unei locuinte;

- organizeaza programe recreative si de socializare pentru beneficiari,intocmind
saptamanal un grafic de activitati care va fi afisat;

- identifica, incurajeaza si ajuta la dezvoltarea relatiilor cu familia;

- respecta dispozitiile interne stabilite de catre conducerea centrului;

-anun{d seful de centru asupra tuturor problemelor apirute la locul de munci in vederea
solutiondrii acestora,

-raspunde de prezenta tinerilor in centru, invoirea acestora , de siguranta si integritatea
lor;

ART. 11 :
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire-este personalul
angajat al Complexului de Servicii Sociale Fierbinti .

ART. 12

Finan{area centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime
de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, In conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) contributia persoanelor beneficiare ;

b) bugetul local al judetului;

¢) bugetul de stat;

e} donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din striindtate;

1) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

INTOCMIT,
SEF CENTRU-As.Soc. PETCU MARIANA
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ,,.Centrul de
Primire iIn Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei in Familie”, infiintat prin Hotdrdrea Consiliului
Judetean lalomita nr.39 / 28.07.2006, elaborat in vederea asigurdrii functionfirii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cit si pentru angajatii
centrului si, dupi caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei in Familie ”, cod
serviciu social 8790CR — VD - I, este infiinfat de Consiliul Judetean lalomita si administrat de Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Talomita, acreditat conform Certificatului de acreditare
seria AF nr.000309, detine Licenta de functionare definitivd seria AF, nr. 000309, sediul Slobozia, str.
Constantin Dobrogeanu Gherea, nr. 7, et. 1, judetul Talomita.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei in
Familie” este de a imbundtati calitatea viefii persoanelor victime ale violentei in familie si a copiilor acestora
prin oferirea de, consiliere sociald, psihologica si juridicd, suport emotional, servicii de cazare si masi, asisten{d
medicald primard, acompanierea in in vederea obtinerii unor drepturi (documente de identitate, certificate
medico-legale, etc.).

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei in Familie”
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificdrile ulterioare, Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei in familie, republicatd 2014, cu modific#irile si completdrile ulterioare, precum si a
altor acte normative secundare aplicabile domeniului, Ordinul nr. 304/385/1018 din 21 iulie 2004 privind
aprobarea instructiunilor de organizare §i functionare a unitatilor pentru prevenirea si combaterea violentei
in familie.

In sensul legii violenta in familie reprezintd orice actiune sau inactiune intentionati, cu exceptia actiunilor
de autoapdrare ori de apirare, manifestatd fizic sau verbal, sivarsitd de citre un membru de familie
impotriva altui membru al aceleasi familii, care provoaci ori poate cauza un prejudiciu sau suferinte fizice,
psihice, sexuale, emotionale ori psihologice, inclusiv amenintarea cu aemena acte, constringerea sau
privarea arbitrara de libertate / impiedicarea femeii de a-si exercita drepturile si libertitile fundamentale.
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(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 1343/29.06.2015 privind aprobarea instructiunilor de
completare a figelor de autoevaluare pentru serviciile sociale din domeniul protectiei victimelor violentei in
familie; Ordinul nr, 383 din 12 iulie 2004 privind aprobarea standardelor de calitate pentru serviciile sociale din
domeniul protectiei victimelor violentei in familie; Hotirdrea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale gi a regulamentelor — cadru de functionare a serviciilor sociale;

(3) Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei In Familie”
este Infiintat prin Hotirrea consiliului judetean Talomita nr. 39 din 28.07.2006, si functioneazi in cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru Victimele Violentei in Familie”
se organizeazd si funcfioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul nafional de
asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute In
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie

la care Romaénia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale In cadrul ,,Centrului de Primire In Regim
de Urgentd pentru Victimele Violentei in Familie” sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce prive§te egalitatea de sanse si
tratament, partlclparea egald, autodeterminarea, autonomia gi demnitatea personala si intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarca persoanelor fara capacitate de exercifiu in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin Incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, {inindu-se cont, dupd caz, de
vérsta si de gradul siu de maturitate, de discerndmaént i capacitate de exercifiu; :

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului $i a contactelor directe, dupa caz, cu frafii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fafd de care acesta a dezvoltat legaturi de atagament;

1) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;




k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in comunitate,
pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a
trai independent;

1) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a acestora in solutionarea
situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitdfii i a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitafii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activd In solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociald.
ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele
Violentei In Familie” sunt:

a) persoane victime ale violentei In familie / persoane victime ale traficului de fiinte umane;
b) copii ai victimelor violentei in familie care Insotesc pirintele, bunicii, etc.
(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmétoarele:

a) acte necesare: documente de identitate (BI / CI, certificat de nastere, certificat de c#satorie, pasaport),
certificat de incadrare in grad de handicap (dacé este cazul), ancheti sociala.

Sunt admise in centru persoane care au fost victime ale violentei in familie si copiii acestora, fie ci actele de
violentd au fost agresiuni fizice, psihologice, deprivare / neglijare sau economice.

Decizia de admitere in centru este luatd de directorul general al DGASPC Talomita, la propunerea asistentului
social al centrului. Contractul de acordare de servicii sociale este Incheiat In urma dispozifiei de gizduire intre
seful de complex / directorul general al DGASPC si beneficiarul de servicii conform modelului din Ordinul nr.
73 din 17 februarie 2005. Contractul de acordare de servicii sociale este redactat in doud exemplare astfel: un
exemplar original este pastrat la dosarul beneficiarului iar al doilea exemplar original este inméinat
beneficiarului (pe bazi de semndturd). Beneficiarii Centrului de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele
Violentei in Familie nu pldtesc contributie banesca pentru gizduirea In centru,

(3) Conditii de incetare a serviciilor: serviciile furnizate citre beneficiarii Centrului de Primire in Regim de
Urgenta pentru Victimele Violentei In Familie inceteaza in urmadtoarele conditii: la cererea beneficiarului, in
cazurile in care se stabileste (in urma investigatiilor) cé agresiunea presupusd nu este doveditd, la schimbarea
masurii de protectie sau in cazul unor abateri disciplinare sau in cazuri de fortd majorad (cataclisme naturale,
incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei de functionare a centrului etc.) cind centrul stabileste,
impreund cu beneficiarul si serviciul public de asistentd sociala pe a cdrei raza teritoriala isi centrul sediul
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central sau serviciul public de asistent3 sociald pe raza caruia isi are domiciliul beneficiarul si tn cazul decesului
beneficiarului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru
Victimele Violentei in Familie ” au urmétoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasi, sex, religie, opinie
sau orice altd circumstantd personald ori sociali;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociald care li se aplici;

c) sé li se asigure pistrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sé li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cit se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atdt ei, cét si bunurile lor, atunci c¢ind nu au capacitate de ekerci‘;iu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia fn care sunt minori sau persoane cu dizabilitifi.

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru
Victimele Violentei in Familie” au urmitoarele obligatii:

a) s furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, sifuatie familial3, sociald, medicala si economici;
b) s participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de tipul
serviciului gi de situatia lor materiali;

d) s& comunice orice modificare intervenita in legtura cu situatia lor personali;
¢) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social cu cazare ,,Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru Victimele
Violentei in Familie” sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarele activitii:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;




2. glzduire pe perioadd determinat3 de 2 luni cu posibilitatea de prelungire pani la rezolvarea situatiei victimei;

3. ingrijire personald: igien& personald si materiale de curifenie, servicii de spilitorie / cilcstorie, 3 mese calde
pe zi, menaj;

4. Ingrijird medicale curentd asigurate de asistenta medicald, acompanierea in vederea obtinerii certificatului
medico-legal de dovedire a agresiunii fizice, acompanierea la diverse servicii medicale, dupi caz;

5. consiliere juridica si acompanierea la instante de judecati, dupi caz;

6. consilicre psihologica si de suportivi, suport emotional;

7. terapie ocupationald;

8. insertie gi reinsertie sociald, consiliere §i informare, orientare vocationali.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre domeniul
sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. campanii de informare prin diseminarea de materiale promotionale in comunitifi prin reteaua de
reprezentanti de zond ai DGASPC lalomita;

2, participarea In campanii i proiecte In domeniul violentei in familie;

4. elaborarea de rapoarte de activitate / intocmirea de fise de post cu atributii bine definite / evaluarea anuali a
performafelor profesionale individuale / asigurarea unei baze materiale adecvate pentry desfagurarea
activitéfilor / propuneri pentru participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
¢} de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor
omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care
fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmaitoarelor
activitati:

1. participarea In proiecte avind ca subiect violenta in familie;

2, zilele activismului Impotriva violentei in familie;

d) de asigurare a calitdii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor, proceduri operationale
pentru desfigurarea activitatii, revizuirea periodici a procedurilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. rapoarte de activitate periodice;

4. transmiterea de situafii statistice, la cerere, catre institutiile care le soliciti: AJPIS Ialomita, Ministerul
Muneii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Vérstnice;




e¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmditoarelor
activitéti:

1. realizarea necesarului de alimente, materiale sanitare si de curitenie, obiecte de inventar (asternuturi,
mobilier, fmbricdminte si incaltminte pentru beneficiari), birotici, materiale sanitare si medicamente,
reparagii;

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricd, numdérul de posturi gi categoriile de personal

(1) Complexul de Servicii Sociale Slobozia, Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei
in Familie functioneazi cu un numdr de 4 angajati, total personal, conform prevederilor Hotirarii Consiliului
Judetean nr. 39, din care:

a) personal de conducere: sef de complex - 1;

b) personal de specialitate de Tngrijire si asistent; personal de specialitate si auxiliar 1asistent ssocial, 1 asistent
medical, 1 psiholog;

c) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire: 1 ingrijitoare, 1 paznic.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/10.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere:

a) sef de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activititilor desfagurate de personalul serviciului si propune
organului competent sancfiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor

atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor i
intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazd cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societitii civile in vederea
schimbului de bune practici, a Imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitifii
serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rispundd nevoilor persoanelor

beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;




f) asigurd buna desfdsurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;
h) desfiigoara activiti{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia In considerare §i analizeazd orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la incalciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitdfilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului §i dispune, in limita
competentei, mésuri de organizare care si conducd la imbunatitirea acestor activitafi saw, dupi caz, formuleazi

propuneri Tn acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru ¢ a regulamentului de
organizare gi functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din {ard si din striinitate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenti sociald de la nivelul
primériei i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societifii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtingd atit personalului, cit si beneficiarilor a prevederilor
din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuic si fie absolventi cu diplomi de invatimant
superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul
serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invigEmantului superior in domeniul juridic, medical,
economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din funcie a conducdtorilor institutiei se face in conditiile legii.
ARTICOLUL 10

Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd care asiguri:

a) monitorizarea de cltre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenfa de functionare a

centrului de primire in regim de urgentd pentru victimele violentei in familie, a respectiirii standardelor minime
de calitate;




b) respectarea principiului participdrii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(2) Consiliul consultativ este compus din reprezentant/reprezentan{i ai furnizorului de servicii sociale, un
reprezentant al spitalului sau al unititii sanitare cu care adéipostul a incheiat conventie de colaborare, un
reprezentant al agentiei judefene de pldti si inspectie sociali de la nivel de judet, un reprezentant al
inspectoratului teritorial de politie, un reprezentant al comandamentului de jandarmi judetean, un reprezentant
desemnat de cétre o organizafie neguvernamentali care desfisoari activititi tn domeniul prevenirii si
combaterii violentet fn familie §i reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul
centrului, alesi in mod democratic.

(3) Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a) analizeaza activititile derulate In centru si propune misuri si programe de imbunitatire a acestora;

b) avizeazd regulamentul de organizare gi functionare al adipostului;

¢) urméireste modul de conlucrare intre persoanele si autorititile desemnate pentru identificarea formelor de
abuz si pentru instrumentarea cazurilor de violenfi in familie;

d) indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege sau prin hotararea de infiinfare a adapostului.
ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de Ingrijire si asistent. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate:
a) asistent medical generalist (325901);
Atributii (cf. Figei de post):
- Completarea documentelor de evidenti a medicamentelor:

Didentificarea necesarului de medicamente din punct de vedere cantitativ si sortimental,in corelatie cu
indicatiile cuprinse in foile de observatie §i stocul minim de urgenta prestabilit;

Dintocmirea documentelor de evidentd a circulatiel medicamentelor individual,pentru fiecare beneficiar in parte
s1In concordan{d cu natura medicamentului (de uz curent,cu regim special),tipul afectiunilor si
prescriptiilor/indicatiile medicului.

Documentele de evidentd a circulatiei medicamentelor folosite: Condica de medicamente-compensate
necompensate, aparat de urgenti; Caietul de descdrcare a medicamentelor din stocul de urgents.

- Completarea documentelor de evideni a beneficiarilor:

[1 identificarea gi luarea in evidentd,dupi efectuarea controlului epidemiologic,a beneficiarilor admisi n centrul
rezidential gi/sau reveniti in institutie dupa tnvoiri sau tratament in unititi medicale de specialitate;

Uinregistrarea datelor in documentele de evidentd,conform normelor interne;
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Dintocmirea documentelor pentru persoanele transferate,externate,decedate,conform procedurilor interne;

Documente de evidenta: caictul de raport de gardi,formulare tipizate.

- Completarea documentelor de observatie clinicd medicali:

Dinregistrarea medicamentelor cu regim special (stupefiante,citostatic,morfind) dupi caz,prescrise de medicul
specialist,specificind toate datele necesare: ora de administrare, data, doza, semnitura asistentei;

Dinregistrarea parameirilor biologici (temperaturd,puls,tensiune etc) dupd un program prestabilit,sau ori de cite
ori este nevoie;

Ucompletarea documentului de observatie clinica medicala cu rezultatele investigatilor paraclinice pentru
fiecare beneficiar in parte,péstrdnd secretul profesional;

Uinregistreaza datele privind regimul alimentar al beneficiarilor;
In functie de meniul zilnic se calculeazi caloriile;
Dobtin date despre istoricul medical al beneficiarilor si le inregistreazi in Fisa medicald/Foaia de observatie.

Documentele de observatie clinici medicald folosite: Foaia de observatie/Fisa medicals, Graficul evolutiei
parametrilor biologici,formular tipizat (Examen de Bilant- in luna implinirii vérstei).

a. ADMINISTRAREA TRATAMENTELOR:
- Administrarea tratamentelor:

Uadministrarea tratamentelor dupa un orar fix (dimineata si seara) sau ori de céte ori este nevoie,la patul
beneficiarului sau la cabinetul medical,dupi caz;

Oselectioneazd instrumentele (foarfeci, seringi etc. ), materialele (ace, comprese, vati, tampoane, leucoplast,
pungi cu lichide perfuzabile etc), aparatura (perfuzoare) necesara aplicirii tratamentelor in functie de afectiune

si organul tratat;

[J pregéteste medicamentele (grupeaza si ambaleazi) cu respectarea normelor igienico-sanitare s1 schemei de
tratament; :

Oaplicd tratamentul in functie de prescriptiile medicului;
Durmareste evolutia stérii beneficiarului tn timpul tratamentului si dup# aplicarea acestuia,
- Interventii in situatii de urgenfi:
Devalueazi starea de urgenta a beneficiarilor in functie de aspectul general,comportament etc. si intervine

operativ prin masurarea tensiunii arteriale,pulsului,greutaiii etc. utilizind aparate si instrumente
standard:tensiometru,termometru,céntar etc. precum si ustensile sanitare:seringi,garouri,glucotest etc.
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Uaplica tehnici de prim ajutor (resuscitare cardio-respiratorie,administrare de lichide reci,pozitionare etc) in
concordantd cu organul compromis si rezultatul agteptat in urma manevrelor standard (oprirea
hemoragiilor,reinstalarea functiilor vitale etc),

U fn cazuxi critice, anuntd Ambulanta la NUMARUL DE URGENTA 112.
- Monitorizarea stirii pacientului:

Durmdreste si inregistreaza evolutia stirii beneficiarului pe perioada interndrii in centrul rezidential (constante
biologice:temperaturd,tensiune,puls etc) conform indicatiilor medicului,schemelor de tratament
aplicate,programului prestabilit si raporteazi orice modificdri survenite,inclusiv reactiile adverse la medicatia
prescrisi,

[Canalizarea stérii clinice a beneficiarului (interpretarea constantelor biologice in corelatie cu tipul afectiunii,
caracteristici individuale,schema de tratament aplicatd);

Durméreste evolutia stérii beneficiarilor pe perioada internirii in spital si transmite informatiile conducerii
centrului rezidential;

Hidentificarea situatiilor critice, de urgentd in evolutia stirii beneficiarilor si interventie operativi,conform
normelor.

b. INVESTIGATII CLINICE ,INTERCLINICE SI PARACLINICE UZUALE:

- Asistd medicul in realizarea investigatiilor clinice si interclinice la camera beneficiarului
conform programului prestabilit (zilnic,dimineata) si ori de céte ori este nevoie;

- Ajutd medicul la examinarea i tratatrea beneficiarior oferindu-i instrumentele i
materialele necesare say administrind tratamentul injectabil;

- Prelevarea produselor biologice pentru efectuarea analizelor periodice
(trimestrial,semestrial,anual) pentru personalul centrului rezidential si le pregitesc pentru
trimitere la laborator,cu respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare;

- Interpretarea parametrilor de laborator,in functie de tipul de analize solicitate de legislatia
in vigoare.

¢. ASIGURAREA CONDITIILOR IGIENICO-SANITARE GENERALE LA LOCUL DE
MUNCA. PREVENIREA CREARII FOCARELOR DE INFECTIE.

[Jidentificd zone critice cu potential infectios crescut:grupuri sanitare,locuri de colectare pentru reziduurile
organice,spatiu de colectare a reziduurilor etc. §i organizeaza si urmireste respectarea circuitelor/traseelor
functionale in cadrul centrului rezidential: personal sanitar si beneficiari /vizitatori/ lenjerie/
alimente/instrumentar/reziduuri/decedati;

[lurméreste realizarea igienizérii gi a curdtenief in spatiile de lucru: dormitoare,spatii igienico-sanitare, holuri,
spatii comune, spatii pentru prepararea/servirea hranei,puncte de colectare deseuri,vestiare etc:

[linstruieste (cel putin semestrial) personalul abilitat pentru realizarea operatiilor de curdtire si dezinfectie

pentru toate spatiile de lucru precum si pentru accesoriile folosite (méturi,perii,cArpe ete) si recipienti colectori
{containere,saci de plastic etc);
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[1 asigurd indeplinirea conditiilor privind igiena individuali si starea de sinitate a personalutui, prin control
zilnic, cu respectarea normelor igienico-sanitare .

d. PLANIFICARE:
- Preluarea medicamentelor,materialelor consumabile si a instrumentarului medical;

Upreia medicamentele de la farmacie in concordanti cu Condica de medicamente si Condica pentru aparatul de
urgentd si pe bazd de semndtura;

Dverifica medicamentele,materialele consumabile din punct de vedere cantitativ,calitativ si sortimental;
- Depozitarea medicamentelor,materialelor consumabile:

Cdepoziteazd medicamentele prin respectarea conditiilor specifice pentru depozitarea
medicamentelor:temperaturd,umiditate,lJumini;

Ddepoziteazd medicamentele pe grupe de medicamente gi materiale,distinc,in functie de natura medicamentelor
(obisnuite,cu regim special) in spatii usor accesibile si securizate.

- Distribuirea stocului necesar de medicamente,materiale consumabile:

Cdistribuie medicamente $i materiale consumabile conform schemei de tratament medicamentos si
prescripiilor medicului,cu respectarea normelor interne de gestionare (cutia nominald cu medicamente);

[administreazd tratamentul conform specificatiitor interne (la patul beneficiarului sau la cabinetul medical).
- Asigurarea conditiilor necesare desfasuririi tratamentelor:

[Ipregatesc locul in care se administreaza tratamentul i se efctueaza consultatiile,pastrand ordinea si curitenia
in aceste Incaperi (cabinet medical,dormitor,dupi caz);

U pregétesc psihologic i fizic beneficiarul pentru administrarea tratamentelor: explicd eventualele
reactii/senzatii care pot si aparé pe durata administrarii tratamentului, programul prestabilit pentru
administratrea tratamentului: la 4,6,8,12 ore sau in corelatie cu orele de masd,regimul alimentar indicat;
Uorganizeazi documentele medicale (Foaia de observatie) in functie de identitatea beneficiarului;
Uasigurd materialele si medicamentele necesare tratamentelor dupi ce le-a verificat din punct de vedere
cantitativ,calitativ,sortimental, la indicatiile medicului si caracteristicile schemei de tratament:programul de
administrare,compatibilitatea dintre medicamente,dozele administrate.

- Programarea beneficiarilor pentru investigatii de specialitate:
[Jprogrameaz,la indicatiile medicului,beneficiarii in vederea realizérii investigatiilor de specialitate in

concordantd cu programul serviciilor de specialitate (oftalmologle stomatologie,ORI. etc) din cadrul unititii
sanitare si in functie de capacitate,starea bolnavului i gradul de urgenti;

12




O realizeazd un grafic de programari,in functie de prioritate si starea bolnavilor (deplasabili, nedeplasabili);
Oreplanificd operativ beneficiarii in functie de tipul de investigafiei si natura afectiunii.

- Planificarea activititii proprii si stabilirea prioritatilor zilnice:
Oisi planifica activitdfile in cadrul zilei in functie de sarcinile de serviciu si prioritatile identificate in corelatie
cu indicatiile primite din surse autorizate (conducere,medic etc):urgente,prelevare probe biologice,situatii

neprevizute ce pot interveni pe parcursul zilei ete.

{JPrioritdfile sunt stabilite cu responsabilitate pentru asigurarea fluentei in activitate si evitarea
disfunctionalitatilor;, '

OEtapele de realizare a activitatii sunt stabilite in succesiune logica in functie de complexitatea lucrérilor de
executat;

[Etapele activititii sunt stabilite cu atentie, in vederea incadririi in termenele impuse;

OEtapele sunt programate cu evitarea timpilor morti sau suprapunerilor, pentru utilizarea cit mai judicioass a
timpului alocat;

[ Programul de lucru este flexibil,asigurfnd continuitatea si posibilitatea operiirii de modificdri si adaptiri la
situatii neprevizute;

OPlanificd activitatea de ingrijire a persoanei ingrijite corespunzitor vérstei si regimurilor recomandate cu
respectarea normelor igienico-sanitare;

[1Estimeaza perioada de timp necesard deruldrii activitifilor In functie de starea si evolufia persoanei ingrijite;
[1Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluents;

OActivitafile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor pentru incadrarea in termenele
finale;

O Activititile nerealizate si cauza nerealizirii sunt consemnate in Raportul de gardd pentru a fi replanificate
sau realizate de catre tura de schimb.

e. MUNCA IN ECHIPA MULTIDISCIPLINARA:

Clrespectd programul de Intalnire al echipei si faciliteazi schimbul de informatii prin transmiterea unor date
reale,verificabile, intr-un timp optim;

O verificd dosarul personal de admitere in centru intoemit de solicitantii/reprezentantii legali din punct de
vedere al confinutului si actelor medicale stabilite conform procedurii de admitere a centrului rezidential si

completeazd instrumentele previzute de metodologia institutionald;

[Jefectueaza evaluarea initiald a fiecarui beneficiar conform formularului tipizat:Fisa de evaluare initiali;
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Oefectueazi reevaluarea fiecdrui beneficiar la 6 luni sau atunci cdnd apar modificiri semnificative a stérii
fizice/psihice,si la iesirea beneficairului din centrul rezidential completénd instrumentele prevazute de
metodologia institutionald: Fisa de reevaluare,Foaia de iesire.

Ocompleteaza pentru fiecare beneficiar un Plan individualizat de asistentd §i ingrijire cu sectiunile specifice i
asigurd implementarea activititilor recomandate de managerul de caz pentru fiecare secfiune;

Odeclara verbal decesul rezidentului citre serviciul local comunitar si depune actele necesare eliberdrii
certificatului de deces gi adeverintei de inhumare.

Crealizeazd Programe anuale de educatie sanitard gi activitifi in aer liber pentru beneficiari;

Dintocmeste meniul zilei pentru beneficiari,stabilind gramajul si continutul caloric conform prescriptiilor
medicului,stocului de alimente si alocatiei de hrani stabilite,preferintelor beneficiarilor. :

f. Drepturi si etici profesionala:
O cunoaste gi respectd Codul/Carta drepturilor beneficiarilor ;
[0 urmiireste respectarea drepturilor beneficiarilor pentru a limita discriminarea §i etichetarea acestora si
pentru a le asigura confidentialitatea datelor personale;sesisezd conducerea institutiei pentru orice incalcare a

drepturilor ori de cite ori este nevoie;

Uasigurd pastrarea confideniialitdtii datelor pe care le define in legitura cu problemele de serviciu
inclusiv cele legate de beneficiari, in fata persoanelor fizice,juridice sau mass-media.

g. Integrare/reintegrare sociala:

L) se preocupd de mentinerea relatiei beneficiarilor cu familia/reprezentantul legal completdnd documentele
previzute in standardele de calitate pentru centrele rezidentiale pentru varstnici,

[] realizeazd vizite la camerele rezidentilor semidependenti $i dependenti ori de cite ori se considerd ca este in
beneficiul acestora;

[Jsustine,ajutd si incurajeazi beneficiarul in activitatile de maximizare a gradului de autonomie personalé (
activititi de igiena personald,activititi de autoadministrare de medicamente,dupa caz, activitafi de

hréanire,activitdji de amenajare a spatiului personal etc);

Oconsilieazd si sprijind,dupa caz, persoanele vérstnice rezidente/reprezentantii lor, in vederea obfinerii unor
dispozitive medicale, reevaludrii gradului de handicap etc.

b) asistent social (263501);
Atributii (conform figei de post):
a.  Organizare i administrare:
o planifici riguros, cu respectarea normelor in vigoare, activitatile specifice: activitati de mésurare a

satisfactiei beneficiarilor, activititi de raportare, evaluarea sociala a beneficiarilor, planificarea
individuala a serviciilor oferite beneficiarilor, asigurarea serviciilor in baza unui contract de
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furnizare servicii sociale, intocmeste instrumentele previzute de metodologia institutionali:
Ghidul beneficiarului, Carta drepturilor etc.

participd la realizarea unei baze de date privind beneficiarii centrului rezidential, reteaua de sprijin
din teritoriu,

gestioneazd dosarele individuale ale beneficiarilor: indosariazi §i pistreazd acte personale gi
documente referitoare la beneficiar (BI/CI, certificat de nastere, certificat de casitorie, dispozitia
de admitere in centru), completeazi actele, documentele si instrumentele previizute de
metodologia institutionald ;

actualizeazi datele beneficiarilor in Cartea de imobil si situatia locurilor disponibile;

gestioneaza - primegte, pastreazd, elibereazi - resursele financiare ale beneficiarilor (pentru
beneficiarii care au acorduri scrise de Incredintare a bunurilor intre complex si
beneficiar/reprezentantul sdu legal, dupi caz); actele de primire/predare a banilor sunt semnate de
beneficiar/reprezentant legal;

» {ine evidenta valabilitatii tuturor documentelor specifice domeniului de activitatea (vize de
resedinta, evaludri etc),

b. Admiterea, evaluarea sociald si iesirea beneficiarilor din CSSS:

intocmeste Ghidul beneficiarului si informeaza beneficiarii/reprezentantii legali cu privire la
serviciile furnizate si drepturile beneficiarilor rezidenti;

completeazd in prezenta beneficiarului, Chestionarul privind gradul de satisfuctie a persoanelor
rezidente; :

ofera beneficiarului/reprezentantului legal un exemplar original al contractului de servicii;
muncd In echipa multidisciplinara;

stabileste programul de intélnire al echipei si faciliteazd schimbul de informatii prin transmiterea
unor date reale, verificabile intr-un timp optim;

verifica dosarul personal de admitere n centru Intocmit de solicitantii/reprezentantii legali din
punct de vedere al continutului si actelor stabilite conform procedurii de admitere a CSSS si
completeazd instrumentele previzute de metodologia institutionald;

efectueazi recvaluarea fiecirui beneficiar atunci cdnd apar modificiiri semnificative a stirii
fizice/psihice, si la iegirea beneficairutui din centrul rezidential completand instrumentele
prevazute de metodologia institutionald: Fisa de reevaluare.

completeazd pentru fiecare beneficiar un Plan individualizat de asisten{d si tngrijire cu sectiunile
specifice si asigurd implementarea activititilor recomandate de managerul de caz pentru fiecare
sectiune;

declard verbal decesul rezidentului ciitre serviciul local comunitar si depune actele necesare
eliberdrii certificatului de deces si adeverintei de inhumare, dupa caz;

Intocmeste documentatia necesard pentru persoanele care se transferi in alte centre
rezidentiale/unititi de asistentd si ingrijire, conform procedurii privind iesirea beneficiarilor din
cenfru.

¢. Drepturi §i eticd profesionali:

intocmeste si respectd Codul/Carta drepturilor beneficiarilor ;

urmareste respectarea drepturilor beneficiarilor pentru a limita discriminarea si etichetarea
acestora i pentru a le asigura confidentialitatea datelor personale; sesisezd conducerea institutiei
pentru orice incélcare a drepturilor ori de céte ori este nevoie
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asigurd pastrarea confidentialitatii datelor pe care le detine in legdtura cu problemele de serviciu
inclusiv cele legate de beneficiari, in fata persoancior fizice, juridice sau mass-media.

d. Integrare/reintegrare sociali:

s se preocupi de mentinerea relatiei beneficiarilor cu familia/reprezentantul legal
intocmind documentele previzute in standardele de calitate pentru CSSS;

o realizeazd vizite [a camerele beneficiarilor semidependenti gi dependenti ori de céte

ori se considers cd este in beneficiul acestora;

sustine, ajutd si incurajeazi beneficiarul in activitifile de maximizare a gradului de autonomie
personald (activititi de amenajare a spatiului personal);

consilieazd si sprijind, dupi caz, persoanele rezidente/reprezentantii lor, in vederea obfinerii unor
ajutoare binesti/materiale, reevaludrii gradului de handicap etc.

realizeazi activitdfi de ergoterapie cu beneficiarii institutiei;

intocmeste programul activittilor de loisir in concordanté cu preferintele, particularitatile sociale
si culturale ale beneficiarilor gi resursele alocate;

colaboreazd cu ONG-uri, unitifi de cult recunoscute in Romaénia, autoritéti publice locale si
judetene, institutii publice etc., la realizarea unor programe de integrare a beneficiarului in
comunitate (accesul la manifestari culturale, organizarea de manifestéri sociale: organizarea zilei
de nastere, de expozitii cu lucrari ale beneficiarilor. etc).

e. Perfectionarea personalului:

se preocupd permanent de prefectionarea profesionald prin studiul individual, participarea la
cursurile organizate de cétre D.G.A.S.P.C lTalomita sau orice altd formd de informare sau schimb
de experientil.

f. Reclamatie si protectie:

Informeazi, in scris, beneficiarii/reprezentanii legali, asupra procedurii privind Inregistrarea si
rezolvarea sesizarilor/reclamatiilor cu privire la furnizarea serviciilor, inclusiv orice forma de
abuz, neglijare sau exploatare din partea personalului, a altor beneficiari etc.;

intocmeste §i gestioneazd Registru privind reclamatiile si sesizdrile, Registru evenimente
deosebite, inclusiv a contentiondrilor, conform prevederilor legale in vigoare;

anuntd, in cel mai scurt timp, conducerea CSSS, in legéturd cu toate evenimentele deosebite care

afecteazi securitatea beneficiarilor.

Descrierea responsabilitétilor postului:

Privind relatiile interpersonale/comunicarea:

Promoveazi respectul reciproc, colaborarea si transparenta In interiorul institutiei, in raport cu alte

compartimente operationale precum si in relatiile cu beneficiarii §i persoanele din afara institutiei;
in comunicarea cu beneficiarii utilizeaza o forma de comunicare adecvata si un limbaj specific, in
concordanti cu abilitdtile de comunicare identificate, specificul mediului de provenientd,
dezvoltdrii educationale ale acestora.
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e Rispunde de mentinerea, in cadrul institutiei, a unui climat favorabil indeplinirii sarcinilor de

lucru;

¢ Participi la sedintele de grup si la cele individuale, pe teme profesionale.

s Asigurd reprezentarea si apérarea intereselor gi imaginii institutiei in relatiile cu alte institufii
publice, In functie de sarcinile repartizate de superiorul ierarhic;

e Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate cétre colegt, beneficiari precum si citre
partenerii din exterior;

¢) psiholog (263411,

Atributii (conform figei de post):

a. Evaluare si consiliere:

a. informeazd, consiliazd psihologic, dupa caz, familiile persoanclor institutionalizate;

b. realizeaza evaluarea psihologicd a persoanelor rezidente pentru stabilirea terapiei
adecvate;

c. stabilegte nivelul dezvoltirii psihice si trasdturile caracteristice pentru fiecare persoand
evaluata;

d. intocmeste Fisa de evaluare psihologicd pentru fiecare persoand evaluata si
reevalueazd continutul acestora anual sau atunci cind se produc modificari;

e. depisteazi posibilele tulburiri psihologice ale persoanelor rezidente;

pregiteste psihologic persoanele rezidente pentru Infruntarea institutionalizérii;

g. realizeazd programe de consiliere psihologicd individual si de grup pentru persoancle
asistate;

bt}

Descrierea responsabilititilor postului:

b. Privind relatiile interpersonale/comunicarea:

a.

Promoveaza respectul reciproc, colaborarea si transparenta in interiorul institutiei, in raport
cu alte compartimente operationale precum si in relatiile cu beneficiarii si persoanele din
afara institutiei; in comunicarea cu beneficiarii utilizeaza o forma de comunicare adecvati
si un limbaj specific, in concordantd cu abilitatile de comunicare identificate, specificul
mediului de provenientd, dezvoltirii educationale ale acestora.

Rispunde de mentinerea, in cadrul institutiei, a unui climat favorabil indeplinirii sarcinilor
de lucru;

Participa la sedintele de grup si la cele individuale, pe teme profesionale.

Asigurd reprezentarea si apirarea intereselor si imaginii institutiei in relatiile cu alte
institutti publice, in functie de sarcinile repartizate de superiorul ierarhic;

Réspunde de corectitudinea informatiilor furnizate cétre colegi, beneficiari precum gi cétre
partenerii din exterior;

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile i a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificarii de resurse etc.;
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¢) monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situatii de nerespectare a
prevederilor prezenfului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunétitire a activitétii in vederea cresterii calitétii serviciului si respectdrii legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 12

Personalul administrativ, gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenant, achizitii
ete. si poate fi:

a) paznic,
Atributii (conform figei de post):
1. Descrierea sarcinilor/atributitlor/activititilor postului:

- S# cunoascd locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a prevent
producerea oricéror fapte de naturd si aducd prejudicii institutiei;

- Autorizeazi accesul In obiectiv pe baza de identificare, conform reglementirilor legale si
dispozitiilor interne;

- Interzice accesul in obiectiv cu biuturi alcoolice;

- Interzice iegirea din obiectiv a beneficiarilor care au incdlcat normele interne stabilite prin
R.O.I iar in cazul infractiunilor flagrante sa opreasca si s predea politiei pe fiptuitori,
bunurile sau valorile are fac obiectul infractiunii sau a altor fapte ilicite, ludnd masuri
peniru conservarea sau paza lor, intocmind totodatd un Proces verbal pentru luarea acestor
masuri,

- Elimini cu promptitudine evenimentele petrecute in incinta sau in apropierea obiectivului
respectind normele interne si informeaza conducerea unitétii despre producerea oricarui
eveniment in timpul executérii serviciului i despre mésurile luate;

- Mentine ordinea in obiectiv prin identificarea posibilelor incidente/evenimente in timpul
patrulirii in perimetrul obiectivului;

- Primeste/predé serviciul in conformitate cu Inregistrarile de caliate §i normele interne
(registru de predare-primire);

- Tine evidenta evenimentelor deosebite produse pe timpul activitdiii in Registrul de primire
— predare a turei de serviciu, |

- Supravegheazi obiectivul in exterior (curte), bunurile si valorile nominalizate in Planul de
pazi si asigurd integitatea acestora, identificd persoane suspecte, potentiale pericole;

- Sesizeazi politia locald sau municipald in legatura cu orice fapta de naturi a prejudicia
patrimoniul unitatii si fsi da concursul pentru Indeplinirea misiunilor ce revin politiei
pentru prinderea infractorilor;

- In caz de avarii produse la instalatiile sanitare, electrice sau telefonice si in orice alte
imprejurdri care sunt de natura sa producé pagube, sd aduca de indati la cunogtinti celor in
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b) ingrijitoare,

drept asemenea evenimente i s& ia primele mésuri pentru limitarea consecintelor
evenimentului;

In caz de incendii, si ia imediat masuri de stingere §i de salvare a persoanelor, a bunurilor
si a valorilor, sd sesizeze pompierii §i si anunte conducerea unitatii si politia;

Sa ia primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si a valorilor in
caz de dezastre;

Sd nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice gi nici s nu consume astfel
de bauturi in timpul serviciului;

S# nu absenteze fard motive temeinice si s anunte in prealabil conducerea unititii despre
aceasta;

S& execute Intocmai dispozitiile gefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit nelegale, si s fie
respectuos in raporturile de serviciu;

S4 execute, In raport de specificul obiectivului, bunurile sau valorile pazite, precum gi
orice alte sarcini care i-au fost Incredintate, potrivit Planului de pazi;

S# respecte consemnul general si particular al postului;

Sd propund conducerii unititii misuri pentru perfectionarea activitilor de paza.

Atributii (conform figei de post):

2. Descrierea sarcinilor/atributiilor/activitétilor postului:

Alimentarea si hidratarea persoanei ingrijite:

{1 transportd alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite:

o Alimentele sunt transportate respectind cu rigurozitate regulile de igiena;

¢ Distribuirea alimentelor la patul beneficiarilor se face respectand dieta
indicati;,

¢ Transportarea si manipularea alimentelor se face folosind echipamentul
pentru servirea mesei, special destinat acestui scop (halat, ménusi) cu
respectarea normelor igienico-sanitare n vigoare;

e Inlitura resturile alimentare pe circuitul stabilit;

O pregéteste persoana ingrijitd dependentd pentru alimentare si hidratare:

» Agezarea persoanei ingrijite se face intr-o pozitie confortabild pentru a
putea fi hrénit gi hidratat, corespunzétor recomandarilor si indicatiilor
specialistilor;

* Masa este aranjati tindnd cont de criteriile estetice si de particularititile
persoanei ingrijite;

[1 ajutd persoana ingrijitd la activitatea de hrinire si hidratare:

e Sprijinul necesar hranirii persoanei ingrijite se acordd pe baza evaluirii
autonomiei personale in hranire si a stérii de s@ndtate a acesteia;

® Sprijinirea persoanei Ingrijite pentru hidratare este realizata cu grija prin
administrarea cu consecventd a lichidelor;
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[ Executarea barbieritului si tunsorii pentru rezidenti §i stabilirea necesarului de materiale In functie de
tipul lucrdrii ce se executd (tuns,barbierit);

Cajutd persoana ingrijita la satisfacerea nevoilor fiziologice:
¢ Insoteste persoana ingrijité la toalet? in vederea satisfacerii nevoilor
fiziologice;
e Persoana ingrijitd este ajutatd/asistatd cu calm la satisfacerea nevoilor
fiziologice;
Omentine igiena lenjeriei persoanei Ingrijite:
e Ienjeria bolnavului este schimbati la un interval de maxim 7 zile sau ori
de céte ori este necesar prin aplicarea tehnicilor specifice;
e Efectueazd schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat ori de céte ori este
nevoie;
e Schimbarea lenjeriei este efectuati cu Indeméanare pentru asigurarea
confortului persoanei asistate;
o Accesoriile patului (mdsute de servit la pat, somiere etc.) sunt adaptate cu
operativitate la necesitdtile imediate ale persoanei Ingrijite;
ARTICOLUL 13

Finantarea centrutui

(1) in estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii
serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmdtoarele surse:
a) bugetul local al judetﬁlui Talomita;

b) bugetul de stat;

¢) donatii i sposorizari;

e) fonduri externe rembursabile gi nerambursabile.

fntocmit,

Sef Complex de Servicii Sociale Slobozia, Centrul de Primire iIn Regim de Urgentd pentru Victimele Violentie
in Familie

Manuela Silvia Iordache /

¢
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Anexa nr,13s
la Hotérarea CJ Ialomita nr. din 2016

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI

PROTECTIA COPILULUI IALOMITA
COMPLEX DE SERVICII SOCIALE SLOBOZIA

Vizat, Vizat,
DIRECTOR GENERA‘”’"”""’}“;‘% Serviciul Juridic Contencios
Prof. PAUL MARCE 7 ”[ Sef serviciu, [leana Grecu
Lo

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:

Centrul Social de Urgenta pentru Persoane fara Addpost

Slobozia

2016




ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social cu cazare ,,Centrul
Social de Urgentd pentru Persoanele fird Addpost”, infiintat prin Hotérdrea Consiliului Judetean Ialomita nr.
40/ 28.07.2006, elaborat in vederea asiguririi function#rii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat i pentru angajatii
centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/convenfionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul Social de Urgenta pentru Persoanele fard Addpost”, cod servictu social 8790CR — PFA
- I, cu sediul in Slobozia, str. C.D.Gherea, nr. 7, et. 1, judetul lalomita, este infiinfat de Consiliul Judetean
Talomita si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lalomifa,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr, 000309 eliberat la data de 8.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social cu cazare ,,Centrul Social de Urgenia pentru Persoanele fird Adédpost” este de a
imbunatiti calitatea vietii persoanelor fard addpost, categorie sociald formati din persoane singure ori familii
care, din motive singulare sau cumulate de ordin social, medical, financiar-economic, juridic ori din cauza unor
situatii de fortd majora, traiesc in stradd, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afla In incapacitatea de
a sustine o locuintd in regim de inchirieire ori sunt in risc de evacuare, se afld in institutii ca penitenciare de
unde urmeazi ca, in termen de 2 luni, si fie externate, respectiv eliberate $i nu au domiciliu sau resedint;
persoanelor cu dizabilititi: acele persoane care au deficiente fizice, mentale, intelectuale sau sezoriale de
duratd, deficienfe care, in interactiune cu diverse bariere, pot Ingradi participarca deplind si efectivd a
persoanelor in societate, in conditii de egalitate cu ceilalti si persoane véarstnice, care au implinit 65 de ani,
aflate in situatia de persoane fard adédpost.

Persoancle care sunt admise si beneficiazd de serviciile centrului sunt gazduite o perioadd de timp determinatd,
primesc 3 mese calde pe z, primesc consiliere i informare, menaj, curdfenie, Tngrijiri medicale curente
asigurate de asistenta medicald, insertie / reinsertie sociald, orientare vocationald, consilere juridic, paza,
activitiiti administrative.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de Infiinjare, organizare si functionare

(1) Centrul Social de Urgentd pentru Persoanele fara Adapost functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile

ulterioare, Legea 448/2006, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare, Legea 17/2000 privind
asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificdrile si completérile ulterioare i Hotérirea nr.




867/2015 pentru aprobarca Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin 2126/05.11.2014 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fird adapost, tinerilor
care au parisit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum
si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordare in sistem integrat §i cantinelor sociale.

(3) Serviciul social cu cazare ,,Centrul Social de Urgentd pentru Persoanele fard Addpost” este infiin{at prin:

a) Hotiirdrea Consiliului Judetean lalomita, nr. 40/ 28.07.2006 si functioneazi in cadrul Directiei Generale

de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordérii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul Social de Urgenta pentru Persoanele fard Addpost” se organizeazi si functioneazi
cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevdzute in legislafia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale In materie la care Roménia este

parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrului Social de Urgentd
pentru Persoanele fird Adépost” sunt urmétoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia gi demnitatea personala si Intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii g1 pozitive cu privire la persoanele beneficiare; '

¢) asigurarea protectiel impotriva abuzului i exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fird capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol gi statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniel persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupi caz, de
vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiv;

h) facilitarea mentinerii relatitlor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz, cu frafii,
paringii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legéturi de atasament;

i} promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;
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i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare In familie sau, dupd caz, in comunitate,
pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului gi abilititilor persoanei beneficiare de a
tréi independent;

1) Tncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora In solufionarea
situatiilor de dificultate;

m} asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitafi de
integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situafiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul Social de Urgenté pentru Persoanele fird Adapost” sunt:

a) persoane / familii care nu au locuintd sau a caror locuinta a fost deterioaratd de fenomene meteorclogice
extreme — inundatii, alunecari de teren, a céror locuinté a fost arsé, sau nu a mat putut fi reparati;

b) persoane in vArstd / persoane incadrate intr-un grad de handicap, fird apartindtori, care nu se pot Ingriji
singure;

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmétoarele:

a) acte necesare: documente de identitate (BI / CI, certificat de nastere, certificat de césatorie, pasaport),
certificat de Incadrare in grad de handicap (dacd este cazul), anchetd sociald.

Decizia de gizduire este luati de directorul general al DGASPC la propunerea asistentului social al
centrului.

Contractul de acordare de servicii sociale este incheiat intre beneficiar gi directorul DGASPC dupi un
mode] precizat in legislatia in vigoare. Contractul de acordare de servicii sociale este redactat in doud
exemplare, unul pentru dosarul personale al beneficiarului, iar al doilea exemplar este inméanat
beneficiarului.

(3) Conditii de Incetare a serviciilor; Serviciile acordate beneficiarilor inceteazi la solicitarea beneficiarului, in
cazul in care acestuia i se schimbi masura de protectia, in cazul decesului beneficiarului, la externarea din
motive disciplinare sau in caz de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
sistarea licentei de funcfionare a centrului, etc.), In acest caz centrul stabilegte cu beneficiarul si cu serviciul
public de asistentd sociala pe raza ciiruia beneficiarul are domiciliul legal / serviciul public de asistentd sociald
pe a carui raza teritoriald si are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui beneficiar.




(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul Social de Urgen{d pentru Persoanele fird
Ad#post” au urmétoarele drepturi:

a) s 11 se respecte drepturile si libertdfile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasd, sex, religie, opinie
sau orice altd circumstan{i personald ori sociald;

b) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interven{ia social® care li se aplicd;

¢) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd Ii se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atét timp cit se mentin condifiile care au generat
situatia de dificultate;

¢) sd fie protejati de lege atdt ei, cét si bunurile lor, atunci c¢ind nu au capacitate de exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si i se respecte toate drepturile speciale 1n situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitéti.

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul Social de Urgentd pentru Persoancle fird
Adédpost” au urmatoarele

obligatii;
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald s1 economici;
b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia In vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de tipul
servictului i de situatia lor materiala,

d) sa comunice orice modificare intervenitd n legitura cu situatia lor personala;
e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitay si functit

Principalele functiile ale serviciului social cu cazare ,,Centrul Social de Urgentd pentru Perscanele fard
Adidpost” sunt urm#toarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele activitagi:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale In contractul Incheiat cu persoana beneficiard;

2. gazduire pe perioada determinatd in functie de nevoile beneficiarului (2 luni cu posibilitatea de prelungire);




3

3. ingrijire personala: igiend personald, servicii de spalitorie / cilcitorie, educatie sanitard, Ingrijirea spatiului
propriu;

4. asigurarea a 3 mese calde pe zi;
5. reinsetie comunitar;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice gi publicului larg despre domeniul
sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitéfi:

1. campanii de informare si constientizare a opiniei publice asupra problematicii persoanelor fard adapost;

2. distribuirea de materiale promotionale informative;

3. informarea autorititilor locale despre activititile centrului;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor
omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care
fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urméitoarelor
activitati:

1. implementarea codului de etici al personalului In functionarea centrului;

2. implementarea modelelor de bund practicé in interactiunea personalului cu beneficiarii;

3. intocmirea de instrumente standardizate - proceduri ~ cu privire la egalitatea de sanse i prevenirea abuzului
si neglijarii;

4, declaratii de corfidentialitate ale personalului cu privire la informatii despre beneficiari,
d) de asigurare a calitétii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitéti:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. Intocmirea de evalufiri anuale a personalului;

4. Revizuirea instrumentelor de lucru si a activititilor desfasurate in cadrul centrului in vederea imbunatatirii
calititii serviciilor acordate beneficiarilor;

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social cu cazare ,,Centrul Social de Urgenta pentru Persoanele fird Adapost” functioneazi cu un

numdr de 4 total personal, conform prevederilor Hotédrarii Consiliului Judetean lalomita nr. 40/ 28.06.2006, din
care:
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a) personal de conducere: sef de complex — 1 persoand;,

b) personal de specialitate de Ingrijire si asistentd: 1 asistent social, 1 psiholog, 1 asistent medical; personal de
specialitate gi auxiliar: 1 ingrijitoare,

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/ 10.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate {i:

a) sef de centru;

(2) Atribufiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului §i propune
organului competent sancfiuni disciplinare pentru salariafii care nu i§i indeplinesc in mod corespunzitor

atributiile, cu respectarca prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muneii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii obiectivelor si
intocmeste informéri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societétii civile In vederea
schimbului de bune practici, a imbunétatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajafii serviciului/centrului;

) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numdarului de personal;

h) destdgoard activitdfi pentru promovarea imaginii centrului In comunitate;

1) ia In considerare §i analizeazii orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incilcdn ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitifilor desfigurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competeniei, misuri de organizare care sd conduci la imbundtitirea acestor activitifi sau, dupd caz, formuleazi
propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupd caz, cu autorititile si institufiile
publice, cu persoanele fizice §i juridice din tard si din strdinitate, precum st In justitie;




m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primiriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizafii ale societitii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

p) asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunogtin{3 atit personalului, cét gi beneficiarilor a prevederilor
din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevéizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de Invatimént
superior In domeniul psihologie, asisten{d sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani In domeniul
serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licenta ai Invataméantului superior tn domeniul juridic, medical,

economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani In domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducétorilor institutiei se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate:
a)asistent medical generalist (325901);
Atributii (cf. Figei de post}:
Completarea documentelor de evidentd a medicamentelor:

Midentificarea necesarului de medicamente din punct de vedere cantitativ si sortimental,in corelatie cu
indicatiile cuprinse in foile de observatie si stocul minim de urgentd prestabilit;

Ointocmirea documentelor de evidenti a circulatiei medicamentelor individual,pentru fiecare beneficiar in parte
si in concordantd cu natura medicamentului (de vz curentcu regim special),tipul afectiunilor si
prescriptiilor/indicatiile medicului.

Documentele de evidenfd a circulafiei medicamentelor folosite: Condica de medicamente-compensate
necompensate, aparat de urgenta; Caietul de descdrcare a medicamentelor din stocul de urgentd.

Completarea documentelor de evidentd a beneficiarilor:

[1 identificarea g1 tuarea in evidentd,dupd efectuarea controlului epidemiologic,a beneficiarilor admisi in centrul
rezidential gi/sau reveniti in institufie dupd tnvoiri sau tratament in unitafi medicale de specialitate;

Minregistrarea datelor in documentele de evidenta,conform normelor interne;




[intocmirea documentelor pentru persoanele transferate,externate,decedate,conform procedurilor interne;,

Documente de evidentd: caietul de raport de gardd,formulare tipizate.

Completarea documentelor de observatie clinicd medicali:

[Inregistraréa medicamentelor cu regim special (stupefiante,citostatic,morfind) dupd caz,prescrise de medicul
specialist,specificind toate datele necesare: ora de administrare, data, doza, semnitura asistente;

Oinregistrarea parametrilor biologici (temperaturd,puls,tensiune etc) dupa un program prestabilit,sau ori de cite
ori este nevoie;

[completarea documentului de observatie clinicd medicald cu rezultatele investigafilor paraclinice pentru
fiecare beneficiar in parte,pastrand secretul profesional;

Oinregistreaza datele privind regimul alimentar al beneficiarilor;
In functie de meniul zilnic se calculeaza caloriile;
Tobtin date despre istoricul medical al beneficiarilor si le inregistreaza in Fisa medicald/Foaia de observatie.

Documentele de observaiie clinici medicald folosite: Foaia de observatie/Fisa medicald, Graficul evolutiei
parametrilor biologici,formular tipizat (Examen de Bilan{- In [una Implinirii vérstei).

ADMINISTRAREA TRATAMENTELOR:
Adminisirarea tratamentelor:

Dadministrarea tratamentelor dupa un orar fix (dimineata si seara) sau oti de céte ori este nevoie, la patul
beneficiarului sau la cabinetul medical, dupé caz;

[Iselectioneazi instrumentele (foarfeci, seringi etc. ), materialele (ace, comprese, vatd, tampoane, leucoplast,
pungi cu lichide perfuzabile etc), aparatura (perfuzoare) necesard aplicérii tratamentelor in funcite de afectiune

si organul tratat;

O pregiteste medicamentele (grupeazi si ambaleazd) cu respectarea normelor igienico-sanitare si schemei de
fratament;

Caplic# tratamentul in functie de prescriptiile medicului;

COurmireste evolutia stirii beneficiarului in timpul tratamentului si dupd aplicarea acestuia.

Interventii in situatii de urgenta:

Cevalueazd starea de urgentd a beneficiarilor in functic de aspectul general, comportament etc. §i intervine
operatiy prin misurarea tensiunii arteriale, pulsului, greutdtii etc. utilizind aparate §i instrumente standard:
tensiometru, termometru, cAntar etc. precum si ustensile sanitare: seringi, garouri, glucotest efc.

[aplicd tehnici de prim ajutor (resuscitare cardio-respiratorie,administrare de lichide reci,pozifionare etc) in

concordanti cu organul compromis s§i rezultatul agteptat In urma manevrelor standard (oprirea
hemoragiilor,reinstalarea funciiilor vitale etc);
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[ n cazuri critice, anuntd Ambulanta la NUMARUL DE URGENTA 112.
Monitorizarea stédrii pacientului:

CJurmdreste si inregistreazd evolutia stérii beneficiarutui pe perioada interndrii In centrul rezidential (constante
biologice:temperaturi tensiune,puls  etc} conform indicatiilor —medicului,schemelor de  tratament
aplicate,programului prestabilit §i raporteazd orice modificari survenite,inclusiv reactiile adverse la medicatia
prescrisa,

Manalizarea stirii clinice a beneficiarului (interpretarea constantelor biologice in corelatie cu tipul afectiunii,
caracteristici individuale,schema de tratament aplicatd);

Jurmdregte evolutia stirii beneficiarilor pe perioada interndrii In spital g1 transmite informatiile conducerit
centrului rezidential,

Oidentificarea situatiilor critice, de urgentd in evolutia stirii beneficiarilor si interventie operativd,conform
normelor.

a. INVESTIGATII CLINICE, INTERCLINICE $I PARACLINICE UZUALE:

- Asistd medicul in realizarea investigatiilor clinice gi interclinice la camera beneficiarului
conform programului prestabilit (zilnic,dimineata) i ori de céte ori este nevoie;

- Ajutd medicul la examinarea si tratatrea beneficiarior oferindu-i instrumentele si
materialele necesare sau administrind tratamentul injectabil,

- Prelevarea  produselor  biologice  pentru  efectuarea  analizelor  periodice
(trimestrial,semestrial,anual) pentru personalul centrului rezidential si le pregitesc pentru
trimitere la laborator,cu respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare;

- Interpretarea parametrilor de laborator,in functie de tipul de analize solicitate de legislatia
in vigoare.

b. ASIGURAREA CONDITIILOR IGIENICO-SANITARE GENERALE LA LOCUL DE
MUNCA. PREVENIREA CREARII FOCARELOR DE INFECTIE.

Didentificd zone critice cu potential infectios crescut:grupuri sanitare,locuri de colectare pentru reziduurile
organice,spatiu de colectare a reziduurilor etc. si organizeazi si urméreste respectarea circuitelor/traseelor
functionale in cadrul centrului rezidential: personal sanitar si beneficiari /vizitatori/ lenjerie/
alimente/instrumentar/reziduuri/decedati,

Curméreste realizarea igienizérii si a curdfeniei in spatiile de lucru: dormitoare,spafii igienico-sanitare, holuri,
spatii comune, spatii pentru prepararea/servirea hranei,puncte de colectare deseuri,vestiare etc;

Oinstruieste (cel putin semestrial) personalul abilitat pentru realizarea operatiilor de curdfire si dezinfectie
pentru toate spatiile de lucru precum si pentru accesoriile folosite (maturi,perii,carpe etc) si recipienti colectori

(containere,saci de plastic etc);

0 asigurd indeplinirea conditiilor privind igiena individuald si starea de sdndtate a personalului, prin control
zilnic, cu respectarea normelor igienico-sanitare .

c. PLANIFICARE:

’ Preluarea medicamentelor,materialelor consumabile si a instrumentarului medical,

|
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—am,

Opreia medicamentele de la farmacie In concordantd cu Condica de medicamente si Condica pentru aparatul de
urgenfd si pe bazi de semnatura;

Cverificd medicamentele,materialele consumabile din punct de vedere cantitativ,calitativ si sortimental,
- Depozitarea medicamentelor,materialelor consumabile:

Odepoziteazd  medicamentele  prin  respectarea  conditiilor  specifice  pentru  depozitarea
medicamentelor:temperaturd,umiditate,lumin;

Mdepoziteazd medicamentele pe grupe de medicamente si materiale,distine,in functie de natura medicamentelor
{obisnuite,cu regim special) Tn spatii usor accesibile g1 securizate.

- Distribuirea stocului necesar de medicamente,materiale consumabile:

Odistribuie medicamente si materiale consumabile conform schemei de tratament medicamentos si
prescriptiilor medicului,cu respectarea normelor interne de gestionare (cutia nominald cu medicamente);

Oadministreazi tratamentul conform specificatiilor interne (la patul beneficiarului sau la cabinetul medical).
- Asigurarea conditiilor necesare desfasurdrii tratamentelor:

Mpregétese locul in care se adminisireazd tratamentul §i se efctueazé consultatiile,péstrind ordinea st curdfenia
in aceste Incéiperi (cabinet medical,dormitor,dupa caz);

0O pregdtesc psihologic si fizic beneficiarul pentru administrarea tratamentelor: explicd eventualele
reactii/senzatii care pot sd apard pe durata administrarii tratamentului, programul prestabilit pentru
administratrea tratamentului: la 4,6,8,12 ore sau in corelatie cu orele de masi,regimul alimentar indicat;
Oorganizeazd documentele medicale (Foaia de observatie) in functie de identitatea beneficiarului;
Uasigurd materialele si medicamentele necesare tratamentelor dupd ce le-a verificat din punct de vedere
cantitativ,calitativ,sortimental, la indicatiile medicului gi caracteristicile schemei de tratament:programul de
administrare,compatibilitatea dintre medicamente,dozele administrate.

- Programarea beneficiarilor pentru investigatii de specialitate:
Oprogrameazd,la indicatiile medicului,beneficiarii in vederea realizdrii investigafiilor de specialitate in
concordantd cu programul serviciilor de specialitate (oftalmologie,stomatologie,ORL etc) din cadrul unitatii
sanitare st in functie de capacitate,starea bolnavului gi gradul de urgenté;
[ realizeazd un grafic de programari,in functie de prioritate si starea bolnavilor (deplasabili, nedeplasabili);
Oreplanifica operativ beneficiarii In functie de tipul de investigatiei si natura afectiunii.

- Planificarea activitatii proprii si stabilirea prioritatilor zilnice:
[Jisi planifica activititile In cadrul zilei n functie de sarcinile de serviciu gi priorititile identificate in corelatie

cu indicatille primite din surse autorizate (conducere,medic etc):urgenie,prelevare probe biologice,situatii
neprevizute ce pot interveni pe parcursul zilei etc.




OPriorititile sunt stabilite cu responsabilitate pentru asigurarca fluentei iIn activitate §i evitarea
disfunctionalitatilor;

OEtapele de realizare a activititii sunt stabilite in succesiune logicd in functie de complexitatea lucrérilor de
executat;

OFEtapele activititii sunt stabilite cu atentie, in vederea incadririi in termenele impuse;

OFEtapele sunt programate cu evitarea timpilor morfi sau suprapunerilor, pentru utilizarea cit mai judicioasi a
timpuiui alocat;

OProgramul de lucru este flexibil,asigurAnd continuitatea si posibilitatea operdrii de modificiri i adaptiri la
situafii neprevizuie,

UPlanificd activitatea de ingrijire a persoanei ingrijite corespunzitor vérstei si regimurilor recomandate cu
respectarea normelor igienico-sanitare;

OEstimeaza perioada de timp necesard deruldrii activititilor In functie de starea si evolutia persoanei ingrijite;
[JStabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenté;

OActivitatile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor pentru incadrarea n termenele
finale;

O Activitatile nerealizate si cauza nerealizdrii sunt consemnate in Raporiul de gardd pentru a fi replanificate
sau realizate de catre tura de schimb.

d. MUNCA N ECHIPA MULTIDISCIPLINARA:

Orespectd programul de intdlnire al echipei si faciliteazd schimbul de informatii prin transmiterea unor date
reale,verificabile, Intr-un timp optim;

O verificd dosarul personal de admitere in centru intocmit de solicitantii/reprezentantii legali din punct de
vedere al continutului si actelor medicale stabilite conform procedurii de admitere a centrului rezidential si
completeazd instrumentele previzute de metodologia institufionald;

Defectueazd evaluarea initiald a fiecirui beneficiar conform formularului tipizat:Fisa de evaluare initiald;
Oefectueazd reevaluarea fiecdrui beneficiar la 6 luni sau atunci cdnd apar modificdri semnificative a stérii
fizice/psihice,si la iegirea beneficairului din centrul rezidential completdnd instrumentele previzute de

metodologia institutional#: Fisa de reevaluare,Foaia de iesire.

(completeazd pentru fiecare beneficiar un Plan individualizat de asistentd §i ingrijire cu sectiunile specifice si
asigurd implementarea activititilor recomandate de managerul de caz pentru fiecare secfiune;

Odeclard verbal decesul rezidentului cétre serviciul local comunitar gi depune actele necesare eliberdrii
certificatului de deces si adeverintei de Inhumare.

Orealizeaza Programe anuale de educatie sanitard si activitati in aer liber pentru beneficiari;
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Ofintocmeste meniul zilei pentru beneficiari,stabilind gramajul si continutul caloric conform prescriptiilor
medicului,stocului de alimente si alocatiei de hrana stabilite,preferintelor beneficiarilor.

e. Drepturi si eticd profesionala:
O cunoaste si respectii Codul/Carta drepturilor beneficiarilor ;

0 urméreste respectarea drepturilor beneficiarilor pentru a limita discriminarea si etichetarea acestora si
pentru a le asigura confidentialitatea datelor personale;sesisezd conducerea institufiei pentru orice incélcare a
drepturilor ori de céte ori este nevoie;

Oasigura péstrarea confidentialitifii datelor pe care le detine in legitura cu problemele de serviciu
inclusiv cele legate de beneficiari, in fata persoanelor fizice,juridice sau mass-media.

f. Integrare/reintegrare sociald:

0O se preocupéd de menfinerea relatiei beneficiarilor cu familia/reprezentantul legal completind documentele
prevazute in standardele de calitate pentru centrele rezidentiale pentru vérstnici;

0 realizeazad vizite la camerele rezidentilor semidependenti si dependenti ori de céte ori se considera ci este in
beneficiul acestora;

Osustine,ajutd si incurajeazd beneficiarul In activititile de maximizare a gradului de autonomie personald (
activititi de igiend personald,activititi de autoadministrare de medicamente,dupd caz, activitifi de
hrinire,activitdti de amenajare a spatiului personal etc);

Oconsilieazd si sprijind,dupi caz, persoanele vérstnice rezidente/reprezentantii lor, In vederea obtinerii unor
dispozitive medicale, reevaludrii gradului de handicap etc.

b) asistent social (263501);
Atributii (conform fisei de post):
a.  Organizare si administrare:

» planificd riguros, cu respectarea normelor in vigoare, activititile specifice: activititi de mésurare a
satisfactiei beneficiarilor, activitifi de raportare, evaluarea sociald a beneficiarilor, planificarea
individuald a serviciilor oferite beneficiarilor, asigurarea serviciilor in baza unui contract de
furnizare servicii sociale, intocmeste instrumentele prevazute de metodologia institutionald:
Ghidul beneficiarului, Carta drepturilor etc.

s participd la realizarea unei baze de date privind beneficiarii centrului rezidential, refeava de sprijin
din teritoriu;

e gestioneazd dosarele individuale ale beneficiarilor: indosariazd si pasireazi acte personale si
documente referitoare la beneficiar (BI/CI, certificat de nastere, certificat de césétorie, dispozitia
de admitere in centru), completeazd actele, documentele §i instrumentele previzute de
metodologia institutionali ;

o actualizeaza datele beneficiarilor in Cartea de imobil gi situatia locurilor disponibile;

e gestioneazd - primeste, pidstreazdi, elibereazd - resursele financiare ale beneficiarilor (pentru
beneficiarii care au acorduri scrise de incredintare a bunurilor inire complex si




beneficiar/reprezentantul sau legal, dupi caz); actele de primire/predare a banilor sunt semnate de
beneficiar/reprezentant legal;

¢ tine evidenta valabilititii tuturor documentelor specifice domeniului de activitatea (vize de
resedintd, evaludri etc);

b. Admiterea, evaluarea sociala i iesirea beneficiaritor din CSSS:

o Intocmeste Ghidul beneficiarului $i informeazd beneficiarii/reprezentantii legali cu privire la
serviciile furnizate si drepturile beneficiarilor rezidenti,

o completeazd in prezenta beneficiarului, Chestionarul privind gradul de satisfacfie a persoanelor
rezidente;

» oferd beneficiarului/reprezentantului legal un exemplar original al contractului de servicii;

e muncd in echipa multidisciplinaré:

s stabileste programul de intalnire al echipei st faciliteaza schimbul de informatii prin transmiterea
unor date reale, verificabile Intr-un timp optim;

o verificd dosarul personal de admitere in centru intocmit de solicitantii/reprezentantii legali din
punct de vedere al continutului gi actelor stabilite conform procedurii de admitere a CSSS si
completeazi instrumentele prevazute de metodologia institufional;

o efectueazi reevaluarea fieciirui beneficiar atunci cind apar modificiri semnificative a starii
fizice/psihice, si la iegirea beneficairului din centrul rezidential completind instrumentele
prevézute de metodologia institutionala: Figa de reevaluare.

e completeazd pentru fiecare beneficiar un Plan individualizat de asistentd si Ingrijire cu sectiunile
specifice si asigurd implementarea activititilor recomandate de managerul de caz pentru fiecare
sectiune;

o declard verbal decesul rezidentului cétre serviciul local comunitar si depune actele necesare
eliberdrii certificatului de deces si adeverintei de inhumare, dupé caz;

e intocmeste documentafia necesard pentru persoanele care se transferd in alte centre
rezidentiale/unititi de asistenta si ingrijire, conform procedurii privind iesirea beneficiarilor din
centru.

¢. Drepturi si eticd profesionalé:

e intocmeste si respectd Codul/Carta drepturilor beneficiarilor ;

e urmireste respectarea drepturilor beneficiarilor pentru a limita discriminarea §i etichetarea
acestora si pentru a le asigura confidentialitatea datelor personale; sesisezd conducerea institufiei
pentru orice incélcare a drepturilor ori de céte ori este nevoie;

o asigurd pistrarea confidentialitatii datelor pe care le detine in legétura cu problemele de serviciu
inclusiv cele legate de beneficiari, In fata persoanelor fizice, juridice sau mass-media.

d. Integrare/reintegrare sociali:

. se preocupd de mentinerea relatiei beneficiarilor cu familia/reprezentantul legal intocmind
documentele prevazute in standardele de calitate pentru CSSS;
. realizeaza vizite la camerele beneficiarilor semidependenti gi dependenti ori de céte orl se

considera ca este Tn beneficiul acestora;

e sustine, ajutd gi Incurajeazd beneficiarul in activitatile de maximizare a gradului de autonomie
personald (activitdti de amenajare a spafiului personal);




consilieaza si sprijina, dupa caz, persoanele rezidente/reprezentantii lor, in vederea obfinerii unor
ajutoare banesti/materiale, reevaludrii gradului de handicap etc.
realizeazy activititi de ergoterapie cu beneficiarii institutiei;

intocmeste programul activitigilor de loisir in concordan{i cu preferintele, particularititile sociale
si culturale ale beneficiarilor si resursele alocate;

colaboreazd cu ONG-uri, unititi de cult recunoscute in Roménia, autorititi publice locale si
judetene, institutii publice etc., la realizarca unor programe de integrare a beneficiarului 1n
comunitate {accesul la manifestari culturale, organizarea de manifestari sociale: organizarea zilei
de nastere, de expozitii cu lucrari ale beneficiarilor, ete).

e. Perfectionarea personalului:

se preocupd permanent de prefectionarea profesionald prin studiul individual, participarea la
cursurile organizate de catre D.G.A.S.P.C Ialomita sau orice altd forma de informare sau schimb
de experienta.

f. Reclamatie si protectie:

Informeaza, in scris, beneficiarii/reprezentantii legali, asupra procedurii privind inregistrarea si
rezolvarea sesizdrilor/reclamatiilor cu privire la furnizarea serviciilor, inclusiv orice forma de
abuz, neglijare sau exploatare din partea persenalului, a alior beneficiari etc.;

intocmeste gi gestioncazd Registru privind reclamatiile si sesizirile, Registru evenimente
deosebite, inclusiv a contentiondrilor, conform prevederilor legale in vigoare;

anuntd, Tn cel mai scurt timp, conducerea CSSS, in legdturd cu toate evenimentele deosebite care
afecteazé securitatea beneficiarilor.

Descrierea responsabilitatilor postului:
Privind relatiile interpersonale/comunicarea:

Promoveaza respectul reciproc, colaborarea gi transparenta in interiorul institutiei, in raport cu alte
compartimente operationale precum gi in relatiile cu beneficiarii si persoancle din afara institutiei;
in comunicarea cu beneficiarii utilizeazi o forma de comunicare adecvata si un limbaj specific, in
concordanti cu abilititile de comunicare identificate, specificul mediului de provenienti,
dezvoltdrii educationale ale acestora.

Réspunde de mentinerea, in cadrul institutiei, a unui climat favorabil indeplinirii sarcinilor de
lucru;

Participd la sedintele de grup si-la cele individuale, pe teme profesionale.

Asigurd reprezentarea si apdrarea intereselor si imaginii institutiei in relatiile cu alte institutii
publice, in funciie de sarcinile repartizate de superiorul ierarhic;

Réaspunde de corectitudinea informatiilor furnizate catre colegi, beneficiari precum si citre
partenerii din exterior;

b)psiholog (263411);

Atributii (conform figei de post):

a. Evaluare si consiliere:
a. informeaz¥, consiliazi psihologic, dupa caz, familiile persoanelor institufionalizate;
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b. realizeazd evaluarea psihologicd a persoanelor rezidente pentru stabilirea terapiei
adecvate;

c. stabileste nivelul dezvoltirii psihice gi trisdturile caracteristice pentru fiecare persoani
evaluatd;

d. intocmeste Fisa de evaluare psihologicd pentru fiecare persoani evaluata si
reevalueazi confinutul acestora anual sau atunci cind se produc modificari;

e. depisteazd posibilele tulburari psihologice ale persoanelor rezidente;

f. pregateste psihologic persoanele rezidente pentru infruntarea institutionalizarii;

g. realizeazd programe de consiliere psihologicd individual si de grup pentru persoanele
asistate;

Descrierea responsabilitatilor postului:

b. Privind relatiile interpersonale/comunicarea:

a.

Promoveaza respectul reciproc, colaborarea si transparenta in interiorul institutiei, In raport
cu alte compartimente operationale precum si in relatiile cu beneficiarii i persoanele din
afara instifutiei; In comunicarea cu beneficiarii utilizeazi o formé de comunicare adecvata
si un limbaj specific, In concordantd cu abilitafile de comunicare identificate, specificul
mediului de provenienta, dezvoltdrii educationale ale acestora.

Réspunde de mentinerea, in cadrul institutiei, a unui climat favorabil Indeplinirii sarcinilor
de lucru;

Participa la sedintele de grup si la cele individuale, pe teme profesionale.

Asigurd reprezentarea §i ap#rarea intereselor gi imaginii institufiei In relatiile cu alte
institutii publice, in functie de sarcinile repartizate de superiorul ierarhic;

Réispunde de corectitudinea informatiilor furnizate cétre colegi, beneficiari precum si cétre
partenerii din exterior;

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b} colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificérii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun In pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a
prevederilor prezentului regulament etc.;

) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

f) face propuneri de imbundtatire a activititii In vederea cresterii calitatii serviciului i respectérii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

¢)ingrijitoare (532103);

Atributii (conform figei de post):

1. Descrierea sarcinilot/atributiilor/activititilor postului:




Alimentarea gi hidratarea persoanei ingrijite:

O transportd alimentele de la oficiuw/bloc alimentar la masid/patul persoanei ingrijite:

. Alimentele sunt transportate respectand cu rigurozitate regulile de igiend;

. Distribuirea alimentelor la patul beneficiarilor se face respectind dieta indicat;

. Transportarea i manipularea alimentelor se face folosind echipamentul pentru servirea mesei,
special destinat acestui scop (halat, manusi) cu respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare;

. Inlstura resturile alimentare pe circuitul stabilit;

[ pregéteste persoana ingrijitd dependentd pentru alimentare gi hidratare:
o Asezarca persoanei ingrijite se face intr-o porzitie confortabild pentru a putea fi hrénit gi hidratat,
corespunzitor recomandérilor si indicatiilor specialigtilor;

. Masa este aranjata {inind cont de criteriile estetice si de particularititile persoanei Tngrijite;

1 ajutd persoana Ingrijité la activitatea de hrénire si hidratare:

. Sprijinul necesar hrénirii persoanei ingrijite se acordd pe baza evaludrii autonomiei personale in
hrénire si a stérii de sénéitate a acesteia,

. Sprijinirea persoanei ingrijite pentru hidratare este realizatd cu griji prin adminisirarea cu
consecventd a lichidelor;

. Sprijinirea persoanei ingrijite pentru alimentare se face cu operativitate si Indeménare pe tot
parcursul hrénirii;

. Acordarea de ajutor pentru alimentarea gi hidratarea persoanelor ingtijite {ine seama att de
indicatiile medicului, de starea beneficiarilor cit i de preferintele, obiceiurile, traditiile alimentare ale
acestora;

Igienizarea spatiulut In care se afld persoana Ingrijiti:

(1 igienizeazd camera si dependintele:

. Camera persoanei ingrijite si dependintele sunt igienizate permanent pentru incadrarea in
parametrii ecologici previzuti de normele igienico-sanitare specifice;

. Activitatea de igienizare si curdtenie este efectuati conform normelor igienico-sanitare;

. Igienizarea camerei este efectuata periodic prin utilizarea materialelor de igienizare specifice;

. Igienizarea circuitelor funcfionale este respectatd cu stricteje pentru prevenirea transmiterii
infectiilor;

J Indepirtarea reziduuritor si resturilor menajere este efectuatd cu constiinciozitate, ori de cate ori
este necesar;

. Reziduurile si resturile menajere sunt depozitate in locurile special amenajate;

Cligienizeaza obiectele si vesela persoanei Ingrijite:

. Vesela persoanei ingrijite este curdtata si dezinfectatd conform normelor specifice, ori de céte ori
este necesar pentru intreruperea lanfului epidemiologic;
. Vesela persoanei ingrijite este igienizati dupa fiecare Intrebuintare, prin utilizarea materialelor de

igienizare specifice;
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Oaplicd masuri de igiend personald proprie respectind normele igienico-sanitare cu privire la curdtenia
echipamentului de protectie,starea de séndtate proprie.

Acordarea ingrijirilor de igiend pentru persoana ingrijita:

Oacordd ingrijiri de igiend corporali:

. Ingrijirile corporale sunt efectuate cu indeménare conform tehnicilor specifice;

. Baia totald/partiald este efectuatd periodic sau ori de céte ori este necesar prin utilizarea
produselor cosmetice adecvate;

. Ingrijirile corporale sunt acordate cu constiinciozitate pentru prevenirea infectiilor si a escarelor;

3 Imbracarea/dezbracarca persoanei ingrijite este efectuatd cu operativitate conform tehnicilor
specifice;

[Executarea birbieritului i tunsorii pentru reziden{i si stabilirea necesarului de materiale in functie de
tipul lucrdrii ce se executd (tuns, bérbierit);

Dajutd persoana ingrijité la satisfacerea nevoilor fiziologice:

e TInsoteste persoana ingrijita la toaletd in vederea satisfacerii nevoilor fiziologice;
. Persoana Tngrijitd este ajutati/asistati cu calm la satisfacerea nevoilor fiziologice;

Omentine igiena lenjeriei persoanei Ingrijite:

. Lenjeria bolnavului este schimbatd la un interval de maxim 7 zile sau ori de céte ori este necesar
prin aplicarea tehnicilor specifice;

. Efectueazi schimbarea lenjeriei patului ocupat/meocupat ori de céte ori este nevoie;

. Schimbarea lenjeriei este efectuatd cu indemanare pentru asigurarea confortului persoanei asistate;
- Accesoriile patului (misute de servit la pat, somiere etc.} sunt adaptate cu operativitate la

necesitatile imediate ale persoanei ingrijite;
ARTICOLUL 1t
Personalul administrativ, gospodérie, Intrefinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitdfile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta, achizitii
etc. gi poate fi:

a) administrator;

d) paznic, personal pentru curiitenie spafii, spaldtoreasi;
ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii
serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in condifiile legii, din urm#toarele surse:




a)bugetul local al judetului lalomita;

b)fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

¢)alte surse de finantare, In conformitate cu legislafia In vigoare,
Intoemit,
Sef Complex Servicii Sociale Slobozia
Centrul Social de Urgenta pentru Persoane fird Adépost

Manuela Silvia Iordache - \

Sef Complex Servicii Sociale Slobozia
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ARTICOLUIL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare gi functionare este un document propriu
al Serviciului social furnizat la domiciliu Serviciul pentru Ingrijire de Tip
Familial s1 Asistentd Maternald elaborat in vederea asigurdrii functiondrii
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguririi
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru
persoanele beneficiare, cit si pentru angajatii centrului/unitdtii si, dupd caz,
pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social furnizat la domicliu Serviciul pentru Ingrijire de Tip
Familial i Asisten{da Maternald, cod serviciu social 8790SF-C cu sediul in
municipiul Slobozia, str.Constantin Dobrogeanu Gherea, nr.1, judetul lalomita
este Infiintat de Consiliul Judetean Ialomita si administrat de furnizorul
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Talomita, acreditat
conform Certificatului de acreditare Seria AF, nr.000309/08.05.2014.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul social furnizat la domiciliu Serviciul pentru Ingrijire de Tip
Familial si Asistentd Maternald este parte integrantd a paletei de servicii sociale
pe care le oferd Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
lalomita. Serviciile de tip familial au rolul de a asigura la domiciliul unei
persoane lizice sau familii, cresterea gi ingrijirea copilului separat temporar sau
definitiv, de parin{ii sdi biologici. Serviciile de tip familial au un caracter
specializat In functie de nevoile si caracteristicile copiilor protejati in mediul
familial.




Serviciile asigurate beneficiarilor Serviciului social furnizat la domiciliu
Serviciul pentru Ingrijire de Tip Familial si Asistenta Maternal3 sunt:

- supraveghere

- reintegrare familiald si comunitara

- socializare gi activitati culturale

- cazare pe perioada prevazutd in misura de protectie
- masé: inclusiv preparare hrani calda
- curifenie :

- Ingrijiri medicale curente

- insertie/reinsertie sociald

- terapie ocupationala

- consiliere si informare

- orientare vocationala

- consiliere juridica

- pazd, menaj

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul furnizat la domiciliu Serviciul pentru Ingrijire de Tip Familial
si Asistentd Maternald functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.
292/2011 asisteniei sociale, cu modificarile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului, respectiv: Legea nr.272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati; Ordonanta de
Guvern nr.68/2003 privind serviciile sociale, HotiirArea de Guvern nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistentd sociald si a
Regulamentului — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
modificatd si completatd de Hotérdrea de Guvern nr.584/2016, Legea nr.448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicati,
Legea nr.273/2004 privind regimul juridic al adoptiei, republicata; Hotirdrea de
Guvern nr.679/2003 privind conditiile de obtinere a atestatului, procedurile de
atestare si statutul asistentului maternal profesionist; Ordinul nr.35/2003—
privind apobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protectiei
copilului la asistentul maternal profesionist si a ghidului metodologic de
implementare a acestor standarde; HotérArea Guvernului nr.1437/2004 - privind
organizarea $i metodologia de functionare a comisiei pentru protectia copilului;
Ordinul Autoritdtii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului nr.




288/2006-pentru  aprobarea  Standardelor minime obligatorii  privind
managementul de caz in domeniul protectiei copilului; Ordinul Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copitului nr. 137/2003 privind aprobarea
Programei analitice a cursurilor de formare profesionald pentru asistentii
maternali profesionisti; Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.65 din 15
octombrie 2014 pentru modificarea si completarea unor acte normative, Ordin
al Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si a Persoanelor Varstnice
nr. 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire si platid a alocatiei
lunare de plasament, Ordinul nr. 14 din 15 ianuaric 2007 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind Serviciul pentru dezvottarea
deprinderitor de viatd independenta si a ghidului metodologic de implementare
a acestor standarde, Ordinul nr.287 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor
minime obligatorii privind centrul de pregitire si sprijinire a reintegririi sau
integrérii copilului in familie.

(2) Standard minim de calitate aplicabil:

Ordinul Autoritdtii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului
nr.35/2003 privind apobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea
protectiet copilului la asistentul maternal profesionist gi a ghidului metodologic
de Implementare a acestor standarde.

(3)_Serviciul pentru Ingrijire de Tip Familial si Asistentd Maternald este

infiintat prin YHotardrea Consiliului Judetean Ialomitanr.35/3011.2004 privind

- infiintarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului

lalomita si functioneazd in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociali
si Protectia Copilului Talomita.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordérii serviciului social

(1) Serviciul social furnizat la domiciliu Serviciul pentru Ingrijire de Tip
Familial 51 Asistentd Maternald se organizeaza si functioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociala,
precum si cu principiile specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specifics, In conventiile internationale ratificate prin lege
s1 in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum
si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale de citre
Serviciul pentru Ingrijire de Tip Familial si Asistentd Maternald sunt
urmatoarele:




a)

g)

h)

)

k)

D

respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familiei sau, daci
acest lucru nu este posibil, intr-o familie substitutivd sau, dupd caz, Intr-un
mediu familial (domiciliul persoanei beneficiare/persoanei care acordi
ingrijirea copilului);

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea §i promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce
priveste  egalitatea de sanse §i tratament, participarea egala,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald i intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei Impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu In realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupa caz, de véarsta si de gradul siu de maturitate, de
discerndmant si capacitate de exercitiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fatd de care acesta a dezvoltat legituri de atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
asigurarea unei 1ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupd caz, n comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a
serviciilor, in baza potentialului si abilititilor persoanei beneficiare de a trai
independent;

incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a
implicdrii active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialititii gi a eticii profesionale;

n)

0)

primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activi in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
colaborarea Serviciului pentru Ingrijire de Tip Familial si Asistents
Maternali cu servicile publice de asistentd sociali.




ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de Serviciul social furnizat la
domiciliu Serviciul pentru Ingrijire de Tip Familial si Asistentd Maternala sunt;

a) copiii separafi temporar sau definitiv de parintii lor pentru care s-a stabilit,
in condifiile legii, plasamentul la rude/familii/persoane, precum si la asistentul
maternal profesionist;

b) asistenti maternali profesionisti, rude/familii/persoane ale copiiilor separati
temporar sau definitiv de périntii lor pentru care s-a stabilit, in conditiile legii,
plasamentul

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de Serviciul social
furnizat la domiciliu Serviciul pentru Ingrijire de Tip Familial gi Asistentd
Maternald sunt urmétoarele: .

La cererea de evaluare vor fi anexate:

a) copii de pe actele de stare civil3 ale solicitantului;

b) o scurtd prezentare a persoanelor cu care locuieste solicitantul, in care si
se mentioneze numele, prenumele si data nagterii acestora, precum si, dupi caz,
gradul lor de rudenie cu solicitantul;

¢) adeverinta eliberatd de medicul de familie, care s& prezinte o evaluare
completd a stdrii de séndtate a solicitantului si a persoanelor mentionate la lit.
b);

d) aviz psihologic;

e) certificat de cazier judiciar al solicitantului si al persoanelor cu care acesta
locuieste;

f) copie de pe titlul de proprietate, contractul de inchiriere sau orice alt
document care atestd dreptul de proprietate ori, dupa caz, folosint:

g) declaratie pe propria rdspundere cu privire la faptul ci nu se afld in una
dintre situatiile :

Nu poate primi copii In plasament persoana sau familia in care un membru
se afld in una dintre urmatoarele situatii:

a) suferd de boli cronice, certificate de medicul de familie, care ar putea pune
in pericol starea de sandtate a copilului;

b) a consimtit la adoptia propriului copil;

¢) suferd de boli psihice, este dependentd de alcool, droguri sau alte substante
psihotrope;

d) este decdzutd din drepturile parintesti prin hotirare judecitoreasca rimasi
definitivd sau i-au fost interzise drepturile parintesti ca pedeapsi
complementari;




e) a suferit o condamnare prin hotdrre judecitoreascd rimasd definitiva,
pentru sdvargirea cu intentie a unor infractiuni contra persoanei, infractiuni care
aduc atingere unor relatii privind convietuirea sociali sau cele care aduc
atingere Infaptuirii justitiei;

f) are un copil care beneficiaza sau a beneficiat de o masurd de protectie
speciald pentru motive imputabile périntilor, cum ar fi abuzul, neglijarea sau
orice formd de violenta exercitate asupra copilului, cersetoria etc.;

g) a depus cerere de eliberare a atestatului de adoptator/familie adoptatoare,
cu exceptia situatiei In care persoana sau familia face parte din familia extinsi;

h) locuieste in fapt sau locuieste si gospodireste Tmpreund cu périntii
copilului/copiilor pentru care urmeaza si se aplice masura plasamentului, cu
exceptia situatiel In care mama este minoré, périntii sunt persoane cu dizabilititi
sau suferd de boli psihice;

i) a fost asistent maternal si i s-a retras atestatul din motive imputabile lui;

J) exercitd temporar autoritatea parinteascd cu privire la persoana copilului,
pe durata lipsei parintilor, conform prevederilor art. 105 alin. (3) din Legea nr.
272/2004, republicats, cu modificarile gi completarile ulterioare.

Conform prevederilor art. 62 alin. (2) din Legea nr. 272/2004, republicat3,
cu modificarile si completérile ulterioare, persoana sau familia care primeste un
copil in plasament trebuie si aibd domiciliul in Roménia si si fie evaluata de
citre directia generald, cu privire la garantiile morale si conditiile materiale pe
care trebuie sa le indeplineasca pentru a primi un copil in plasament.

In vederea motivarii propunerii referitoare la stabilirea unei misuri de
protectie a copilului, la evaluarea garantiilor morale si a conditiilor materiale
ale persoanel sau ale familiei mentionate se au In vedere:

a) profilul psihologic al membrilor familiei sau al persoanei;

b) starea sdnatatii;

¢) situatia economici;

d) viata familiala;

¢) conditiile de locuit;

f) comportamentul social al acestora.

Cererea si documentele prevdzute anexate acesteia sunt analizate de
Directia Generald de Asistentd Sociald gi Protectia Copilului Talomita, care, in
termen de maximum 60 de zile de la data Inregistririi, intocmeste raportul de
evaluare care cuprinde propunerea motivatd privind modul de solutionare a
cererii.

Misura plasamentului se stabileste de catre comisia pentru protectia
copilului, in situatia in care exista acordul parintilor, pentru situatiile previizute
in care copilul, in vederea protejérii intereselor sale, nu poate fi lisat in grija




parintilor din motive neimputabile acestora si in situatia in care copilul care a
sdvarsit o faptd prevdzuta de legea penali i care nu rispunde penal.

Masura plasamentului se stabileste de ciitre instanta judec#toreascd, la
cererea direc{ici generale de asistentd sociald gi protectia copilului:

a) in situatia copilului ai cdirui paringi sunt decedati, necunoscuti, decazuti din
exercifiul drepturilor parintesti sau cérora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii
drepturilor périntesti, pusi sub interdictie, declarati judec#toreste morti sau
disparuti, cind nu a putut fi instituitd tutela, precum si In situatia copilului
abuzat sau neglijat si copilului gasit sau copilului parisit in unititi sanitare, daca
se impune inlocuirea plasamentului in regim de urgenta dispus de citre directia
generald de asistenta sociald si protectia copilului;

b) in situatia copilului care, in vederea protejirii intereselor sale, nu poate fi
lasat in grija parintilor din motive neimputabile acestora si in cazul copilului
care a savarsit o fapti previzutd de legea penald si care nu rispunde penal
atunci clnd nu existd acordul parintilor sau, dupa caz, al unuia dintre périnti,
pentru instituirea acestei masuri.

c) in situatia in care se impune scoaterea imediatd a copilului din mediul
familial se stabileste misura plasamentului in regim de urgenti de citre
Directorul Directiei generale de asisten{d sociali si protectia copilului.

Contractul de furnizare de servicii se incheie cu reprezentantul legal al
copilului/tanarului incapabil i este cel previzut in Ordinul nr.73/2005 al
Ministrului Muncii, Solidarititii Sociale si Familiei.

Cuantumul contributiei lunare a périntilor la intretinerea copiilor, se
stabilegte, dacd este cazul, de citre Comisia pentru protectia copilului sau, dupi
caz, instanta care a dispus plasamentul copilului, in conditiile stabilite de Codul
civil.

(3) Conditii de incetare a serviciilor

Maisura de plasament Inceteazd in situatia reintegririi copilului in familie,
dacd au incetat conditiile care au dus la instituireca acesteia, la incredintarea
copilului in vederea adoptiei, la implinirea de citre acesta a vérstei de 18 ani
sau 26 ani dacd este Inscris intr-o formd de invitimant.

Copiii/tinerii beneficiazd de o pregitire in perioada premergitoare iesirii
copilului din serviciu incluzdnd dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd, acomodarea treptatd cu noul mediu si asigurarea posibilititii
mentinerii relatiilor personale gi atasamentelor/relatiilor create, dar si de o
perioada de monitorizare postservicii.

Fiecare copil/tinér are fntocmit un Plan Individualizat de Servicii pentru
dezvoltarea deprinderilor de viata {inind cont de varsti, gradul de maturitate,
aptitudinilie si abilitdtile personale si se va urmiri atingerea obiectivelor
stabilite fnainte de iesirea din protectia de tip familial.




Fiecare copil/tandr va beneficia de acomodare cu noul mod de viat.

Copiil/tinerii si familiile vor discuta modalititile prin care, dupi
pardsirea serviciului, copilul va mentine relatiile personale create.

Managerul de caz initiazd si deruleaza cel putin urmitoarele demersuri
de pregitire complementard iegirii copilului de la familia extinsd/ familia/
persoana de plasament/ asistentul maternal:

a. pregatirea familiei biologice pentru reintegrarea copilului;

b. colaborarea cu reprezentantii compartimentului de adoptii in vederea

realizdril potrivirii si acomodarii dintre copil si potentialul adoptator.

¢. colaborarea cu servicii specializate de angajare pe piata muncii a tanarului.

Managerul de caz informeazd serviciul public de asistentd sociald/
priméria din comunitatea n care se integreazi/ reintegreaza copilul/ tAnirul cu
privire la data incetdrii masurii de protectie speciald, data iesirii efective a
copilului de la familia extinsd/ familia/ persoana atestati pentru plasament/
asistentul maternal si perioada de monitorizare post-servicii;

Dupd stabilirea datei iesirii, managerul de caz/furnizorul de servicii
stabileste persoana care Insofeste copilul la noul siu domiciliu si, dupd caz,
asigurd transportul acestora. .

Managerul de caz face demersurile pentru asigurarea monitorizarii post-
servicil In strénsa legaturd cu asistentul social/ persoana cu atributii de asistents
sociald din comunitatea de domiciliu a copilului.

Dupa reintegrarea copilului/tdndrului in familia biologicid se va asigura
monitorizarea situatiei acestuia pe o perioada de 6 luni, de citre autoritatile locale
de la domiciliul copilului/tnarului,

(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate de Serviciul social
furnizat Ja domiciliu Serviciul pentru Ingrijire de Tip Familial i Asistentd
Maternald au urmaétoarcle drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe
bazd de rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori
sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplici;

¢) sd li se asigure pdstrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate i
primite;

d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sd fie protejali de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate
de exercifiu;

) s@lise garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
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h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau

persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Serviciul pentru
Ingrijire de Tip Familial i Asistentd Maternald au urmitoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familjala,
sociald, medicald si economici;

b) s participe, In raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenita in legiturd cu situatia lor
personal;

d) sé respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functiile ale serviciului social Serviciul social furnizat la
domiciliu Serviciul pentru Ingrijire de Tip Familial si Asistentd Maternald, sunt
urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmétoarele activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. socializare si activititi culturale;

. Ingrijire personal3;

. dezvoltare abilitdti de viatd independenti;

. consiliere psihosociald si suport emotional;

. cazare pe perioada prevazuta in masura de protectie .

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor
publice si publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea
urmétoarelor activitati:

1. mediatizarea

2. consilierea si informarea familiilor beneficiarilor ;

3. activitafi recreative si orice alte activitafi care vor avea un rol important
pentru socializarea si integrarea In comunitate

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

5. elaborarea de materiale informative privind activititile desfisurate si
serviciile oferite;

6.organizarea la nivelul serviciului a diferite actiuni la care sunt invitate
persoane din unitati din exteriorul serviciului: comunitatea locala( Primarie,
Politie, mass-madia), O.N.G-uri, etc.

Sy W
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7. in materialele realizate n scop informativ, beneficiarii sunt prezentati in
ipostaze favorabile lor, care si inducd atitudini de apreciere si incurajare din
partea persoanelor care vad aceste materiale;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire
a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte
din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmétoarelor activitati:

1. activitati cultural educative si de socializare ;

2. vizitarea altor servicii similare ;

3. parteneriate cu unitétile gcolare precum si cu Asociatii cultural educativ —
sportive;

4. elaborarea si aplicarea Codului de eticd , la nivelul centrului;

aplicarea unei proceduri legale privind libertatea de miscare a beneficiarilor ;

6. informarea beneficiarilor privind modalitatea de formulare a eventualelor
sesizdri gi reclamatii;

7. elaborarea Registrului de evidentd a incidentelor deosebite conform
standardelor minime de calitate ;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a servictilor prestate;

. recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia ;

. desfisurarea de activitéti de gospodarire proprie a spatiului unitiii ;

. organizarea de excursii §i tabere precum si alte activititi recreative ;

. asigurarea sandtétii si securitatii la locul de munci ;

. utilizarea de mijloace de informare i comunicare corecte, transparente si
accesibile;

(e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului
prin realizarea urmatoarelor activitati :

1. respectarea prevederilor legale privind angajarea personalului, organizarea
gi functionarea serviciului social , gestionarea si administrarea resurselor
materiale si umane ale centrului ;

2. efectuarea controalelor medicale periodice ale personalului ;

3. evaluarea anuald a personalului ;

4. elaborarea unui plan de formare profesionali a personalului ;

5. organizarea unor Intilniti periodice cu personalul , in vederea cunoasterii
procedurilor utilizate in centru ;

6 . intocmirea Figei postului pentru fiecare persoand angajati .

n
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numéirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social furnizat la domiciliu Serviciul pentru ingrijire de Tip
Familial si Asistentd Maternald functioneazi cu un numdr total de 108 angajati,
conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Ialomita nr.28/23.03.2016,
din care:

a) personal de conducere: gef de serviciu 1;

b) personal de specialitate de Tngrijire si asistenta:

- asistent social-3

- psiholog- 3

- inspector de specialitate-1
- asistent maternal-100;

(2) Raportul angajat/beneficiar: 1:1,18.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
a) sef Serviciu pentru Ingrijire de Tip Familial si Asistentd Maternald.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarca, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariafti care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor §i intocmeste informari pe care le prezinti
furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale gi/sau alte
structuri ale societétit civile In vederea schimbului de bune practici, a
imbunatafirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calititii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
rispundd nevoilor persoanelor beneficiare;

¢} Intocmeste raportul anual de activitate;
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f} asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncid dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune Directiei Generale de Asistentd Socialid si Protectia Copilului
Ialomita aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;

h) desfagoara activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) analizeazd orice sesizare care {i este adresatd, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfigurate de personalul din cadrul
serviciului gi dispune, In limita competentei, misuri de organizare care si
conducd la Tmbundtifirea acestor activititi sau, dupd caz, formuleazi
propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului gi asigurd respectarea timpului de lucru
si a regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupé caz,
cu autoritafile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tari si
din strainatate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte
institutii publice locale si organizatii ale societitii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea mésurilor de aducere la cunostintd att personalului, cét
si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

0) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi
cu diplomi de Invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala i
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului superior in domentiul juridic,
medical, economic §i al gtiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani
in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului serviciului se
face in conditiile legii.
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ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:
- asistent social(263501)
- psiholog (263411)
- inspector de specialitate-1
- asistent maternal (531201)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisgti din alte centre In vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunétatire a activititii in vederea cresterii calititii
serviciului si respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevézute In standardul minim de calitate aplicabil.

Asistent social

» monitorizeaza prin deplaséri in teren §i identificd familiile ai caror copii se
afld in situatii de risc;

¢ se deplaseaza In teren pentru a depista familiile in risc de abandon sau

internare a copiilor Intr-o institutie;

ofera informare, consiliere, orientare urméatoarelor categorii de beneficiari:

familie In risc de abandon sau internare a copilului intr-o institutie;

familie In risc de degradare/rupturd a legéturii familiale;

familie a cdrui copil a fost abandonat/institutionalizat/plasat (inclusiv plasat

in regim de urgentd),

familie monoparentala;

familie substitutiva temporari;

familie cu copii cu cerinte educative speciale;

monitorizeazd trimestrial modul de aplicare a masurilor de plasament

familial si plasament la asistent maternal profesionist;
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reevalueazi trimestrial §i ori de céte ori este cazul modul de ingrijire a
copilului in dificultate, pentru care s-a instituit o masurd de plasament, in
vederea mentinerii sau Incetdrii masurii stabilite;
propune acordarca de sprijin material sau financiar de urgentd parintilor
copilului, urmérind ca acegtia si-si poatdi asuma responsabilititile si
indeplini obligatiile cu privire la copil astfel incit si previnad aparitia
situatiilor ce pun in pericol securitatea si dezvoltarea copilului;
propune mésurile necesare pentru plasamentul copilului aflat in dificultate,
inclusiv pentru plasamentul copilului in regim de urgent;

identificd familii sau persoane cérora si le poatd fi incredintat sau plasat
copilul, cu prioritate printre rudele acestuia pand la gradul al IV-lea, atunci
cind copilul nu mai poate fi ocrotit in cadrul familiei biologice;
intocmeste raportul referitor la ancheta psiho-sociald a copilului aflat in
dificultate si propune Comisiei pentru protectia copilului/instantei
judecatoresti stabilirea unei masuri de protectie pentru acesta;

pregéteste reintegrarea copilului in familia biologica;
examineaza fiecare copil care este orientat spre consiliere psihologici;
urméreste evolutia copiilor pe care 1i are in evidentd si da sugestii privitoare
la activitatea educativa ulterioard, in functie de fiecare de caz in parte;
evalueazd i analizeazi situatiile problematice si nevoile copilului ;
participd la realizarea evaluarii complexe a situatiei semnalate;
insotete copilul in instanta judecatoreasca dar si in relatia cu alte institutii;
intocmeste programe de stimulare, recuperare si dezvoltare psihica 4 copiilor
plasati la un asistent maternal profesionist;
acordid consiliere asistentilor maternali profesionisti In vederea respectirii
programelor de stimulare, recuperare si dezvoltare psihicd a copiilor aflati
sub o masuri de plasament la asistent maternal profesionist;
acordd consiliere psiho-sociali copiilor aflati sub o masurd de plasament la
asistent maternal porfesionist aflati in situatie de crizi;
evalueazd, consiliazd si monitorizeaza relatia copil - familie biologicid —
asistent maternal profesionist;
evalueazd comportamental solicitantii/asistentii maternali profesionisti
intocmind rapoarte de specialitate;
evalueazd  asistentii maternali profesionisti Intocmind rapoarte de
specialitate;
organizeaza si coordoneazd grupurile de suport pentru asistenti maternali
profesionigti;
mediaza relatiile dintre copii si asistentii maternali la care acestia sunt plasati
pentru o bund integrare in familia acestora.
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intocmeste rapoarte psiho-sociale cuprinzénd istoricul de caz, concluzii,
propuneri;

intocmeste strategii personalizate constituite in programe de consiliere
psihologicd pentru cazurile eligibile in acest sens;

colaboreazd cu reprezentantii altor institutii publice sau OPA implicate in
domeniul asistentei maternale;

participa la seminarii si cursuri de perfectionare;

raspunde de calitatea si legalitatea lucrérilor efectuate;

rdspunde de pastrarea confidentialititii datelor gi informatiilor pe care le
detine;

Psihologul

monitorizeazd prin deplasari in teren gi identificd familiile ai caror copii se
afld in situatii de risc;

se deplaseaza in teren pentru a depista familiile in risc de abandon sau
internare a copitlor intr-o institutie;

ofera informare, consiliere, orientare urméitoarelor categorii de beneficiari:
familie In risc de abandon sau internare a copilului intr-o institutie;

familie in risc de degradare/rupturd a legaturii familiale;

familie a cérui copil a fost abandonat/institutionalizat/plasat (inclusiv plasat
in regim de urgentd);

familie monoparentald;

familie substitutiva temporard;

familie cu copii cu cerinte educative speciale;

monitorizeazd trimestrial modul de aplicare a misurilor de plasament
familial gi plasament la asistent maternal profesionist;

reevalueazd trimestrial §i ori de cite ori este cazul modul de ingrijire a
copilului in dificultate, pentru care s-a instituit o0 masurd de plasament, in
vederea mentinerii sau incetdrii masurii stabilite;

propune acordarea de sprijin material sau financiar de urgentd parintilor
copilului, urmdrind ca acestia si-si poatd asuma responsabilitatile si
indeplini obligatiile cu privire la copil astfel incdt sd prevind aparitia
situatiilor ce pun in pericol securitatea si dezvoltarea copilului;

propune masurile necesare pentru plasamentul copilului aflat in dificultate,
inclusiv pentru plasamentul copilului in regim de urgent;

identificd familii sau persoane cérora si le poatd fi incredinfat sau plasat
copilul, cu prioritate printre rudele acestuia pana la gradul al IV-lea, atunci
cand copilul nu mai poate fi ocrotit in cadrul familiei biologice;
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intocmeste raportul referitor la ancheta psiho-sociald a copilului aflat in
dificultate si propune Comisiei pentru protectia copilului/instantei
judecatoresti stabilirea unei mésuri de protectie pentru acesta;

pregateste reintegrarea copilului In familia biologici;

examineaza fiecare copil care este orientat spre consiliere psihologica,
urmdreste evolutia copiilor pe care 1i are In evidentd si da sugestii privitoare
la activitatea educativa ulterioard, in functie de fiecare de caz in parte;
evalueazi si analizeazd situatiile problematice si nevoile copilului ;
pregateste reintegrarea copilului In familia sa naturald;

supravegheazd familiile ai caror copii au revenit in mediul familial la
incetarea mésurii de protectie;

examineazi fiecare copil care este orientat spre consiliere psihologicé;
stabileste nivelul dezvoltérii psihice si trasaturile caracteristice;

urmireste evolutia copiilor pe care 1i are in evidenta si di sugestii privitoare
la activitatea educativa ulterioard 1n functie de fiecare de caz in parte;
elaboreaza profilul psihologic;

face parte din echipa mobila avand rolul de a interveni in situatii de criza si a
stabili diagnosticul primar;

participa la realizarea evaluarii complexe a situatiei semnalate;

insotete copilul in instanta judecatoreascd dar si In relatia cu alte institutii;
intocmeste programe de stimulare, recuperare gi dezvoltare psihica a copiilor
plasati la un asistent maternal profesionist;

acordi consiliere asistentilor maternali profesionigti in vederea respectarii
programelor de stimulare, recuperare si dezvoltare psihicd a copiilor aflafi
sub 0 msura de plasament la asistent maternal profesionist;

acordd congiliere psiho-sociald copiilor aflati sub o masura de plasament la
asistent maternal porfesionist aflati in situatie de crizi;

evalueazd, consiliazd si monitorizeazd relatia copil - familie biologicd —
asistent maternal profestonist;

evalueazd comportamental solicitantii/asistentii maternali profesionigtt
intocmind rapoarte de specialitate;

evalueazd  asistentii maternali profesionisti intocmind rapoarte de
specialitate;

organizeazd si coordoneaza grupurile de suport pentru asistenti maternali
profesionisti;

mediazd relatiile dintre copii si asistentii maternali la care acestia sunt plasati
pentru o bund integrare in familia acestora.
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intocmeste rapoarte psiho-sociale cuprinzdnd istoricul de caz, concluzii,
propuneri;

intocmeste strategii personalizate constituite in programe de consiliere
psihologica pentru cazurile eligibile in acest sens;

colaboreazd cu reprezentantii altor institutii publice sau OPA implicate in
domeniul asistentei maternale;

participa la seminartii si cursuri de perfectionare;

rispunde de calitatea si legalitatea lucrdrilor efectuate;

raspunde de pastrarea confidentialitatii datelor $i informatiilor pe care le
detine.

Inspector se specialitate

identific, evalueazd in baza unui plan de servicii emis de autoritatea publici
locala si solutioneaza cazurile copiilor abandonati sau cu risc de abandon;
ascultd opinia copilului gi luarea in considerare a acesteia tindnd cont de
vérsta si gradul sau de maturitate;

identifica rudele pénd la gradul IV in vederea plasarii copilului in familia
ldrgitd sau persoane care pot Ingriji copii aflati in dificultate in baza unui
plan individualizat de protectie a carui finalitate, cdnd este posibil, va fi
reintegrarea Tn familia naturala,

urmdregte respectarea istoriei personale, a personalitatii, familiei biologice gi
a traditiilor copilului;

urmireste mentinerea relatiilor personale ale copilului si a contactelor
directe cu périntii, rudele, precum si cu alte persoane fata de care copilul a
dezvoltat legdturi de atagsament;

asigurd In general mentinerea fratilor Tmpreund, prioritar fiind interesul
superior al copilului,

asigurd o interventie profesionista prin echipe pluridisciplinare;
monitorizeazd familiile care au primit in plasament copii, cu prioritate
familia largitd, pe toatd durata acestei misuri, precum si parintii biologici ai
copilului dupa revenirea acestora Tn mediul familial;

verificd gi reevalueaza cel putin o datd la 3 luni imprejurarile legate de
plasamentul copilului prin revizuirea planului individualizat de protectie si
propune Comisiei de Protectia Copilului sau dupi caz, Instantei de judecat,
mentinerea masurii dacd conditiile nu s-au modificat in vederea reintegrarii
copilului Tn familia naturald sau sistarea acesteia in caz contrar, tinand cont
de prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia drepturilor copilului,
republicatd, avand in vedere faprul cd orice masura speciald de protectie este
temporaré;
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acordd asistentd si consiliere paringilor copilului urmarind daci acestia isi
pot asuma responsabilitétile si daci 1gi indeplinesc obligatiile parintesti, asa
incat sd prevind aparitia situatiilor ce pun in pericol securitatea si dezvoltarea
copilului;

monitorizeazé g§i Inregistreazd evolutiile Inregistrate n implementarea
planului individualizat de protectie;

identifica si evaluecazd capacitatea solicitantilor in vedereca atestarii ca
asistent maternal profesionist in conditiile legii;

pregiteste si participd la cursurile de formare initiali si continui a
asistentilor maternali profesionisti organizate de Directia Generald de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ialomita si elibercazi certificate de
absolvire;

sustine propunerile de eliberare a atestatului de asistent maternal, precum si
pe cele de suspendare sau ori retragerea, motivat, in fata Comisiel pentru
Protectia Copilului Ialomita;

propune Comisiei pentru Protectia Copilului Talomita admiterea sau
respingerea cererii de atestare ca asistent maternal profesionist;

intocmeste si instrumenteazd dosarele de atestare a asistentilor maternali
profesionisti;

intocmeste si prezintd Comisiei pentru Protectia Copilului Ialomita raportul
de anchetd psihosociala privind evaluarea capacitatii de a deveni asistent
maternal profesionist;

asigurd o evidentd clard si corectd a membrilor retelei proprii de asistenti
maternali;

instrumenteazd si solutioneazd toate sesizirile referitoare la copii care
necesitd protectie pentru ingrijirea lor de cdtre un asistent maternal
profesionist, identificdind In functie de nevoile fiecdrui copil, asistentul
maternal potrivit;

Intocmeste, pidstreazd gi actualizeazd dosarul de asistent maternal
profesionist, conform standardelor ;

sprijind §i monitorizeazd activitatea asistentului maternal profesionist,
asigurdndu-se ca acesta este informat In scris, accepta, intelege si actioneazi
In conformitate cu standardele, procedurile gi metodologia promovate de
catre autoritatea competenti;

prezintd asistentului maternal profesionist, inainte de plasarea copilului la
acesta, standardele, procedurile si oricare alte instructiuni referitoare la
ingrijirea copilului, asigurdndu-se ca acestea au fost infelese;
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participd la procesul de potrivire a copilului cu asistentul maternal
profesionist, prezentind abilitdtile si competentele asistentului maternal
profesionist,;

identificd nevoile de pregitire si potentialul fiecdrui asistent maternal
profesionist, precum si ale membrilor familiei acestuia;

evalueaza anual activitatea fiecarui asistent maternal profesionist, conform
standardelor ; _

intocmeste gi instrumenteazd dosarele pentru reinnoirea, suspendarea sau
retragerea atestatului de asistent maternal profesionist, in conditiile legii;
urmireste evolufia copiilor pentru care s-a stabilit o masurd de protectie,
precum si evolutia relatiilor dintre copii si asistentul maternal profesionist,
revizuind periodic planul individualizat de protectie;

asigurd servicii de consiliere asistentilor maternali In vederea optimizarii
activittii de crestere, Ingrijire si educare a copiilor pentru care s-a stabilit o
masurd de protectie;

asigurd si urmdreste protejarea copilului fati de orice formd de abug,
neglijare si exploatare;

desfisoard activitdfi specifice in vederea mentinerii legiturii copilului cu
familia naturald/extinsd, conform planului individualizat de protectie;
realizeazd revizuiri ale evaludrii nevoilor copilului la intervale regulate, cel
putin trimestriale, pe durata masurii de protectie speciali si ori de cite ori s-a
constatat o modificare neasteptata in circumstantele care au dus la stabilirea
masurii;

aduce la cunostintd asistentului maternal toate informatiile despre copil,
necesare in vederea asigurdrii ingrijirii Tn siguranti a acestuia, precum si a
celorlalti copii ai asistentului maternal sau plasati la acesta,

coordoneazd procesul de potrivire a copilului cu asistentul maternal, astfel
Incat nevoile si preferiniele copilului s3 fie satisficute;

viziteazd in mod regulat copilul, avand inclusiv intilniri individuale cu
copilul;

asigurd, in conditiile legii, mentinerea relatiilor copilului cu familia sau cu
orice persoane relevante pentru viata copilului, t{ine evidenta
vizitelor/intdlnirilor si consemneaza impactul acestora asupra copilului;

se asigurd cd fiecare copil este inscris la un medic de familie si are acces la o
ingrijire medicald corespunzétoare, inclusiv consiliere si terapie, Ingrijire
stomatologicd si oftalmologica, un regim alimentar adecvat si informatii
despre un mod de viatd sanitos;
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e se asigurd ca dezvoltarea educationald gi sociald a fiecarui copil plasat este
stimulatd prin frecventarea gradinitei, scolii sau part101pa la orice alte forme
organizate de stimulare si educare;

e urmdreste in colaborare cu celelalte structuri specializate ale directiei,
implementarea si finalizarea programelor si proiectelor specifice aprobate;

e indeplineste orice alte atributii dispuse de conducerea institutiei, in limitele
competentelor legale.

* colaboreaz cu institutii guvernamentale i nonguvernamentale din domeniul
protectiei copilului in vederea indeplinirii atributiilor care 1i revin ;

® colaboreazd cu celelalte servicii din cadrul Directiei Generale de Asistents
Sociald i Protectia Copilului Ialomita pentru indeplinirea corespunzitoare a
atributiilor serviciului,

Asistentul maternal

Activitatea persoanei atestate ca asistent maternal, in conditiile legii, se
desfagoara In baza unui contract cu caracter special, aferent protectiei copilului,
incheiat cu Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Ialomita, care are urmaétoarele elemente caracteristice:

a) activitatea de crestere, ingrijire si educare a copiilor aflati in plasament se
desfasoard la domiciliy;

b) programul de lucru este impus de nevoile copiilor;

¢) planificarea timpului liber se face in functie de programul familiei si al
copiilor aflati in plasament;

d) in perioada efectudrii concediului legal de odihnd asigurd continuitatea
activititii desfisurate, cu exceptia cazului in care separarea, in aceastd perioads,
de copilul aflat in plasament in familia sa este autorizati de directie.

Contractul individual de muncad se incheie la data emiterii dispozitiei
directorului de stabilire a masurii plasamentului in regim de urgentd sau a
hotardrii comisiei pentru protectia copilului/instantei cu privire la stabilirea
masurii plasamentului.

Ingrijire

- Asiguri gizduirea copilului pe perioada prevazuti in misura de plasament
- Creaza un mediu de viatd adecvat dezvoltirii complexe a personalitatii
copilului;

- Asigurd igiena si hrénirea corespunzitoare a copilului;

- Previne imbolnavirile;

- Inscrie copilul 1a medic de familie;
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Educare si socializare

- Inscrie copilul in forma de scolarizare corespunzitoare varstei;

-Trasmite cunostinte si deprinderi;

-Implicd beneficiarul in activitatile cotidiene ale familiei;

-Organizeaza timpul liber, aldturi de membrii familiei;

-Dezvolta relatiile copilului cu comunitatea.

Comunicare (cu copilul)

-Stimuleazé dezvoitarea personalitatii copilului,

-Dezvoltd afectivitatea copilului;

-Consiliazé copilul;

-Antreneazd copilul in exprimarea opiniei sale;

Comunicare (cu familia naturala sau adoptiva)

-Primeste vizite ale mebrilor families;

-Asiguri efectuarea de convorbiri telefonice intre copil gi membrii familiet;
-Agigurd corespondenta intre copil §i membrii familiei sau alte persoane cu care
acesta a stabilit rela{ii de atasament;

Comunicare (cu serviciul de plasament)

-Conform indatoririlor contractuale;

-Participd la cursuri de formare si de perfectionare.

ARTICOLUL 11
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmitoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard si din strainitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Prevederile prezentului regulament se completeazd cu reglementarile legale
in vigoare.

Intocmit,
Sef serviciu,
Popescu Liliana
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