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. PRESEDINTE

DrsPoztTtE
tr"i'jt iytru indeptinirea atributiitor giSabi l i t i t i lor  Cnnei l i t , I t t i  L, , !^ t^^-  r^.^ --- .1'*o'::":i::i:'ii:'^l;n"inuu t::"i:::rit2y,yn i";;;;;;;;i:;;:"":;;;i;:i;;:; :;ecirice,xif;::::{;:t:::::!:r,!::t:::y1":*i: ,:,:'6;i;;:;;';;;:':;:#i;::,::;;';";f'J:,:;:,:'"::x:ii:i',!:!i:"fl:':i3,i,1i1 ,6jiji1ii'6difo'i'i"iiiii;',7;;;ii;:7,f,ir'",i:f:"riyy:::,:i"y:::,y:?:2:f"itiurui iJ"ii{Li;;;i:,";;;;,i:i;i;:i;l;it'::Iocate din orasere o,",?;Si:!:"t!,;ri:,!,:ilii;;l;2q;i;i,;; ;i;";;;';iiliidi1ilii, ,,Urziceni ( t.c.M.s.M.C. ls-o boot,iooa y,

Pregedi ntele Consi I i u t u i J udelea n I al om ila,
Avdnd in vedere:

o;:";Y"2i\1it2::::,1,:I:r,27" 
Fpt:!:!tr!"a, certiricarea si mentinerea sistemutui

i: "Yil'n:s:!i', ?' ",?:':i!::::^y:,;yo_a mi1;i;i'i;;;;i;i';;';;:;;;;,"-"'ifr!,L
3':#:?,f"!:!::::,':!^"t":::?t2?ij?, ,'aiin,o;i;;,:;;;;"i;z:";;'7,;';i:;","';;:#
ISO 9001:2008 )";?:7T::i ,I:*,:r, rirg,'ftndaii ;;'d;-;;;ii,iii,"' E"t"{,i iiL1l,,1X,'ff&"r&,fr:g
Referatur nr. g340 / 17.r 1.2010 at Direcliei coordonare organizare.ln conformitate cu:

' prevederile Hotdrdrii Guvernului nr. 1.723/2004 privind aprobarea programului demdsuri pentru combaterea birocraliei in activitatea de retalii cu publ6ul, cu modificdri*gi completdri le ulterioare:
' 

i:Ti;i:::iT!; J!1,,?!!;,,!!,"]^!!j!.!,?,g"l,administratiei pubtice tocate nr 215/2001,republicatd, cu modificdrile gi comptetdrile utterioai.7 t_ __..vyrv'  vq. t , ,vv,r,varrrs t ,  t ;ul l lplgtanle ulrcnoare.

ir:r;il:y:;f,::2:,,,:;^f !i::^l:,!:: administra;iei ptuitice tocate nr 21s/2001, repubticatd, cu

:  DISPUNE

Art' 1 se desemneazd colectivul de lucru. pentru indeptinirea atribu,tiilor gi responsabilitdlilor
;:::!:y!:ly^t!?an ta.tomifa si i^pi"i"n,t3.rea activitdliir specirice acestuia din proiectut cu';':'.:!-1P europeand , lmplementarea, c7.rti!i2ar9a 9i ien;inerea sisfem ului de Management alYd'ttra!il lso 9001:2008 in cadrul tnsiituyiei Prefeciului -Juaeyut lalomi{a, consi1upi Judeteantllonila' administratiei pubtice ti"r,rc air.or3pi19 |i"ra,-cazdn-e-gti, Fierbin,ti rirg, landeiei gi
Yr{"i#::gi" Feieeri ei urziciii ( t.c.u.s.u.c.'rso g001:2008 ),,, in urmdtoarea

" 3j,3:j,, !,3^;,!:::!": y"?yn,..!irec{ia coordonare organizare _ Responsa bil cu
- 

Srsfemu/ de Management al Calitatii;
O l/la;^ LJ^-:,

!#,: tr::,y ; 
" !: - _-, : o, :i ! i e i' li i r9c ; i a c o o rd o n a re o rg a n i z a re ;: H13 f y:p _ - 
c o 1 .s1 i 9 r o i ri 16' ;;' ;,;;: ;" 6i;: :, :: ::,:[r":y:i:y:i"i:_"ii:i:li;i,,;,,i"'i#i!''"Tf a"nareorsanizare;o Gra,e u**i- rererent"i, ;p";;;i;;i;: di;:;"1';;:f ,i:"";t



2 Persoanele desemnate la art. 1 vor intreprinde demersurile necesare in vederea
plinirii responsabilitalilor stabilite in sarcina Consiliului Judelean latomila pin proiectul cu
taP gyropeand , lmplementarea, certificarea gi men,tinerea Sistemutui'de Management al
alii ISO 9001:2008 in cadrul lnstituliei Prefectului - Jude,tut lalomila, Consiliului Judetean
nifa, administra{iei publice locale din oragele Amara, Cdzdnegti, Fierbin(i Tirg, ldndarei gi
nunicipiile Fefegfi gi Urziceni ( l.C.M.S.M.C. /SO 9001:2008 ); .

:t Atribufiile gi responsabilitalile Responsabiluluicu Sr'sfemul de Management al Catitdfii
'e celorlalli membri ai colectivului de lucru sunt prevdzute in anexi care face paie
rantd din prezenta dispozitie.

4 f iEa postului fiecdrui membru al colectivului de lucru va fi completatd cu atributiite din
enta dispozilie.

5 Prezenta dispozitie devine obligatorie gi produce efecte de la data comunicdrii.

6 Prin griia Direc,tiei Cgordonare Organizare va fi comunicatd, spre ducere la indeplinire,
tanelor nominalizate Ia art. / gi spre gtiin,td lnstitu,tiei Prefectului - Jude{ut latomi,ta gi
'{iilor de specialitate din cadrul Consitiului Judelean lalomifa, urmdnd sa ie pubticaia tnttorul Oficial al Jude{ului lalomita.
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Anexa ta dispozilia nr.230 din 02 -12-2010

in vederea imptementdrii proiectului cu finanlare europeand ,, lmplementarea,.

"artificarea Si mentinerea Sisfemutui de Management at Calitdfii /SO 9001:2008 in cadrul

,I"titrtiti piefectutui - Judelul lalomi,ta, Consiliului Judelean lalomi,ta, administraliei publice
'illr-i- din oragete Amara, Cdzdnegti, Fierbinfi Tirg, fanddrei gi din municipiile Fefegfi 9i

rJniceni ( I.C.M-S.M.C. lSa 9001:2008 )',
"nJiponiann cu Sisfemu/ de Ma:nagement al Catitdlii va indeplini urmdtoarele

resPonsabilitdli:
se asryura cd procesele necesare sistemului de management al calitdlii sunt stabilite,

' implementate gi menfinute;
- raporteazd minagementului de ta cel mai inalt nivel despre funclionarea sisfemului de

management al calitdliigi despre orice necesifafe de imbundtdlire

- se asigurd cd esfe promovatd in cadrul organizaliei congtientizarea cerin{elor clientului.

- se asigure de proiectarea, docLtmentarea, implementarea, menlinerea si imbundtd{irea
SMC

- reprezintd organiza{ia in rela{ii externe in probleme privind sMC;
- asigura elaborarea gi actuatizarea manualului calitalii (MC), a procedurilor de srsfem

pi), procedurilor de proces (PP), procedurilor opera,tionale (PO) gi instrucliunile de

tucru (lL) specifice Consiliului Judelean lalomi,ta;
- inifiaza gi monitorizeazd ac,tiunile corective gi de prevenire pentru dezvoltarea/

inbundtdfirea sistemului de management al calita{ii;
- iniliaza analiza anuala a SMC efectuatd de cdtre managementul la vdrf;
- elaboreazd raportul sintetic privind Sisfemu/ de management al Calitdfii;
- face propuneri de imbundtdlire a documentelor SMC;
- participd ta analiza primaie a posibilelor neconformitd,ti, a seruiciilor neconforme 9i

reclamalii pentru validarea sau invalidarea lor;
- participd la analiza efectuata de management;
- centralizeazd sistematic informaliite primite referitoare la evaluarea satisfacliei clientului

gi identifica posibititdli eficiente de monitorizare a satisfacfiei clientului;
- controleazd sistematic trasabititatea gi identificarea proceselor din organizalie.

Colectivut de lucru va indeplini urmdtoarele atribulii:
- asigurd promovarea in rilndul func{ionaritor din aparatut de specialitate a informaliilor

privi n d p roiectu I su s- m e nli on at;
- 

'cotecteazd 
gi gestioneazd informaliile necesare etabordrii manualului calitdlii (MC) 

^a
procedurilor ae srsfem (PS), procedurilor de proces (PP);, procedurilor opera(ionale (PO)
gi instruc,tiunite de lucru (lL) specifice Consiliului Judelean lalomi{a;

- centralizeazd rezultatete obtinute prin apticarea unor chestionare in vederea oblinerii
i nfo rm ali i t o r n ece s a re i m b u n dt d{i ri i se ru i ci i I o r f u rn iz ate ;

' pafticipd la instruirea in domeniut Sistemului de Management al Calitafit
- colaboreazd cu responsabilii de proces in vederea implementdrii, menlinerii gl

imbundtd{iii Sistemului de Management al Calitd{ii;
' colecteaz:d datele privind neconiormitdlite identificate in documentarea Sistemului de

Management al Calitdlii gi a oportunitalilor/necesitdfilor de imbundtd,tire a documentaliei
SMC;

' asrgurd documentarea proceselor din cadrul Consiliului Jude{ean Ialomi{a;
' informeazd ResponsabrT cu Sisfemul de Management al Calita{ii/Pregedinte.le

Consiliutui Judetean tatomila asupra stadiului documentdrii gi implementdii proceselor
speclfice;


