Transparenta constituie un factor-cheie in
gestionarea fondurilor europene si, de aceea,
standardele comunitare acorda un rol deosebit si
impun reguli stricte in ceea ce priveste asigurarea
informarii publicului larg cu privire la beneficiile
programelor finantate din fondurile UE.

Asigurarea vizibilitatii si promovarii

proiectului, pe toata perioada de implementare, s-a
facut in conformitate cu instructiunile cuprinse in

Manualul de Implementare a proiectelor
finantate din Programul Operational
Dezvoltarea Capacititii Administrative,
Manualul de Identitate Vizuala PO DCA si cu
prevederile art.13 din contractul de finantare nr.
30/2009, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Activitatile de informare si publicitate s-au
circumscris regulilor generale si regulilor
specifice previazute in Manualul de Identitate
Vizuala PO DCA.

Regulile specifice de identitate vizuala s-au aplicat in
functie de fiecare masurd de informare si publicitate
prevazuta inproiectsi pe care le vom prezenta in continuare.

1.0rganizarea seminarului de lansare a proiectului
(desfasurat in ziua de 04.09.2009) a fost precedatd de
executareaa 200 de pliante, 10 afise cu lansarea proiectului,
90 de invitatii, 90 de mape, 90 de prezentari Power Point.
Machetele acestora s-au trimis prin e-mail Autoritatii de
Management, care le-a avizat, conform regulilor din
Manualul de Identitate Vizuala pentru PO DCA. Cu prilejul
lansarii proiectului, prin materialele realizate au fost
prezentate informatii despre sursele de finantare si finantatori,
obiective, scop, actiuni, grupurile tinta si bugetul proiectului.

Regulile generale de identitate vizuala
aplicate in proiect au vizat:

- informarea publicului despre finantarea
proiectului din Fondul Social European, prin
Programul Operational Dezvoltarea
Capacitatii Administrative, cu indicarea
contributiilor din Fondul Social European si
din bugetul national si a cofinantarii
Consiliului Judetean [alomita;

- introducerea informatiilor si a
elementelor grafice obligatorii de identitate
vizuald pe toate materialele realizate sau
achizitionate prin proiect (sigla Uniunii
Europene , in stanga sus, cu textul UNIUNEA
EUROPEANA - Fondul Social European,
sigla. Romaniei, la mijloc, sus, cu textul
GUVERNUL ROMANIEI - Ministerul
Administratiei si Internelor, sigla
Instrumentelor Structurale in Romania, in
coltul din dreapta sus, cu urmdtorul text:
Inovatie in administratie, Programul
Operational ,,Dezvoltarea capacitatii
administrative”, sigla Consiliului Judetean
lTalomita, amplasata la mijloc, in partea de jos a
documentelor);

- realizarea modelelor elementelor de
identitate vizuald prevdzute in proiect si
transmiterea lor spre avizare la Autoritatea de
Management PO DCA, inainte ca acestea sa fie
utilizate in cadrul activitatilor implementate;

- asigurarea arhivarii tuturor
documentelor care sa justifice indeplinirea
obligatiilor si respectarea cerintelor de
informare si publicitate;

-descrierea in rapoartele de progres a
activitatilor de informare si publicitate
desfasurate, aferente proiectului, cu atasarea
de copii ale documentelor justificative (copii
dupa articolele de presa, fotografii de Ia
evenimentelor organizate, copii dupa
publicatii, copii de pe capturi ale paginilor de
internet i e-mail etc.);

- urmarirea incadrarii in bugetul alocat
pentru informare si publicitate.
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Activitatea a fost reflectatd Intr-o publicatie
centrala (,,Adevarul”), in 5 publicatii locale
(,,Informatia”, ,,Stirea”, ,,Semnal”, ,,lalomita”, ,,Jurnalul
de lalomita™), la postul local de televiziune Antena 1
Slobozia, la postul local de radio ,,Campus” Slobozia si pe
site-urile www.tvialomita.ro , www.guraialomitei.com, si
Www.cicnet.ro.

2. Publicarea de comunicate de presa in2 ziare
judetene cu privire la inceperea si la finalizarea
proiectului era cuprinsa in faza initiald a proiectului.
Comunicatul de presa de la lansarea proiectului a fost
intocmit conform regulilor din Manualul de Identitate
Vizuala pentru PO DCA, trimis spre avizare si avizat la
Autoritatea de Management, publicat in doua ziare locale
— ,,Jalomita” si ,,Jurnalul de [alomita” si postat pe site-ul
Consiliului Judetean Ialomita — www.cicnet.ro.
Derularea achizitiei publice pentru activitati de
informare, comunicare si publicitate prevazute in proiect
a dus la o cheltuiala mult mai mica decat cea prevazuta
initial 1n buget. Coreldnd aceastd economie cu
prevederile Ordinului Ministrului Finantelor Publice
nr.31/2010 privind aprobarea Manualului de Identitate
Vizuala pentru Instrumentele Structurale 2007 — 2013 in
Romania, potrivit carora beneficiarul poate asigura
actiuni de comunicare mai multe decat cerintele minime
obligatorii, iar mijloacele de informare raman la alegerea
acestuia, cu conditia sa se pastreze dovada indeplinirii
unei asemenea obligatii, echipa de implementare a propus
Autoritatii de Management incheierea unui act aditional
(nr.3/2010) in care sa se prevada, intre altele, cresterea
numarului de comunicate de presa de la la 2 la 6.
Justificarea acestei propuneri este datd de faptul cd durata
de implementare a proiectului (14 luni) impune derularea
de activitati de informare, comunicare si publicitate
pentru constientizare si promovarea rezultatelor acestuia
pe toatd durata de implementare, nu numai la inceputul si
la finalizarea proiectului.

Achizitia serviciilor de publicare a comunicatelor
de presa a fost adjudecata de publicatiile S.C. Semnal
2008 SRL Slobozia, SC Ialpress SRL Slobozia, unde au
fost publicate 6 comunicate de presa .

3. Postarea unei prezentiri a proiectului pe site-
ul Consiliului Judetean Ialomita http://www.cicnet.ro/,
s-arealizat prin includerea in sectiunea ,,Proiecte/proiecte
in derulare” a site-ului atat a unei prezentari generale a
proiectului, catsi aactivitatilor implementate.

BISAPTAMANAL DE INFORMATIE $1 ATITUDINE
/A J A

SEMNAL
m g -

4. Realizarea unui banner cu dimensiunea 4m x
1,2m si postarea Iui in Centrul de Informatii pentru
Cetéteni al Consiliului Judetean lalomita pentru a
asigura o vizibilitate maxima.

5. Editarea, multiplicarea si difuzarea de
materiale de promovare ainsemnat realizareaa 500 de
pliante de prezentare a proiectului, 300 de afise ale
proiectului, 1.000 de pliante de prezentare a
rezultatelor proiectului, 500 de exemplare din
HStrategia de Dezvoltare a Judetului Ialomita,
perioada 2009 — 20207, 500 de exemplare din brosura
de diseminare. Fata de prevederile initiale din proiect,
prin actul aditional nr.3/2010 au fost operate cresteri
de tiraj la unele materiale si completarea cu alte masuri
de informare si publicitate. Cresterea tirajului s-a
fundamentat pe evaluarea mai aproape de realitate a
grupului tinta largit care trebuia informat despre
activitatile finantate prin proiect si care a participat
direct la actiunile prevazute in proiect: consilieri
judeteni, primari si consilieri locali, sefii serviciilor
publice deconcentrate din judet, reprezentanti ai unor
structuri asociative nationale, regionale si locale,
precum si ai unor structuri asociative profesionale, cu
precadere din mediul local de afaceri. De asemenea,
cresterea tirajului a avut in vedere faptul ca este
necesar ca un numar important de exemplare sa fie
folosit In toata perioada de implementare a strategiei
(2010 — 2020), cu prilejul unor actiuni cu caracter
public judetean, pentru a mentine interesul cetatenilor
pe o perioada cat mai mare si a include obiectivele
strategiei in deciziile administrative, precum si pentru
folosirea cu mai mare eficientd si eficacitate a
fondurilor alocate prin proiect, cu incadrarea in
bugetul aprobat, dar cu realizarea unui pret mai bun pe
unitatea de produs si cu impact sporit asupra grupului
tinta largit. Realizarea afigului proiectului indeplineste
conditiile de necesitate si oportunitate in diversificarea
mijloacelor de promovare a proiectului, iar postarea
afisului in cat mai multe locuri de pe intregul cuprins al
judetului si in zone de impact si cu vizibilitate maxima
asigura 1indeplinirea obligatiilor beneficiarului
finantarii europene de a transmite mesajele cele mai
importante referitoare la proiect, finantatori,
beneficiar. De asemenea, realizarea, multiplicarea si
distribuirea a 700 de pliante ale proiectului in faza de




implementare a majoritdtii activitatilor au fost necesare
deoarece pliantul prevazut in cererea de finantare vizeaza
prezentarea cu prioritate a obiectivelor stabilite in urma
elaborarii strategiei. De aceea, s-a impus ca la toate
activitatile desfagurate pana la definitivarea strategiei sa
fie distribuit pliantul de prezentare a proiectului tuturor
participantilor la activititi. Mentiondam cd echipa de
implementare a dispus de capacitatea profesionald de a
asigura conceptia grafica si tehnoredactarea materialelor
de promovare, fapt pentru care s-a propus achizitionarea
licentei Corel Draw X4.

6. Mapele inméanate participantilor la activitati din
proiect (lansarea proiectului, consultdrile publice,
sesiunile de instruire , intalnirile cu contractantii), precum
si materialele de informare (sinteze ale proiectului in
diferite etape de implementare, materialele-suport pentru
activitatile de training, slide-uri, rapoarte si sinteze)
generate in cadrul proiectului si etichetele autocolante
aplicate pe activele fixe si obiectele de inventar
achizitionate in cadrul proiectului au purtat elementele
obligatorii de identitate vizuala.

Completarea sectiunii 2.10 INFORMARE $I
PUBLICITATE din cererea de finantare prin actul
aditional nr.3/2010, s-a facut si cu urmatoarele masuri de
informare si publicitate:

a) difuzarea de materiale publicitare si de informare
prin presa audio locala (cate opt anunturi de presa,
anunturi publicitare, interviuri, difuzari de inregistrari

audio de la principalele activitati ale proiectului).
Introducerea acestui mijloc de informare si publicitate s-
a fundamentat pe analiza impactului mediatic al
canalelor locale de comunicare publica, din care a rezultat
ca posturile de radio au cea mai mare audienta, deoarece
aduc informatia in timp real, operativ, de multe ori in
direct i iTn modalitati diverse de prezentare. De asemenea,
pentru specificul judetului lalomita, existd posturi de
radio locale care au ca arie de acoperire a transmisiei
intreaga suprafata a judetului, avand un impact mediatic
major, lapeste 150.000 de ascultatori;

b) realizarea a 2 banner-upuri, care se s-au folosit
la toate intlnirile publice de prezentare si promovare a
proiectului;

c) postarea unei prezentdri a proiectului §i a
evolutiei implementarii acestuia pe infochiosc si pe
plasma vV amplasate in Centrul de Informatii pentru

- | ectii invatate

@ 96. Abordarea informirii si publicitatii in
cererile de finantare se limiteaza, de cele mai multe
ori, la masurile minime de promovare si publicitate
prevazute in Ghidul Solicitantului sau in Manulalul de
Identitate Vizuala, fara a le corela cel putin cu durata
proiectului si a le diversifica. Vizibilitatea proiectului,
a obiectivelor, activitatilor si rezultatelor sale trebuie
asigurata permanent, chiar printr-un
“bombardament mediatic”, pentru ca proiectul si
finantatorii sa intre in constiinta publicului, si se
promoveze transparenta in utilizarea fondurilor
europene si asigurarea controlului cetiateanului
asupra deciziilor administrative din domeniu. Ca
exemplu, pentru un proiect cu durata de 14 - 24 de
luni, numai cu un comunicat de presa la inceperea
proiectului si altul la inchiderea proiectului nu se
poate ajunge la indicatorii de vizibilitate doriti!

@ 97. Existd incid un deficit de comunicare sio
experienti insuficienti in abordarea comunicirii
derulérii fondurilor structurale ca pe o arta, o stiinta,
un instrument de marketing si de management.
Practica a demonstrat ci promovarea, publicitatea si
comunicarea despre proiectele finantate din fonduri
europene sunt procese dinamice, nu de putine ori
contradictorii, care invita la dialog permanent,
consecvent credibil si eficient.

- 98. Administratiile care implementeaza proiecte
europene trebuie sa faca fata unor cereri din ceea ce
mai complexe si precise de informatii despre proiect,

- 101.

iar cei administrati se asteapta sa obtina informatii la
care socotesc ca au dreptul si nu mai accepta
raspunsuri care se ascund dupa secretul deciziilor
admlnlstratlve si dauimpresia de arbitrar.

@ 99. Barierele de comunicare existente pe tema

implementarii proiectelor cu finantare europeana pot
fi usor inlaturate prin transmiterea eficienta, clara si
completa a informatiilor relevante, stoparea
birocratiei, inliturarea suspiciunilor de coruptie,
disponibilitatea de a limpezi adevarul, cautarea
adeziunii cetatenilor cu privire la o anumita
problema, schimbarea de fond a raportului
administratie — cetitean, consultarea cetatenilor in
probleme locale de interes deosebit .

- 100. Diversificarea activitatilor de informare,

publicitate si comunicare trebuie s preocupe echipele
de implementare si beneficiarii, deoarece au un rol
important in informarea publicului larg despre
sursele de finantare ale proiectelor, rolul Comisiei
Europene in modernizarea administratiei romanesti
si in dezvoltarea comunitatilor locale, in
constientizarea beneficiilor oferite de programele
operationale si cresterea increderii populatiei in
valorile si standardele europene, precum si in
prestatla performanta a administratiei publice.
Transformarea grupului tintid in
multiplicatori de informatie europeana generala, de
informatie relevanta si mesaje despre proiect poate
maximiza impactul difuzarii informatiilor asupra
publicului larg si il determina sa-si asume cu
responsabilitate si incredere deplind obiectivele
proiectelor europene.




